O Fis,
Cléausula 22 - A administrago da &ociadade cabera ao sécio CESAR ROBERT!

SILVA ja qualificado no predmbulo, com os poderes e atribuicbes de realizar todas s
operagies para a consecugao de seu objeto social, mpmqn:apdqamw@pdqatme
passivamente, judicial e extrajudiciaimente junto a m.&mé&i cahs bmlos

LA L I T

publicos e privados, comerciais ou govermnamentais, nacionais ou inaemaclonau.

mm-ominWmﬂQaum&adoamonmampmial.e
somente este fara uso destes poderes, assinando todos os documentos de interesse
da sociedade, vedado, no entanto, em atividades estranhas ac interessesocial ou
assumir obrigacbes seja em favor de qualquer dos cotistas ou de terceiros, bem como
onerar ou alienar bens iméveis da sociedade.

Clausula 23 - O sécio na administragio da sociedade podera nomear procuradores,

outorgando-lhes poderes sempre por instrumento de procuraglo e com prazo
determinado.

Clausula 24 - Fica vedado o uso da denominagéio social, sob qualquer pretexto ou

moddbado.ernopuaoﬂuwnegédosashnnhoumob}atosodai.upeﬁahm&a
prestagao de AVAIS, ENDOSSOS ou CAUCOES DE FAVOR.

Clausula 25 - Os socios de comum acordo poderdio fixar uma retirada mensal atitulo
de pré-labore, para o sécio administrador e de acordo com a legislacio do imposto de
renda,

Clausula 26 - A sociedade mantera os registros contabeis e fiscais necessérios.
DAS DISPOSICOES FINAIS

Clausula 27 - Fica eleito o foro de ltajal, Estado de Santa Catarina, para as questdes
oriundas do presente contrato social.

Clausula 28 - O sécio administrador declara sob as penas da lei, que naéo estd
impedido de exercer a administragao da sociedade por motivo de lei especial ou em
vitude de condenagéo criminal, ou encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede,
ainda que temporariamente o acesso a cargos publicos, crimes falimentares, de
prevaricago, peita ou subomo, concussfo, peculato, contra a economia popular,

contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da co»m%(;
Y
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primeiro do Art. 1.011 da Lei 10.406/02.

..I'. L ‘. ‘. -
- s @

E por estarem de pleno acordo em tudo quanto neste mwm pmm fbuhvrndo
obrigam-se a cumpri-lo fielmente por si, seus herdeiros efou sucessores assinando-o,
em 3(trés) vias de igual teor e forma, na presencga de duas testemunhas.

itajai (SC), 01 de margo de 2017

N y 4
QQM Vi

CESAR ROBERTO SiLVA
Sécio administrador

Sécio

Gi sseeu. Fsmsm SILVA
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO S
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Pelo presente instrumento de alteragdo que entre si fazem, CESAR ROBERTO SILVA,
brasileiro, empresario, casado pelo regime de comunh&o parcial de bens, nascido em
19/01/1974, em ltajai-SC, portador da Cédula de Identidade n° 2295076 expedida pela
SSP-SC, e inscrito no CPF sob n° 807.191.809-10, residente e domiciliado & Rua Emilia
dos Santos, n.° 26 Bairro Sdo Jodo em lItajai-SC, CEP 88.304-350 e EVERTON LUIS
HORTENCIO, brasileiro, solteiro, Administrador de Redes de Internet, nascido na
cidade Getulio Vargas-RS em 10/09/1986, portador da cédula de identidade n°
6090495703, expedida pela SJS-RS, e inscrito no CPF n° 058.384.239-94, residente e
domiciliado na Rua Macieira, n°® 161, Apto 101, Bairro Tabuleiro em Camboria-SC, CEP
88.348-207, sendo unicos sécios cotistas da sociedade que gira sob a denominacéo de
GMAES TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob n°® 15.644.251/0001-86, com sede na
cidade de ltajai, Estado de Santa Catarina, na Rua Carlos Seara, n°® 47, Sala 201, Sala
201, bairro Vila Operaria, CEP 88.303-200, conforme contrato social registrado na
JUCESC, sob n° 42204867929 em 29/05/2012, resolvem de comum acordo alterar e
consolidar o seu contrato social como segue:

Clausula Primeira

A sociedade decide alterar seu objeto social para os servicos comunicacdo multimidia;
servigos de telefonia fixa comutada-stfc; servicos de engenharia; comércio varejista e
equipamentos de telefonia e comunicagdo;construgdo de estagdes e redes de
telecomunicagbes; atividades de telecomunicagdes;portais, provedores de contetdo e
servicos de informagao na internet; provedores de acesso as redes de comunicagoes;
suporte técnico, manutengdo e servigos em tecnologia da informacgéo; servigos de
telecomunicagbes por fio; servicos de redes de transportes de telecomunicagdes - srit;
atividades que possibilitam o acesso direto de usuarios as informagbes armazenadas
em computadores, produzidas ou compiladas por terceiros, através de redes de
telecomunicagbes tais como, os provedores de acesso a internet; atividades de
transmiss&o de voz digital pela rede internet, com a utilizagao do protocolo ip (voz sobre
ip voip);tratamento de dados, provedores de servicos de aplicagdo e servigos de
hospedagem na internet; manutencdo de estagdes e redes de telecomunicagdes;
servigos de organizagao de feiras, congressos, exposicdes e festas; telecomunicacdes
por satélite; acesso a internet por sistemas de radiocomunicagdes com técnica celular;
obras de acabamento da construgdo; comércio atacadista de componentes eletrénicos
e equipamentos de telefonia e comunicagdo; comércio atacadista de equipamentos
elétricos de uso pessoal e doméstico;, comércio atacadista de maquinas e
equipamentos, partes e pecgas; comércio atacadista de equipamentos e artigos de uso
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

pessoal e domeéstico; comércio varejista especializado de eletrodomésticos e
equipamentos de audio e video; comércio varejista especializado de equipamentos e
suprimentos de informatica; fabricagdo de equipamentos de informéatica; fabricagdo de
equipamentos e instrumentos opticos, pegas e acessoérios; fabricacdo de estruturas
metalicas; fabricagdo de moveis com predominancia de metal; fabricacdo de produtos
de metal; treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial; servicos de
organizagdo de feiras, congressos, exposi¢des e festas;consultoria em tecnologia da
informagéo;desenvolvimento de programas de computador sob encomenda;estidios
cinematograficos; produgdo de filmes para publicidade;atividades de producdo
cinematografica, de videos e de programas de televisdo;desenvolvimento de programas
de computador sob encomenda;desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis;desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador ndo customizaveis.

Cldusula Segunda

Em virtude das mudancas havidas, ficam alterados e consolidados os termos do
Contrato Social primitivo, passando consequentemente a vigorar com a seguinte
redacgéao:

DA DENOMINAGCAO SOCIAL, SEDE, OBJETIVO, INICIO E PRAZO

Cldausula 01 - A sociedade gira sob a denominagéo social de GMAES TELECOM
LTDA.

Paragrafo Primeiro: Determina-se a subordinacdo desta sociedade ao regime de
“sociedade limitada” instituida pela Lei 10.406/2002 e o disposto nesie CONTRATO
SOCIAL, regendo-se, quando necessario, supletivamente pelas normas da Sociedade
Andnima executando-se a publicagéo de balanges para o qual fica dispensado.

Paragrafo Segundo: A sociedade adotou como nome fantasia a expressdo: “GTECH
INFRAESTRUTURA & TECNOLOGIA".

Cldusula 02 - A sociedade tem sua sede e foro na cidade de ltajai, Estado de Santa
Catarina, na Rua Carlos Seara, n° 47, Sala 201, bairro Vila Operaria, CEP 88.303-200.

Clausula 03 - A sociedade podera abrir filiais em qualquer ponto do territério nacional,
desde que, de conformidade com a legislagdo em vigor.
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 04 - A sociedade tem como objeto social os servicos comunicagdo multimidia;
servigos de telefonia fixa comutada-stfc; servicos de engenharia; comércio varejista e
equipamentos de telefonia e comunicagado;construgdo de estagdes e redes de
telecomunicagdes; atividades de telecomunicagdes;portais, provedores de conteudo e
servigos de informag&o na internet; provedores de acesso as redes de comunicacoes;
suporte técnico, manutengdo e servigos em tecnologia da informagédo; servigos de
telecomunicagdes por fio; servigos de redes de transportes de telecomunicagdes - srit;
atividades que possibilitam o acesso direto de usuarios as informagdes armazenadas
em computadores, produzidas ou compiladas por terceiros, através de redes de
telecomunicagdes tais como, os provedores de acesso a internet; atividades de
transmisséo de voz digital pela rede internet, com a utilizagdo do protocolo ip (voz sobre
ip voip);tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servicos de
hospedagem na internet; manutencdo de estacdes e redes de telecomunicacdes;
servigos de organizagéo de feiras, congressos, exposigdes e festas; telecomunicacgdes
por satélite; acesso a internet por sistemas de radiocomunicagées com técnica celular;
obras de acabamento da construgdo; comércio atacadista de componentes eletrénicos
e equipamentos de telefonia e comunicagdo; comércio atacadista de equipamentos
elétricos de uso pessoal e doméstico; comércio atacadista de maquinas e
equipamentos, partes e pegas; comércio atacadista de equipamentos e artigos de uso
pessoal e domeéstico; comércio varejista especializado de eletrodomésticos e
equipamentos de audio e video; comércio varejista especializado de equipamentos e
suprimentos de informatica; fabricacdo de equipamentos de informatica; fabricagdo de
equipamentos e instrumentos oépticos, pegcas e acessorios; fabricagdo de estruturas
metalicas; fabricagdo de moveis com predominancia de metal; fabricagdo de produtos
de metal; treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial; servicos de
organizagao de feiras, congressos, exposi¢coes e festas;consultoria em tecnologia da
informacédo;desenvolvimento de programas de computador sob encomenda;estidios
cinematograficos; produgdo de filmes para publicidade;atividades de producédo
cinematografica, de videos e de programas de televisdo;desenvolvimento de programas
de computador sob encomenda;desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis;desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador ndo customizaveis.

Paragrafo Primeiro - A sociedade podera participar de outras sociedades afins ou nao;

Paragrafo Segundo - A sociedade indicara responsdavel técnico para as atividades que
assim o exigirem.

Cldusula 05 - A sociedade iniciou suas atividades a partir de 02 de maio de 2012.
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 06 - A sociedade sera por prazo indeterminado.
DO CAPITAL SOCIAL, COTAS, COTISTAS E RESPONSABILIDADE

Cldusula 07 - O capital social é de R$ 100.000,00 (cem mil reais) divididos em 100.000
(cem mil) quotas no valor unitario de R$ 1,00 (um real) cada uma, ja devidamente
subscrito e integralizado em moeda corrente do pais, ficando assim distribuido o capital
social entre os sécios:

Sécio Quotas % Valor
CESAR ROBERTO SILVA 80.000 80,00 R$ 80.000,00
EVERTON LUIS HORTENCIO 20.000 20,00 R$ 20.000,00
Total 100.000 100,00 R$ 100.000,00

Paréagrafo primeiro - As cotas de capital sdo indivisiveis, e ndo poderdo ser transferidas,
cedidas ou alienadas a qualquer titulo, sem o cumprimento da forma e prazo previstos
para a integralizagdo de suas quotas, e aquele que deixar de fazé-lo devera ser
notificado imediatamente e no prazo de 30 (trinta) dias da notificacdo pela sociedade,
respondera perante esta pelo pagamento de mora.

Paragrafo segundo — Verificada a mora, podera, por decisdo majoritaria dos demais
sécios, tomarem para si ou transferirem para terceiros a quota do sécio remisso,
excluindo o primitivo titular e devolvendo-lhe o que houver pago, deduzidos os juros da
mora, as prestagbes ndo cumpridas e mais despesas, se houver.

Paragrafo terceiro - A cessdo total ou parcial de quota, sem a correspondente
modificagdo do contrato social com o consentimento dos demais sécios, ndo tera
eficacia quanto a estes e a sociedade.

Clausula 08 - A responsabilidade dos sécios é restrita ao valor de suas cotas, mas
todos respondem solidariamente pela integralizagdo do capital social, conforme art.
1.052 da Lei 10.406/2002. As cotas do capital desta sociedade ndo podem ser
utilizadas pelos sécios para garantir obrigagdes destes perante terceiros, sendo vedada
a penhora das cotas desta sociedade para garantia de obrigagdes particulares dos
socios, até porque nenhum estranho sera recebido neste ambiente social sem a
concordancia de todos os sécios. Esta vedagdo impede, inclusive a inclusdo de sécios
pela arrematagdo das cotas em hasta publica, pela adjudicacdo judicial ou por
decorréncia de execugdes ou qualquer processo judicial contra sécios ou a prépria
sociedade.
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 09 — Segundo remissdo determinada pelo ar. 1054 da Lei 10.406/2002 ao art
997 da mesma lei, fica expresso que os socios ndo respondem subsidiariamente pelas
obrigagdes sociais.

DO AUMENTO DE CAPITAL, RETIRADA DE SOCIO, DIMINUICAO DE CAPITAL

Clausula 10 - Em caso de aumento de capital social, terdo preferéncia os quotistas
para subscricdo, em igualdade de condigdes e na proporgdo exata das cotas que
possuirem;

Cldusula 11 - O soécio participa dos lucros e perdas na proporgdo das respectivas
quotas.

Clausula 12 - Os sécios sdo obrigados a reposigéo dos lucros e das quantias retiradas,
a qualquer titulo, mesmo aquelas autorizadas no contrato, quando tais lucros ou quantia
se distribuirem com prejuizo do capital.

Clausula 13 - O falecimento, a interdicdo, a inabilitagdo de sbécio e qualquer outra
situagdo que implique em dissolugdo da sociedade permitirdo aos sdcios
remanescentes admitirem novos sécios para a continuagdo da empresa;

Paragrafo unico - Em caso de falecimento de qualquer dos sdcios, a sociedade
continuara com os remanescentes, passando as cotas do falecido para os herdeiros
legais, podendo nele fazerem-se representar enquanto indireto ou indiviso o quinhao
respectivo, por um dentre eles devidamente credenciado pelos demais;

Clausula 14 - Cabe ao sécio que desejar ceder suas quotas ou retirar-se da sociedade
comunicar aos demais, por escrito com prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias,
garantindo aos soécios remanescentes o direito de preferéncia na aquisicdo das
mesmas.

Paragrafo unico: Se nenhum dos socios usar do direito de preferéncia, no prazo
maximo de 180 (cento e oitenta) dias apés o recebimento do aviso de que trata este
artigo, tem o sécio cedente a liberdade de transferir a sua quota a terceiro.

Cldusula 15 — Quando de eventual e futura exclusdo de qualquer membro do quadro
social, o socio retirante fica livre e desembaragado de qualquer responsabilidade
posterior a data de averbagdo de sua saida.
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 16 - Ocorrera a dissolugdo da sociedade nas hip6teses previstas em lei, ou
quando assim deliberarem os sécios que representem % (trés quartos) do capital social,
procedendo-se nessa ocasido a sua liquidagdo. Uma vez saldado todo o passivo, o
ativo restante sera partilhado entre os sécios proporcionalmente a sua participacdo no
capital social.

DO EXERCICIO SOCIAL, BALANCO, DISTRIBUICAO DE LUCROS OU PREJUIZOS.
Clausula 17 - O exercicio social encerrar-se-4 em 31 de Dezembro de cada ano;

Cldusula 18 - Ao término de cada exercicio social, em 31 de Dezembro, o
administrador prestara contas justificadas de sua administragdo procedendo a
elaboragéo do inventario, do balango patrimonial e do balango de resultado econdémico,
cabendo aos sécios, na proporgdo de suas quotas, os lucros ou perdas apurados;

Paragrafo primeiro: Caso a sociedade enquadre-se nos dispositivo do Art. 970 da Lei
10.406/02, podera utilizar-se da forma simplificada prevista no § 2 do Art. 1.179 do
mesmo diploma legal.

Paragrafo segundo: Nos quatro meses seguintes ao término do exercicio social, os
socios deliberardo sobre as contas e designardo, quando for o caso, novo
administrador;

Cldusula 19 - Os lucros acumulados de periodos anteriores ou apurados no periodo,
seréo distribuidos periodicamente aos sécios, inclusive antecipadamente, e sempre de
comum acordo e dentro dos preceitos da legislacdo tributaria vigente, podendo a critério
dos sdécios, ficarem em reserva na sociedade;

Paragrafo unico — A critério da maioria dos sécios e no atendimento dos interesses da
propria sociedade, o total ou parte dos Lucros poderdo ser destinados a formacgao de
Reservas de lucros, no critério estabelecido pela Lei n® 6.404/76, ou, entdo, permanecer
em lucros Acumulados para futura destinagao.

Cldusula 20 - Os prejuizos que porventura se verificarem serdo mantidos em conta
especial, para serem amortizados em exercicios futuros de conformidade com a
legislagdo em vigor, e ndo sendo, serdo suportados pelos cotistas, proporcionais ao
capital de cada um.
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

DAS REUNIOES DE QUOTISTAS E SUAS DELIBERACOES SOCIAIS

Clausula 21 - As deliberagbes dos socios serdo tomadas em reunido, conforme
estabelecido no art. 1.072 da Lei 10.406/2002. As decisdes ou resolucdes serdo
registradas no “Livro de Atas e Reunibes”. Para deliberacéo valida sera observado o
disposto no art. 1.010 c/c os artigos. 1.071 e seguintes da Lei 10.406/2002.

Paragrafo Primeiro — Quando os sécios deliberarem em unanimidade assuntos do
interesse da sociedade, fica dispensada a realizagéo de reunido, conforme previsto no
art. 1.072 da Lei 10406/2002.

Paragrafo Segundo - Fica estabelecido que a sociedade néo tera conselho fiscal.

ADMINISTRAGCAO, REMUNERACAO, CONTABILIDADE E RESPONSABILIDADE
TECNICA

Clausula 22 - A administragdo da sociedade é exercida, por prazo indeterminado, pelos
sécios CESAR ROBERTO SILVA, a guem competirda o uso da denominacdo social
isoladamente, representando a sociedade ativa e passivamente, judicial e
extrajudicialmente junto a instituigées financeiras 6rgéos publicos e privados, comerciais
ou governamentais nacionais ou internacionais.

Cldusula 23 - Os sécios na administragdo da sociedade podera nomear procuradores,

outorgando-lhes poderes sempre por instrumento de procuragédo e com prazo
determinado.

Clausula 24 - Fica vedado o uso da denominagdo social, sob qualquer pretexto ou
modalidade, em operagdes ou negdcios estranhos ao objeto social, especialmente a
prestagdo de AVAIS, ENDOSSOS ou CAUCOES DE FAVOR;

Cldausula 25 - Os socios de comum acordo poderdo fixar uma retirada mensal a titulo

de pré-labore, para os sécios administradores e de acordo com a legislacdo do imposto
de renda;

Clausula 26 - A sociedade mantera os registros contabeis e fiscais necessérios:

DAS DISPOSICOES FINAIS
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QUINTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 27 - Fica eleito o foro da Comarca de Itajai-SC, para as questdes oriundas do
presente contrato social;

Cldusula 28 - O sécio administrador declara sob as penas da lei, que ndo esta impedido
de exercer a administragcdo da sociedade por motivo de lei especial ou em virtude de
condenacgao criminal, ou encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente o acesso a cargos publicos, crimes falimentares, de prevaricagéo,
peita ou suborno, concussdo, peculato, contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de
consumo, a fé publica ou a propriedade, previstos no paragrafo primeiro do Art. 1011 da
Lei 10.406/02.

E por estarem de pleno acordo em tudo quanto neste instrumento particular foi
lavrado, obrigam-se a cumpri-lo fielmente por si, seus herdeiros e/ou sucessores.

Itajai-SC, 05 de agosto de 2019.

César Roberto Silva Everton Luis Hortencio
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SEXTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIA
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Pelo presente instrumento de alteracdo que entre si fazem, CESAR ROBERTO SILVA,
brasileiro, empresario, casado pelo regime de comunhdo parcial de bens, nascido em
19/01/1974, em Itajai-SC, portador da Cédula de Identidade n° 2295076 expedida pela
SSP-SC, e inscrito no CPF sob n° 807.191.809-10, residente e domiciliado a Rua Emilia
dos Santos, n.° 26 Bairro Sdo Jodo em Itajai-SC, CEP 88.304-350 e EVERTON LUIS
HORTENCIO, brasileiro, solteiro, Administrador de Redes de Internet, nascido na cidade
Getulio Vargas-RS em 10/09/1986, portador da cédula de identidade n° 6090495703,
expedida pela SJS-RS, e inscrito no CPF n® 058.384.239-94, residente e domiciliado na
Rua Macieira, n°® 161, Apto 101, Bairro Tabuleiro em Camborii-SC, CEP 88.348-207,
sendo unicos soécios cotistas da sociedade que gira sob a denominacdo de GMAES
TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, com sede na cidade de
Itajai, Estado de Santa Catarina, na Rua Carlos Seara, n° 47, Sala 203, Sala 201, bairro
Vila Operaria, CEP 88.303-200, conforme contrato social registrado na JUCESC, sob n°
42204867929 em 29/05/2012, resolvem de comum acordo alterar e consolidar o seu
contrato social como segue:

Clausula Primeira
O sécio CESAR ROBERTO SILVA, recebe por transferéncia, a titulo de venda, 20.000
(vinte mil) quotas, no valor unitario de R$ 1,00 (um real) cada uma, que perfazem um total

de R$ 20.000,00 (vinte mil) reais, do sécio EVERTON LUIS HORTENCIO, que neste ato
retira-se da sociedade.

Cldusula Segunda

O sécio cedente/retirante declara ter recebido todos os seus direitos e haveres na
sociedade, dando a mesma e aos cessionarios, plena, geral, definitiva e irrevogavel
quitagdo, para nada mais e em tempo algum reclamar em juizo ou fora dele.

Cldausula Terceira

ApoOs as mudangas, a clausula sétima do primitivo contrato social passa a ter a seguinte
redagio:
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SEXTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 07 - O capital social é de R$ 100.000,00 (cem mil) reais divididos em 100.000
(cem mil) quotas no valor unitario de R$ 1,00 (Um real), ja devidamente subscritas e
integralizadas em moeda corrente do Pais e bens, conforme quadro abaixo:

Sécios Quotas % Valor
CESAR ROBERTO SILVA ] 100.000 100% R$100.000,00
Total 100.000 100% R$100.000,00

Cldausula Quarta

A administragao da sociedade sera exercida, por prazo indeterminado, pelo sécio CESAR
ROBERTO SILVA, a quem competirdA o uso da denominacdo social isoladamente,
representando a sociedade ativa e passivamente, judicial e extrajudicialmente.

Clausula Quinta

Em virtude das mudangas havidas, ficam alterados e consolidados os termos do Contrato
Social primitivo, passando consequentemente a vigorar com a seguinte redacao:

DA DENOMINACAO SOCIAL, SEDE, OBJETIVO, INICIO E PRAZO
Clausula 01 - A sociedade gira sob a denominacdo social de GMAES TELECOM LTDA.

Paragrafo Primeiro: Determina-se a subordinagdo desta sociedade ao regime de
“sociedade limitada” instituida pela Lei 10.406/2002 e o disposto neste CONTRATO
SOCIAL, regendo-se, quando necessario, supletivamente pelas normas da Sociedade
Andnima executando-se a publicagdo de balancos para o qual fica dispensado.

Paragrafo Segundo: A sociedade adotou como nome fantasia a expressdo: “GTECH
INFRAESTRUTURA & TECNOLOGIA”.

Clausula 02 - A sociedade tem sua sede e foro na cidade de Itajai, Estado de Santa
Catarina, na Rua Carlos Seara, n°® 47, Sala 201, bairro Vila Operaria, CEP 88.303-200.

Clausula 03 - A sociedade podera abrir filiais em qualquer ponto do territério nacional,
desde que, de conformidade com a legislagdo em vigor.
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SEXTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGCAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Clausula 04 - A sociedade tem como objeto social os servigos comunicagdo multimidia;
servicos de telefonia fixa comutada-stfc; servicos de engenharia; comércio varejista e
equipamentos de telefonia e comunicagdo;construcdo de estagdbes e redes de
telecomunicagdes; atividades de telecomunicagdes;portais, provedores de contelido e
servicos de informagédo na internet; provedores de acesso as redes de comunicagdes;
suporte técnico, manutengdo e servicos em tecnologia da informacao; servicos de
telecomunicagbes por fio; servicos de redes de transportes de telecomunicacgdes - srit;
atividades que possibilitam o acesso direto de usuarios as informacées armazenadas em
computadores, produzidas ou compiladas por terceiros, através de redes de
telecomunicagcbes tais como, os provedores de acesso a internet; atividades de
transmissao de voz digital pela rede internet, com a utilizacdo do protocolo ip (voz sobre ip
voip);tratamento de dados, provedores de servicos de aplicagdo e servigos de
hospedagem na internet; manutengao de estagdes e redes de telecomunicagdes; servigos
de organizagéao de feiras, congressos, exposi¢des e festas; telecomunicagdes por satélite;
acesso a internet por sistemas de radiocomunicagbes com técnica celular; obras de
acabamento da construgdo; comeércio atacadista de componentes eletronicos e
equipamentos de telefonia e comunicagao; comércio atacadista de equipamentos elétricos
de uso pessoal e doméstico; comércio atacadista de maquinas e equipamentos, partes e
pecas; comercio atacadista de equipamentos e artigos de uso pessoal e domeéstico;
comercio varejista especializado de eletrodomésticos e equipamentos de audio e video;
comeércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica;
fabricacdo de equipamentos de informatica; fabricagcdo de equipamentos e instrumentos
opticos, pegas e acessorios; fabricagao de estruturas metalicas; fabricagdo de moveis
com predominancia de metal, fabricagdo de produtos de metal; treinamento em
desenvolvimento profissional e gerencial; servigos de organizagdo de feiras, congressos,
exposicbes e festas;consultoria em tecnologia da informacgdo;desenvolvimento de
programas de computador sob encomenda;estudios cinematograficos; produgéo de filmes
para publicidade;atividades de producgdo cinematografica, de videos e de programas de
televisdo;desenvolvimento de programas de computador sob
encomenda;desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
customizaveis;desenvolvimento e licenciamento de programas de computador nao
customizaveis.

Paragrafo Primeiro - A sociedade podera participar de outras sociedades afins ou n&o;
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SEXTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Paragrafo Segundo - A sociedade indicara responsavel técnico para as atividades que
assim o exigirem.

Clausula 05 - A sociedade iniciou suas atividades a partir de 02 de maio de 2012.
Cldusula 06 - A sociedade sera por prazo indeterminado.
DO CAPITAL SOCIAL, COTAS, COTISTAS E RESPONSABILIDADE

Clausula 07 - O capital social ¢ de R$ 100.000,00 (cem mil reais) divididos em 100.000
(cem mil) quotas no valor unitario de R$ 1,00 (um real) cada uma, ja devidamente
subscrito e integralizado em moeda corrente do pafs, ficando assim distribuido o capital
social entre os sdcios:

Sécio uot % Valor
[ CESAR ROBERTO SILVA 100.000 100,00/ R$ 100.000,00
| Total 100.000 100,00/ R$ 100.000,00

Paragrafo primeiro - As cotas de capital sdo indivisiveis, e ndo poderao ser transferidas,
cedidas ou alienadas a qualquer titulo, sem o cumprimento da forma e prazo previstos
para a integralizacéo de suas quotas, e aquele que deixar de fazé-lo devera ser notificado
imediatamente e no prazo de 30 (trinta) dias da notificacdo pela sociedade, respondera
perante esta pelo pagamento de mora.

Paragrafo segundo — Verificada a mora, podera, por decisdo majoritaria dos demais
socios, tomarem para si ou transferirem para terceiros a quota do sécio remisso,
excluindo o primitivo titular e devolvendo-lhe o que houver pago, deduzidos os juros da
mora, as prestagdes nao cumpridas e mais despesas, se houver.

Paragrafo terceiro - A cessao total ou parcial de quota, sem a correspondente modificagao
do contrato social com o consentimento dos demais sécios, nao tera eficacia quanto a
estes e a sociedade.

Clausula 08 - A responsabilidade dos sécios é restrita ao valor de suas cotas, mas todos
respondem solidariamente pela integralizacdo do capital social, conforme art. 1.052 da Lei
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SEXTA ALTERACAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

10.406/2002. As cotas do capital desta sociedade nao podem ser utilizadas pelos sdcios
para garantir obrigagbes destes perante terceiros, sendo vedada a penhora das cotas
desta sociedade para garantia de obrigagdes particulares dos sdcios, até porque nenhum
estranho sera recebido neste ambiente social sem a concordancia de todos os sécios.
Esta vedagdo impede, inclusive a inclusdo de sécios pela arrematacdo das cotas em
hasta publica, pela adjudicagao judicial ou por decorréncia de execugdes ou qualquer
processo judicial contra sécios ou a prépria sociedade.

Clausula 09 — Segundo remissdo determinada pelo ar. 1054 da Lei 10.406/2002 ao art
997 da mesma lei, fica expresso que os sécios ndo respondem subsidiariamente pelas
obrigagdes sociais.

DO AUMENTO DE CAPITAL, RETIRADA DE SOCIO, DIMINUICAO DE CAPITAL

Clausula 10 - Em caso de aumento de capital social, terdo preferéncia os quotistas para
subscrigao, em igualdade de condigbes e na proporgao exata das cotas que possuirem;

Clausula 11 - O sécio participa dos lucros e perdas na proporgéo das respectivas quotas.

Clausula 12 - Os sécios sao obrigados a reposigéao dos lucros e das quantias retiradas, a
qualquer titulo, mesmo aquelas autorizadas no contrato, quando tais lucros ou quantia se
distribuirem com prejuizo do capital.

Clausula 13 - O falecimento, a interdigdo, a inabilitagdo de sécio e qualquer outra
situacdo que implique em dissolugdo da sociedade permitirdo aos sécios remanescentes
admitirem novos sdcios para a continuagdo da empresa;

Paragrafo tnico - Em caso de falecimento de qualquer dos sécios, a sociedade continuara
com os remanescentes, passando as cotas do falecido para os herdeiros legais, podendo
nele fazerem-se representar enquanto indireto ou indiviso o quinhado respectivo, por um
dentre eles devidamente credenciado pelos demais;

Cldusula 14 - Cabe ao sécio que desejar ceder suas quotas ou retirar-se da sociedade
comunicar aos demais, por escrito com prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias,
garantindo aos sécios remanescentes o direito de preferéncia na aquisicdo das mesmas.
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SEXTA ALTERACAO E CONSOLIDAGCAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Paragrafo unico: Se nenhum dos sdécios usar do direito de preferéncia, no prazo maximo
de 180 (cento e oitenta) dias apds o recebimento do aviso de que trata este artigo, tem o
sdécio cedente a liberdade de transferir a sua quota a terceiro.

Clausula 15 — Quando de eventual e futura exclusdo de qualquer membro do quadro
social, o sécio retirante fica livre e desembaracado de qualquer responsabilidade posterior
a data de averbacdo de sua saida.

Clausula 16 - Ocorrera a dissolugdo da sociedade nas hipdteses previstas em lei, ou
quando assim deliberarem os sécios que representem % (trés quartos) do capital social,
procedendo-se nessa ocasido a sua liquidagdo. Uma vez saldado todo o passivo, o ativo
restante sera partilhado entre os sécios proporcionalmente a sua participagdo no capital
social.

DO EXERCICIO SOCIAL, BALANCO, DISTRIBUICAO DE LUCROS OU PREJUIZOS.
Cldausula 17 - O exercicio social encerrar-se-a em 31 de Dezembro de cada ano;

Clausula 18 - Ao término de cada exercicio social, em 31 de Dezembro, o administrador
prestara contas justificadas de sua administragdo procedendo a elaboragdo do inventario,
do balango patrimonial e do balango de resultado econémico, cabendo aos sécios, na
proporgao de suas quotas, os lucros ou perdas apurados;

Paragrafo primeiro: Caso a sociedade enquadre-se nos dispositivo do Art. 970 da Lei
10.406/02, podera utilizar-se da forma simplificada prevista no § 2 do Art. 1.179 do mesmo
diploma legal.

Paragrafo segundo: Nos quatro meses seguintes ao término do exercicio social, os sécios
deliberardo sobre as contas e designardo, quando for o caso, novo administrador:

Clausula 19 - Os lucros acumulados de periodos anteriores ou apurados no periodo,
serao distribuidos periodicamente aos sdécios, inclusive antecipadamente, e sempre de
comum acordo e dentro dos preceitos da legislagédo tributaria vigente, podendo a critério
dos sdcios, ficarem em reserva na sociedade;
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SEXTA ALTERAGCAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Paragrafo unico — A critério da maioria dos sécios e no atendimento dos interesses da
propria sociedade, o total ou parte dos Lucros poderdo ser destinados a formacgédo de
Reservas de lucros, no critério estabelecido pela Lei n® 6.404/76, ou, entdo, permanecer
em lucros Acumulados para futura destinagéo.

Clausula 20 - Os prejuizos que porventura se verificarem serdo mantidos em conta
especial, para serem amortizados em exercicios futuros de conformidade com a
legislagdo em vigor, e ndo sendo, serdo suportados pelos cotistas, proporcionais ao
capital de cada um.

DAS REUNIOES DE QUOTISTAS E SUAS DELIBERAGOES SOCIAIS

Clausula 21 - As deliberacbes dos socios serdo tomadas em reunido, conforme
estabelecido no art. 1.072 da Lei 10.406/2002. As decisdes ou resolugcbes serdo
registradas no “Livro de Atas e Reunides”. Para deliberacdo valida sera observado o
disposto no art. 1.010 c/c os artigos. 1.071 e seguintes da Lei 10.406/2002.

Paragrafo Primeiro — Quando os soécios deliberarem em unanimidade assuntos do
interesse da sociedade, fica dispensada a realizagdo de reunido, conforme previsto no art.
1.072 da Lei 10406/2002.

Paragrafo Segundo - Fica estabelecido que a sociedade nao tera conselho fiscal.

ADMINISTRACAO, REMUNERACAO, CONTABILIDADE E RESPONSABILIDADE
TECNICA

Clausula 22 - A administragdo da sociedade & exercida, por prazo indeterminado, pelo
sécio CESAR ROBERTO SILVA, a quem competird o uso da denominacdo social
isoladamente, representando a sociedade ativa e passivamente, judicial e
extrajudicialmente junto a instituigbes financeiras 6rgaos publicos e privados, comerciais
Oou governamentais nacionais ou internacionais.

Clausula 23 - O sécio na administracdo da sociedade podera nomear procuradores,

outorgando-lhes poderes sempre por instrumento de procuragdo e com prazo
determinado.
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SEXTA ALTERAGAO E CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL
DA EMPRESA GMAES TELECOM LTDA
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Clausula 24 - Fica vedado o uso da denominagao social, sob qualquer pretexto ou
modalidade, em operagdes ou negodcios estranhos ao objeto social, especialmente a
prestagéo de AVAIS, ENDOSSOS ou CAUCOES DE FAVOR;

Cldusula 25 - O sécio podera fixar uma retirada mensal a titulo de pré-labore, para os
administradores, e de acordo com a legislacdo do imposto de renda:

Clausula 26 - A sociedade mantera os registros contabeis e fiscais necessarios:
DAS DISPOSICOES FINAIS

Clausula 27 - Fica eleito o foro da Comarca de Itajai-SC, para as questdes oriundas do
presente contrato social;

Clausula 28 - O sécio administrador declara sob as penas da lei, que néo esta impedido
de exercer a administragdo da sociedade por motivo de lei especial ou em virtude de
condenacdo criminal, ou encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente o acesso a cargos publicos, crimes falimentares, de prevaricacao, peita
ou suborno, concusséo, peculato, contra a economia popular, contra o sistema financeiro
nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as relacdées de consumo, a
fé publica ou a propriedade, previstos no paragrafo primeiro do Art. 1011 da Lei 10.406/02.

E por estarem de pleno acordo em tudo quanto neste instrumento particular foi lavrado,
obrigam-se a cumpri-lo fielmente por si, seus herdeiros e/ou sucessores.

Itajai-SC, 03 de setembro de 2020.

César Roberto Silva Everton Luis Hortencio
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“GMAES TELECOM LTDA”

CNPJ: 15.644.251/0001-86

CESAR ROBERTO SILVA, brasileiro, casado no regime da comunhio parcial de ,
nascido em 19/01/1974, empresario, portador da carteira de identidade n° 2295076,
expedida pela SSP/SC, inscrito no CPF sob n° 807.191.809-10. residente e domiciliado na
Rua Emilia dos Santos, n® 26, Bairro Sao Jodo, Itajai/SC. CEP 88304-350.

Unico sécio da sociedade empresdria que gira sob nome empresarial de GMAES
TELECOM LTDA, com sede na Rua Carlos Scara, n® 47, Sala 201, Bairro Vila Operaria,
Itajai/SC, CEP 88303-200, registrada na Junta Comercial do Estado de Santa Catarina sob
NIRE 42204867929, inscrita no CNPJ sob n® 15.644.251/0001-86, resolve consolidar o
contrato social com a finalidade de adaptar aos termos do sécio tnico. conforme clausulas a
seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - A sociedade gira sob o nome empresarial de GMAES
TELECOM LTDA.

CLAUSULA SEGUNDA - A sociedade tem sua sede na Rua Carlos Seara. n° 47, Sala 201,
Bairro Vila Operdria, Itajai/SC, CEP 88303-200, podendo quando convier aos interesses
sociais, abrir filiais, agéncias ou escritorios.

CLAUSULA TERCEIRA - A sociedade tem por objeto social: os servicos comunicacéo
multimidia, servigos de telefonia fixa comutada-stfe; servicos de engenharia; comércio
varejista e equipamentos de telefonia e comunicagdo, construgdo de estacdes e redes de
telecomunicagées; atividades de telecomunicacées; portais, provedores de conietido e
servigos de informagdo na internet;, provedores de acesso as redes de comunicagdes;
suporte técnico, manutengdo e servigos em tecnologia da informagdo; servigos de
telecomunicagdes por fio; servigos de redes de transportes de telecomunicagdes - srit;
atividades que possibilitam o acesso direto de usudrios as informacées armazenadas em
computadores, produzidas ou compiladas por terceiros, através de redes de
telecomunicagdes tais como, os provedores de acesso & internet; atividades de transmissé@o
de voz digital pela rede internet, com a utilizagdo do protocolo ip (voz sobre ip
voip) tratamento de dados, provedores de servi¢os de aplicacdo e servicos de hospedagem
na internet; manutengdo de estagdes e redes de telecomunicagdes, servigos de organizacdo
de feiras, congressos, exposicdes e festas; telecomunicagdes por satélite; acesso & internet
por sistemas de radiocomunica¢des com técnica celular; obras de acabamento da
construcdo; comércio atacadista de componentes eletrénicos e equipamentos de telefonia e
comunicagdo, comércio atacadista de equipamentos elétricos de uso pessoal e doméstico;
comércio atacadista de mdquinas e equipamentos, partes e pecas; comércio atacadista de
equipamentos e artigos de uso pessoal e doméstico; comércio varejista especializado de
eletrodomésticos e equipamentos de dudio e video;, comércio varejista especializado de
equipamentos e suprimentos de informdtica; fabricagdo de equipamentos de informadtica;
Jabricagdo de equipamentos e instrumentos opticos, pecas e acessorios; fabricagdo de
estruturas metdlicas, fabricacdo de moveis com predomindncia de metal; fabricacdo de
produtos de metal; treinamento em desenvolvimenio profissional e gerencial; servicos de
organizagao de feiras, congressos, exposi¢des e festas; consultoria em tecnologia da
informagdo; desenvolvimento de programas de computador sob encomenda: estidios
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cinematogrdficos; produgdo de filmes para publicidade; atividades de producdo
cinematogrdfica, de videos e de programas de televisdo,; desenvolvimento de programas de
computador sob encomenda; desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizdveis; desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
ndo customizaveis.

Paragrafo Unico: Para atividades que exigem ou reclamam profissional técnico ou pessoal
habilitado, esses serdo contratados ¢ mantidos no quadro de trabalho da sociedade.

CLAUSULA QUARTA - A sociedade iniciou as atividades em 02/05/2012 ¢ seu prazo de
duragio ¢ por tempo indeterminado.

CLAUSULA QUINTA - O capital social ¢ de RS 100.000,00 (cem mil reais), dividido em
100.000 (cem mil quotas), no valor de R$ 1,00 (um real) cada, ja totalmente subscritas e
integralizadas em moeda corrente nacional, distribuidas da seguinte forma:

SOCIO QUOTAS % VALOR
CESAR ROBERTO SILVA 100.000 100 | RS$ 100.000,00
TOTAL 100.000 100 | R$ 100.000,00

CLAUSULA SEXTA - A responsabilidade dos sécios € restrita ao valor de suas quotas
sociais subscritas, mas todos respondem solidariamente pela integralizagio do Capital
Social, sendo que para efeitos do artigo 997, inciso VIII do Cédigo Civil, os soécios ndo
respondem subsidiariamente pelas obriga¢des sociais.

CLAUSULA SETIMA - A administragio da sociedade cabe ao sécio CESAR
ROBERTO SILVA, com poderes e atribui¢des de administrador, representando a
sociedade ativa e passivamente, judicial e extrajudicialmente, autorizado ao uso do nome
empresarial, vedado, no entanto, em atividades estranhas ao objeto.

Paragrafo Primeiro: Fica facultada a nomeacdo de administradores niio pertencentes ao
quadro societario, desde que aprovado pelo sécio.

Paragrafo Segundo: No exercicio da administragdc, o administrador podera retirar valor
mensal, a titulo de pro-labore, respeitando as normas fiscais vigentes e os seus limites.

CLAUSULA OITAVA - Ao término de cada exercicio social. em 31 de dezembro, quando
sera procedido a elaboragdo do inventario, do balango patrimonial e do balango de resultado
econdmico, cabendo ao socio, na proporgio de suas quotas, os lucros ou perdas apuradas.

Pardgrafo Primeiro: Por deliberagdo do sécio. a distribui¢io de lucros podera ser em
qualquer periodo do ano, a partir do resultado do periodo apurado.

Paragrafo Segundo: Por deliberagdo do sécio os lucros poderio ser distribuidos, destinados
a aumento de capital ou a reservas de lucros especificos ou poderdo permanecer em conta
dos lucros acumulados.

CLAUSULA NONA - Falecendo ou interditado o sécio. a sociedade continuarid suas
atividades com os herdeiros, sucessores ¢ o incapaz. Ndo sendo possivel ou inexistindo
interesse destes, o valor de seus haveres serd apurado e liquidado com base na situacédo
patrimonial da sociedade, a data da resolugdo, verificada em balanco especialmente
levantado para este fim.
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Pardgrafo Primeiro: O mesmo procedimento sera adotado em outros casos em qud
sociedade se resolva em relagdio a seu socio.

Paragrafo Segundo: Até que se ultime, no processo de inventario, a partilha dos bens
deixados pelo de cujus. incumbe ao inventariante. para todos os efeitos legais. a
representacdo ativa e passiva dos interessados perante a sociedade.

CLAUSULA DECIMA - A sociedade mantém os registros fiscais e contabeis
necessarios e de acordo com a lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O administrador declara sob as penas da lei, que
néo esta impedido de exercer a administra¢io da sociedade, por lei especial, ou em virtude
de condenagdo criminal, ou por se encontrarem sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda
que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevaricagéo,
peita ou suborno, concussdo, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contras normas de defesa da concorréncia. contra as relagdes de
consumo, fé publica, ou a propriedade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Declara, sob as penas da lei, que se enquadra na
condigdo de EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP, nos termos da Lei Compiementar
n°® 123, de 14/12/2006.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Os casos omissos neste contrato serdo resolvidos
com observiancia dos preceitos do Codigo Civil (Lei n® 10.406/2002) e de outros
dispositivos legais aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Elege o foro da comarca de Itajai/SC, para qualquer
acdo fundada neste contrato. renunciando a qualquer outro, por mais especial ou
privilegiado que seja.

E por estar assim, justo e contratado, assina o presente instrumento.

Itajai/SC, 13 de dezembro de 2022,

CESAR ROBERTO SILVA
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OITAVA ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL
GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86
NIRE 42204867929

CESAR ROBERTO SILVA, brasileiro, casado no regime da comunhio parcial de bens, nascido
em 19/01/1974, empresario, portador da carteira de identidade n® 2295076, expedida pela
SSP/SC, inscrito no CPF sob n® 807.191.809-10, residente e domiciliado na Rua Emilia dos
Santos, n° 26, Bairro Sao Jodo, Itajai/SC, CEP 88304-350.

Unico sécio da sociedade empresaria que gira sob nome empresarial de GMAES TELECOM
LTDA, com sede na Rua Carlos Seara, n® 47, Sala 201, Bairro Vila Operaria, Itajai/SC. CEP
88303-200, registrada na Junta Comercial do Estado de Santa Catarina sob NIRE 42204867929,
inscrita no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86.

Resolve ALTERAR e CONSOLIDAR o presente contrato social mediante as condicdes e
clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: A sociedade gira sob o nome empresarial de¢ GMAES TELECOM
LTDA, e nome fantasia GRUPO ENTEL.

CLAUSULA SEGUNDA: A sociedade tem por objeto social: 61.90-6-01 - Provedores de acesso
as redes de comunicagdes, 61.10-8-02 - Servigos de redes de transportes de telecomunicagdes —
SRTT, 61.10-8-03 - Servigos de comunica¢gdes multimidia - SCM, 61.10-8-99 - Servigos de
telecomunicagdes por fio ndo especificados anteriormente, 61.20-5-01 - Telefonia movel celular,
61.30-2-00 - Telecomunicag¢des por satélite, 61.90-6-02 - Provedores de voz sobre protocolo
internet — VOIP, 61.90-6-99 - Outras atividades de telecomunicag¢des ndo especificadas
anteriormente, 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda,
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis,
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis,
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao, 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengio
e outros servigos em tecnologia da informagao, 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de
servigos de aplicagiio e servigos de hospedagem na internet, 63.19-4-00 - Portais, provedores de
contetdo e outros servigos de informagio na internet, 71.12-0-00 - Servigos de engenharia, 82.91-
1-00 - Atividades de cobrangas e informagdes cadastrais e 85.99-6-04 - Treinamento em
desenvolvimento profissional ¢ gerencial.

Pardgrafo Primeiro: Em estabelecimento eleito como Sede Matriz serdo exercidas as atividades
de 61.90-6-01 - Provedores de acesso as redes de comunicagdes, 61.10-8-02 - Servigos de redes
de transportes de telecomunicagdes — SRTT, 61.10-8-03 - Servigos de comunicagdes multimidia
- SCM, 61.10-8-99 - Servigos de telecomunicag¢des por fio ndo especificados anteriormente,

(63) 3142-0375 E

contato@contaxx.com.br

Quadra Acsu So 10 Edificio Executivo Carpe Diem

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 02/04/2024
Certifico o Registro em 02/04/2024 Data dos Efeitos 26/03/2024

Arquivamento 20245228845 Protocolo 245228845 de 26/03/2024 NIRE 42204867929

Nome da empresa GMAES TELECOM LTDA

Este documento pode ser verificado em http://regin. jucesc.sc.gov.br/autenticacaoDocumentos/autenticacao.aspx
Chancela 188897254969088

Esta cdpia foi autenticada digitalmente e assinada em 02/04/2024LUCIANO LEITE KOWALSKI - Secretdrio-Geral

[=]
=] 227

ST
e
-

YATIS OL¥E40d ¥YSHD-0TE0BT6TLOE ‘¥Od FLNAWTYLIOIA OQVNI

19ARUD¢OPDRDTIUSINE/(BMIOPRUTSSR/1q WoD " sosd " zopeutsse//:d

zoARYDRYBATSODNYEE-DEqINIZ 168

wHInADS (90~ ydsmmoghn



t.axm

CONTABILIDADE

61.20-5-01 - Telefonia moével celular, 61.30-2-00 - Telecomunicagdes por satélite, 61.90-6-02 -
Provedores de voz sobre protocolo internet — VOIP, 61.90-6-99 - Outras atividades de
telecomunicagdes ndo especificadas anteriormente, 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas
de computador sob encomenda, 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizdveis, 62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador ndo-customizaveis, 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagio, 62.09-1-
00 - Suporte técnico, manutengfio e outros servigos em tecnologia da informagao, 63.11-9-00 -
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagio e servicos de hospedagem na internet,
63.19-4-00 - Portais, provedores de contetido e outros servigos de informagfo na internet, 71.12-
0-00 - Servigos de engenharia, 82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e informagdes cadastrais e
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial.

Pardgrafo Segundo: Para atividades que exigem ou reclamam profissional técnico ou pessoal
habilitado, esses serdo contratados ¢ mantidos no quadro de trabalho da sociedade.

CLAUSULA TERCEIRA: O foro para o exercicio ¢ o cumprimento dos direitos e obrigagdes
resultantes do contrato social permanece em ITAJAI-SC.

Em vista das modificacdes, CONSOLIDA-SE o contrato social:

CONSOLIDAGCAO DO CONTRATO SOCIAL
GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86
NIRE 42204867929

CESAR ROBERTO SILVA, brasileiro, casado no regime da comunhao parcial de bens, nascido
em 19/01/1974, empresdrio, portador da carteira de identidade n° 2295076, expedida pela
SSP/SC, inscrito no CPF sob n° 807.191.809-10, residente e domiciliado na Rua Emilia dos
Santos, n° 26, Bairro S#o Jodo, Itajai/SC, CEP 88304-350.

Unico socio da sociedade empresaria que gira sob nome empresarial de GMAES TELECOM
LTDA, com sede na Rua Carlos Seara, n°® 47, Sala 201, Bairro Vila Operaria, Itajai/SC, CEP
88303-200, registrada na Junta Comercial do Estado de Santa Catarina sob NIRE 42204867929,
inscrita no CNPJ sob n® 15.644.251/0001-86.

NOME

CLAUSULA PRIMEIRA: A sociedade gira sob o nome empresarial de GMAES TELECOM
LTDA, e nome fantasia GRUPO ENTEL.
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SEDE

CLAUSULA SEGUNDA: A sociedade tem sua sede na Rua Carlos Seara, n° 47, Sala 201, Bairro
Vila Operdria, Itajai/SC, CEP 88303-200, podendo quando convier aos interesses sociais, abrir
filiais, agéncias ou escritérios.

OBJETO

CLAUSULA TERCEIRA: A sociedade tem por objeto social: 6190-6/01 Provedores de acesso
as redes de comunicagdes, 61.10-8-02 - Servigos de redes de transportes de telecomunicagdes —
SRTT, 61.10-8-99 - Servigos de telecomunicagdes por fio nio especificados anteriormente,
61.20-5-01 - Telefonia mével celular, 61.20-5-01 — Telefonia mével celular, 61.30-2-00 -
Telecomunicagdes por satélite, 61.90-6-02 - Provedores de voz sobre protocolo internet — VOIP,
61.90-6-99 - Outras atividades de telecomunicagdes nio especificadas anteriormente, 62.01-5-01
- Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda, 62.02-3-00 - Desenvolvimento
¢ licenciamento de programas de computador customizaveis, 62.03-1-00 - Desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis, 62.04-0-00 - Consultoria em
tecnologia da informagdo, 62.09-1-00 - Suporte técnico. manuteng¢dio e outros servicos em
tecnologia da informagdo, 6311-9/00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo
e servigos de hospedagem na internet, 63.19-4-00 - Portais, provedores de contetido e outros
servigos de informagfo na internet, 71.12-0-00 - Servigos de engenharia, 8291-1/00 Atividades
de cobrangas e informagdes cadastrais, ¢ 85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento
profissional e gerencial.

Pardgrafo Primeiro: Em estabelecimento eleito como Sede Matriz serdo exercidas as atividades
de 6190-6/01 Provedores de acesso as redes de comunicag¢des, 61.10-8-02 - Servigos de redes de
transportes de telecomunicagdes — SRTT, 61.10-8-99 - Servigos de telecomunicagdes por fio ndo
especificados anteriormente, 61.20-5-01 - Teiefonia mével celular, 61.20-5-01 — Telefonia mével
celular, 61.30-2-00 - Telecomunicagdes por satélite, 61.90-6-02 - Provedores de voz sobre
protocolo internet — VOIP, 61.90-6-99 - Outras atividades de telecomunica¢des nédo especificadas
anteriormente, 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda,
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis,
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizéveis,
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagio, 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengio
e outros servigos em tecnologia da informag#o, 6311-9/00 - Tratamento de dados, provedores de
servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na internet, 63.19-4-00 - Portais, provedores de
contetdo e outros servigos de informagéao na internet, 71.12-0-00 - Servigos de engenharia, 8291-
1/00 Atividades de cobrangas e informagdes cadastrais, e 85.99-6-04 - Treinamento em
desenvolvimento profissional e gerencial.
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Ccon
Lax:

CONTABILIDADE

Pardgrafo Segundo: Para atividades que exigem ou reclamam profissional técnico ou pessoal
habilitado, esses serdo contratados e mantidos no quadro de trabalho da sociedade.

PRAZO

CLAUSULA QUARTA: A sociedade iniciou as atividades em 02/05/2012 e seu prazo de duragdo
¢ por tempo indeterminado.

CAPITAL SOCIAL
CLAUSULA QUINTA: O capital social é de RS 100.000,00 (cem mil reais), dividido em 100.000

(cem mil quotas), no valor de R$ 1,00 (um real) cada, ja totalmente subscritas e integralizadas em
moeda corrente nacional, distribuidas da seguinte forma:

Sédcios Quotas % Valor
f'\_ Cesar Roberto Silva 100.000 100% RS 100.000,00
Total 100.000 100% RS 100.000,00

CLAUSULA SEXTA: A responsabilidade dos sécios ¢ restrita ao valor de suas quotas sociais
subscritas, mas todos respondem solidariamente pela integraliza¢do do Capital Social, sendo que
para efeitos do artigo 997, inciso VIII do Cédigo Civil, os s6cios ndo respondem subsidiariamente
pelas obrigag¢des sociais.

ADMINISTRACAO

CLAUSULA SETIMA: A administra¢io da sociedade cabe ao sécio CESAR ROBERTO SILVA,
com poderes e atribuigdes de administrador, representando a sociedade ativa ¢ passivamente,
judicial e extrajudicialmente, autorizado ao uso do nome empresarial, vedado, no entanto, em
atividades estranhas ao objeto.

Pardgrafo Primeiro: Fica facultada a nomeagdo de administradores ndo pertencentes ao quadro
societario, desde que aprovado pelo sécio.

Pardgrafo Segundo: No exercicio da administragdo, o administrador podera retirar valor mensal,
~ a titulo de pro-labore, respeitando as normas fiscais vigentes e os seus limites.

(63) 3142-0375

contato@contaxx.com.br
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Con
Lax:

CONTABILIDADE

EXERCICIO SOCIAL

CLAUSULA OITAVA: Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, quando sera
procedido a elaboragdo do inventario, do balango patrimonial ¢ do balango de resultado
econdmico, cabendo ao sécio, na propor¢do de suas quotas, os lucros ou perdas apuradas.

Pardgrafo Primeiro: Por deliberagiio do sécio, a distribui¢io de lucros podera ser em qualquer
periodo do ano, a partir do resultado do periodo apurado.

Pardgrafo Segundo: Por deliberagdo do sécio os lucros poderdo ser distribuidos, destinados a
aumento de capital ou a reservas de lucros especificos ou poderdo permanecer em conta dos lucros
acumulados.

CLAUSULA NONA: A sociedade mantém os registros fiscais e contdbeis necessarios e de acordo
com a lei.

DISSOLUCAO

CLAUSULA DECIMA: Falecendo ou interditado o sécio, a sociedade continuara suas atividades
com os herdeiros, sucessores e o incapaz. Ndo sendo possivel ou inexistindo interesse destes, o
valor de seus haveres sera apurado e liquidado com base na situagio patrimonial da sociedade, a
data da resolugdo, verificada em balango especialmente levantado para este fim.

Pardgrafo Primeiro: O mesmo procedimento serd adotado em outros casos em que a sociedade
se resolva em relagdo a seu socio.

Pardgrafo Segundo: Até que se ultime, no processo de inventario, a partilha dos bens deixados
pelo de cujus, incumbe ao inventariante, para todos os efeitos legais, a representagdo ativa e
passiva dos interessados perante a sociedade.

ADMINISTRADOR

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O administrador declara sob as penas da lei, que ndo esta
impedido de exercer a administragao da sociedade, por lei especial, ou em virtude de condenacio
criminal, ou por se encontrarem sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente,
0 acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevarica¢do, peita ou suborno,
concussio, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contras
normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica, ou a propriedade.

(63) 3142-0375 E

contato@contaxx.com.br
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Lax:

CONTABILIDADE

ENQUADRAMENTO
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Declara, sob as penas da lei, que se enquadra na condigio
de EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
14/12/2006.
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Os rasos omissos neste contrato serdo resolvidos com
observéncia dos preceitos do Codigo Civil (Lei n® 10.406/2002) e de outros dispositivos legais
aplicaveis.

FORO

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Elege o foro da comarca de Itajai/SC. para qualquer acéo
fundada neste contrato, renunciando a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

E por estar assim, justo e contratado, assina o presente instrumento.

Itajai/SC, 21 de margo de 2024.

CESAR ROBERTO SILVA
Sécio Administrador

(63) 3142-0375

contato@contaxx.com.br
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TERMO DE AUTENTICACAO

245228845

NOME DA EMPRESA

GMAES TELECOM LTDA

PROTOCOLO 245228845 - 26/03/2024
ATO 002 - ALTERACAO
EVENTO

022 - ALTERACAO DE DADOS E DE NOME EMPRESARIAL

MATRIZ

[ NIRE 42204867929
CNPJ 15.644.251/0001-86

CERTIFICO O REGISTRO EM 02/04/2024

SOB N: 20245228845

EVENTOS
051 - CONSOLIDACAO DE CONTRATO/ESTATUTO ARQUIVAMENTO: 20245228845

REPRESENTANTES QUE ASSINARAM DIGITALMENTE

‘Cpf: 80719180910 - CESAR ROBERTO SILVA - Assinado em 26/03/2024 as 17:08:30

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina

Certifico o Registro em 02/04/2024 Data dos Efeitos 26/03/2024

Arquivamento 20245228845 Protocolo 245228845 de 26/03/2024 NIRE 42204867929
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nSERViCOS COMUNICACAO MULTIMIDIA; SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA-STFC; SERVICOS DE ENGENHARIA;

n TELEVISAO;DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA;DESENVOLVIMENTO E

| PROGRAMAS DE COMPUTADOR NAO CUSTOMIZAVEIS.

Secretaria da Micro e Pequena Empresa

Secretaria de Racionalizacéo e Simplificagio

Departamento de Registro Empresarial e Integracao

JUCEE CERTIDAO SIMPLIFICADA DIGITAL

Certificamos que as informagdes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e sdo vigentes na data
de sua expedicéo.

T

. EMPRESA
Nome Empresarial: GMAES TELECOM LTDA
Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
NIRE(sede) CNPJ Arquivamento do ato Inicio da atividade
Constituitivo
42204867929 15.644.251/0001-86 29/05/2012 02/05/2012

Enderego:
RUA CARLOS SEARA, 47 SALA 201, VILA OPERARIA, ITAJAI, SC - CEP: 88303200

OBJETO SOCIAL

COMERCIO VAREJISTA E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAO,CONSTRUCAO DE ESTACOES E REDES DE
TELECOMUNICAGOES; ATIVIDADES DE TELECOMUNICAGOES;PORTAIS, PROVEDORES DE CONTEUDO E SERVICOS DE
INFORMACAO NA INTERNET; PROVEDORES DE ACESSO AS REDES DE COMUNICACOES; SUPORTE TECNICO,
MANUTENCAO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO; SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES POR FIO; SERVICOS
DE REDES DE TRANSPORTES DE TELECOMUNICAGOES - SRTT; ATIVIDADES QUE POSSIBILITAM O ACESSO DIRETO DE
USUARIOS AS INFORMAGOES ARMAZENADAS EM COMPUTADORES, PRODUZIDAS OU COMPILADAS POR TERCEIROS,
ATRAVES DE REDES DE TELECOMUNICACOES TAIS COMO, OS PROVEDORES DE ACESSO A INTERNET: ATIVIDADES DE
TRANSMISSAO DE VOZ DIGITAL PELA REDE INTERNET, COM A UTILIZACAO DO PROTOCOLO I[P (VOZ SOBRE IP
VOIP),TRATAMENTO DE DADOS, PROVEDORES DE SERVICOS DE APLICAGAO E SERVICOS DE HOSPEDAGEM NA INTERNET:
MANUTENGAO DE ESTAGOES E REDES DE TELECOMUNICAGOES; SERVIGOS DE ORGANIZACAO DE FEIRAS, CONGRESSOS,
EXPOSICOES E FESTAS; TELECOMUNICAGOES POR  SATELITE; ACESSO A INTERNET POR SISTEMAS DE
RADIOCOMUNICAGCOES COM TECNICA CELULAR; OBRAS DE ACABAMENTO DA CONSTRUCAO; COMERCIO ATACADISTA DE
COMPONENTES ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICAGAO; COMERCIO ATACADISTA DE
EQUIPAMENTOS ELETRICOS DE USO PESSOAL E DOMESTICO; COMERCIO ATACADISTA DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS,
PARTES E PEGAS; COMERCIO ATACADISTA DE EQUIPAMENTOS E ARTIGOS DE USO PESSOAL E DOMESTICO; COMERCIO
VAREJISTA ESPECIALIZADO DE ELETRODOMESTICOS E EQUIPAMENTOS DE AUDIO E VIDEO; COMERCIO VAREJISTA
ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; FABRICACAO DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA; FABRICACAO DE EQUIPAMENTOS E INSTRUMENTOS OPTICOS, PEGAS E ACESSORIOS: FABRICAGAO DE
ESTRUTURAS METALICAS; FABRICAGCAO DE MOVEIS COM PREDOMINANCIA DE METAL; FABRICACAO DE PRODUTOS DE
METAL; TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL; SERVIGOS DE ORGANIZAGAO DE FEIRAS,
CONGRESSO0S, EXPOSIGOES E  FESTAS;CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO:DESENVOLVIMENTO DE
PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDAESTUDIOS CINEMATOGRAFICOS; PRODUGAO DE FILMES PARA
PUBLICIDADE;ATIVIDADES DE PRODUGCAO  CINEMATOGRAFICA, DE VIDEOS E DE PROGRAMAS DE

LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR CUSTOMIZAVEIS;DESENVOLVIMENTO E  LICENCIAMENTO DE

___ CAPITAL SOCIAL - . PORTE

R$ 100.000,00
CEM MIL REAIS Empresa de pequeno porte KHXHKXX

R$ Capital integralizado:
100.000,00

CEM MIL REAIS
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A Nome/CPF

¢

Secretaria da Micro e Pequena Empresa

Secretaria de Racionalizacdo e Simplificagao

Departamento de Registro Empresarial e Integragdo

JUCESC

CERTIDAO SIMPLIFICADA DIGITAL

Certificamos que as informagdes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e s3o vigentes na data

de sua expedigio.

EMPRESA

Nome Empresarial: GMAES TELECOM LTDA

Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

NIRE(sede) CNPJ Arquivamqnt_o_do ato Inicio da atividade
Constituitivo
42204867929 15.644.251/0001-86 29/05/2012 02/05/2012

Endereco:
RUA CARLOS SEARA, 47 SALA 201, VILA OPERARIA, ITAJAI, SC - CEP: 88303200

QUADRO SOCIOS E ADMINISTRADORES

Término do mandato

Participagdo R$ Cond./Administrador
'CESAR ROBERTO SILVA 100.000,00 SOCIO XXIXKIXXXX
807.191.809-10
CESAR ROBERTO SILVA 0,00 ADMINISTRADOR XXIXXIXXXXK
807.191.809-10
- ULTIMO ARQUIVAMENTO SITUACAO _ STATUS
Data Numero SEM STATUS
2111212022 20222095954 REGISTRO ATIVO
Ato: 002 - ALTERACAO

Evento: 051 - CONSOLIDACAO DE CONTRATO/ESTATUTO

FILIAL(AIS) NESTA UNIDADE DA FEDERAGAO OU FORA DELA

NIRE:  XXXXXX CNPJ:  XXXXXX
Enderego:  XXXXXX

FLORIANOPOLIS - SC, 26 de Marco de 2024

LUCIANO LEITE KOWALSKI

244957550

CONTROLE: 23878341266220 CPF SOLICITANTE:

pagina: 212
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

1o 644 251/0004 80 COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | 5078 0" ecxTUR
1M 5A.6T;4i§51f0001-36 CADASTRAL 29/05/2012

NOME EMPRESARIAL
GMAES TELECOM LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
GRUPO ENTEL EPP

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
61.90-6-01 - Provedores de acesso as redes de comunicagdes ~

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

61.10-8-02 - Servigos de redes de transportes de telecomunicagdes - SRTT

61.10-8-03 - Servigos de comunicacdo multimidia - SCM

61.10-8-99 - Servigos de telecomunicagdes por fio nao especificados anteriormente

61.20-5-01 - Telefonia mével celular

o 61.30-2-00 - Telecomunicagdes por satélite

| 61.90-6-02 - Provedores de voz sobre protocolo internet - VOIP

61.90-6-99 - Qutras atividades de telecomunicages ndo especificadas anteriormente
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informacao

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencéo e outros servigos em tecnologia da informacao
63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servigos de hospedagem na internet
63.19-4-00 - Portais, provedores de contelido e outros servigos de informagao na internet
71.12-0-00 - Servicos de engenharia

82.91-1-00 - Atividades de cobrancgas e informagdes cadastrais

85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NOMERC COMPLEMENTO

R CARLOS SEARA 47 SALA 201

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
88.303-200 VILA OPERARIA ITAJAI sC
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

NOC@GRUPOGMAES.COM (47) 3404-6737

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

i

SITUAGAQ CADASTRAL DATA DA SITUACAO CADASTRAL
ATIVA 29/05/2012

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUACAQ ESPECIAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL
EE it 2 sk

Aprovado pela Instrugéo Normativa RFB n°® 2.119, de 06 de dezembro de 2022,

Emitido no dia 02/04/2024 as 16:15:54 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1

about:blank 171



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragdo para fins de certificagao da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. ndo constam inscrigées em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a’ a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>,

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 21:07:29 do dia 27/12/2023 <hora e data de Brasilia>.

Vdlida até 24/06/2024. /

Codigo de controle da certidao: E76A.EF27.DA16.40B0

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



28/03/24, 10:04 Consulta Regularidade do Empregador

Voltar ‘ Imprimir ‘

CAI. A

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  15.644.251/0001-86

Razao

Social: GMAES TELECOM LTDA
Endereco: R CARLOS SEARA 47 SL 201 / VILA OPERARIA / ITAJAI / SC / 88303-200
A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.
O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.,
Validade:24/03/2024 a 22/04/2024 /
Certificagdo Niimero: 2024032401194199487584
Informacgdo obtida em 28/03/2024 10:04:35

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrfipages/consultaEmpregador.jsf m



PAgina 1 ded

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: GMAES TELECOM LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 15.644.251/0001-86

Certiddo n®: 69010672/2023

Expedigdo: 04/12/2023, as 09:26:07

Validade: 01/06/2024 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se que GMAES TELECOM LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 15.644.251/0001-86, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certidao emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgio
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.°® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitag¢do desta certidido condiciona-se & verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificag¢do das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justi¢a do Trabalho guanto as obrigag¢des
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Puablico do
Trabalho, Comissdo de Conciliagdo Prévia ou demais titulos gque, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Dividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br




MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SECRETARIA DE INSPECAO DO TRABALHO

CERTIDAO

EMPREGADOR: GMAES TELECOM LTDA
CNPJ: 15.644.251/0001-86
CERTIDAO EMITIDA em 15/04/2024, as 15:19:21

Conforme os registros administrativos do Sistema de Escrituragao Digital das
Obrigacoes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas (eSocial), recebidos e
processados ate a data abaixo informada, certifica-se que o empregador
acima identificado estd, na data de processamento dos dados, desobrigado de

reservar percentual de vagas aos aprendizes, nos termos do art. 429, caput,
da CLT.

Data do processamento dos dados: 05/04/2024

1. Esta certidao reflete tdo somente os dados constantes dos registros
administrativos do eSocial. Esses dados sao declarados pelo proprio
empregador, nao havendo validacao por parte da Secretaria de Inspecao do
Trabalho.

2. A periodicidade de atualizacao das certidoes ¢ mensal. Nenhuma
informacao enviada ao eSocial a partir do dia anterior ao da data de
processamento dos dados foi considerada para emissao deste documento.
As informacoes enviadas ao eSocial posteriormente serao refletidas nas
certidoes a partir da préxima data de processamento.

3. Esta certidao nao abrange autos de infracao e decisoes judiciais relativos a
obrigacao de preencher vagas de Aprendizagem Profissional, conforme art.
429, caput, da CLT.

4. Para todos os fins legais, inclusive no que concerne a comprovacgao de
regularidade prevista na Lei n° 14.133, de 2021, esta certidao tera validade
exclusivamente para este estabelecimento. Outro estabelecimento desta
mesma empresa, que intencione a contratacao em processo de licitacao e de
contrato administrativo, precisa apresentar certidao especifica com seu CNPJ
completo.

5. A autenticidade desta certiddo podera ser confirmada no endereco
https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/aprendiz/verificar com o cédigo de
verificacao P215wpqOPjPqgexh.



REFERENTE A TODOS OS ESTABELECIMENTOS DO EMPREGADOR GMAES TELECOM LTDA - INSCRICAO 15.644.251/0001-86

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SECRETARIA DE INSPECAO DO TRABALHO
COORDENAGAO-GERAL DE RECURSOS

CERTIDAO DE DEBITOS TRABALHISTAS
NEGATIVA

EMPREGADOR: GMAES TELECOM LTDA
INSCRIGAO: 15.644.251/0001-86
DATA E HORA DA EMISSAO: 02/04/2024, as 16:23:16, conforme horario oficial de Brasilia

CERTIFICA-SE, de acordo com as informagdes registradas no sistema de Controle de Processos de Multas e
Recursos que, nesta data, NAO CONSTAM débitos decorrentes de autuagdes em face do empregador acima
identificado.

1. Esta certiddo abrange todos os estabelecimentos do empregador.

2. A presente certiddo ndo modifica a situacdo do empregador que conste do cadastro previsto na Portaria Interministerial MTE/SDH n° 2, de 12 de maio
de 2011, que disciplina o Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢Ges analogas a de escravo.

3. Conforme artigo 103, § 22 da Portaria MTP n°® 667/2021, a certid3o ora instituida refletird sempre a Gltima situagdo ocorrida em cadastros
administrativos pelo emitente, de modo que, havendo processos enviados & Procuradoria da Fazenda Nacional - PFN, quanto a estes, poderd ser
obtida certiddo especifica perante aquele érgio, visando a demonstrar a situagdo atualizada dos mesmos.

4. Expedida com base na Portaria MTP n” 667, de 8 de novembro de 2021. Emitida gratuitamente.

Dados para conferéncia da autenticidade desta certidio:
Endereco: https://eprocesso.sit.trabalho.gov.br/Certidao/Validar
Cdodigo: GK6B2AAEJH

A autenticidade também pode ser verificada a partir do QR Code ao lado.

Pdgina 1de 1




02/04/24, 16:17 Secretaria de Estado da Fazenda de Santa Catarina

Comprovante de Inscrigdo e de Situagdo Cadastral

Sr(a). contribuinte,
Confira os dados de cadastro da Pessoa Juridica e, existindo qualquer divergéncia, providencie junto a
Secretaria de Estado da Fazenda a sua atualizagio cadastral.

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS

CNPJICPF COMPROVANTE DE I_NSCRI(;AO ESTADUAL E INICIO ATIVIDADE COM ICMS
15644251000186 DE SITUACAO CADASTRAL 16/07/2012

INSCRIGAD ESTADUAL NOME EMPRESARIAL

256736243 GMAES TELECOM LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) REGIME DE APURAGAOC DO ICMS
GRUPO ENTEL NORMAL

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINGIPAL
6190601 - Provedores de acesso as redes de comunicagdes

CODIGO E DESCRIGAD DAS ATIVIDADES ECONGMICAS SECUNDARIAS
6110802 - Servigos de redes de transportes de telecomunicagdes SRTT
6110803 - Servigos de comunicagdo multimidia - SCM
6110899 - Servigos de telecomunicagdes por fio ndo especificados anteriormente
6120501 - Telefonia mével celular
6130200 - Telecomunicagdes por satélite
6190602 - Provedores de voz sobre protocolo internet VOIP
6190699 - Outras atividades de telecomunicagdes nao especificadas anteriormente
6201501 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
6202300 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
6203100 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndocustomizaveis
6204000 - Consultoria em tecnologia da informagao
6209100 - Suporte técnico, manutengao e outros servigos em tecnologia da informacéo
6311900 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servicos de hospedagem na internet
6319400 - Portais, provedores de contetido e outros servigos de informacgao na internet
7112000 - Servigos de engenharia
8291100 - Atividades de cobrangas e informagées cadastrais
8599604 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial
INFORMAGOES SOBRE DOCUMENTOS ELETRONICOS
- Credenciado a Emitir Nota Fiscal Eletrénica - NFe a partir de 16/07/2012
- Credenciado a enviar Escrituragdo Fiscal Digital - EFD a partir de 01/10/2023
CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
2062 - SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
™ | [Tocrepouro NOMERO COMPLEMENTO
RUA CARLOS SEARA 47 SALA 201
CEP BAIRRO/ISTRITO MUNICIPIO UF
88303-200 VILA OPERARIA ITAJAI SC
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
PARALEGAL@CONTAXX.COM.BR 63 31420375

SITUAGAO CADASTRAL
ATIVO desde 16/07/2012

Modelo aprovado pela Portaria SEF n° 375, de 26/08/2003.
Emitido em 02/04/2024 16:17:34 (data e hora de Brasilia).

https:Hsat.sef.sc,gov.bn’lax,netr‘sat.cadastro,weba’comprovanteie!resultado.aspx‘?rq=6hDas86ISkT?waFyE%2BSnNDOSXhDPEGYTqrb‘YzAtHSp... M



MUNICIPIO DE

B ,
& ITAJAI

0 ‘-;Ig:ir'n
Secretaria Municipal da Fazenda '

NOME/RAZAQ SOCIAL

GMAES TELECOM LTDA

NOME FANTASIA

GTECH INFRAESTRUTURA & TECNOLOGIA

CNPJ/CPF NUMERO DE INSCRICAD DATA DEFERIMENTO

15.644.251/0001-86 297536

LOGRADOURO

CARLOS SEARA

COMPLEMENTO SALA BOX

SALA 201

BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF

VILA OPERARIA ITAJAI SC

ATIVIDADE(S) CNAE

65110803 - SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA - SCM

ATIVIDADE SECUNDARIA .

4221904 - CONSTRUCAO DE ESTAGOES E REDES DE TELECOMUNICACOES :
4752100 - COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAO
6110801 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC “

6110802 - SERVICOS DE REDES DE TRANSPORTE DE TELECOMUNICACOES - SRTT

6110899 - SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES POR FIO NAO ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE
6190601 - PROVEDORES DE ACESSO AS REDES DE COMUNICACOES

6190699 - OUTRAS ATIVIDADES DE TELECOMUNICAGOES NAO ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE 3
6209100 - SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E OUTROS SERVIGOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
6319400 - PORTAIS, PROVEDORES DE CONTEUDO E OUTROS SERVICOS DE INFORMACAO NA INTERNET
7112000 - SERVICOS DE ENGENHARIA

SITUACAD DA LICENCA DATA DA SITUACAO CADASTRAL HORARIO DE FUNCIONAMENTO
Regular 1- NORMAL
OBSERVAGAD

ENDERECO P/ ESCRITORIO

A AUTENTICIDADE DESTE PODERA SER VERIFICADA NO ENDERECO ELETRONICO CODIGO DE CONTROLE DO ALVARA
http://cidadaoweb.itajai.sc.gov.br/cidadaoweb/ WXLV-IVHE

De acordo com a lei vigente, o contribuinte é obrigado a comunicar a prefeitura dentro de 60 (sessenta) dias a baixa ou
transferéncia sob multa e responder pelas taxas devidas no exercicio seguintes: ALVARA

OBSERVACAOQ: Perde a validade qualquer alteragdo nas caracteristicas da concessio de LICENCA.

Pagina 1 de 1.



Municipio de Itajai

oy

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

NUMERO CERTIDAO: DATA DA EMISSAO: DATA DA VALIDADE: FINALIDADE:
19143/2024 19/03/2024 17/06/2024 Certiddo Negativa - Pessoa/Empresa
NOME/RAZAO SOCIAL: CPF/CNPJ:

GMAES TELECOM LTDA

15.644.251/0001-86

_INSCRICAO MUNICIPAL:

ATIVIDADE FISCAL:

297536

EXECUGCAO DE OBRAS DA CONSTRUGAO CIVIL

~NDERECO/LOCALIZACAO:

Logradouro: CARLOS SEARA, 47

Bairro: VILA OPERARIA

Complemento: SALA 201

CEP: 88303-200

AVISO:

Nao constam créditos constituidos em aberto para o contribuinte até a data de emisso desta certid&o.

DESCRIGCAO:

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a
ser apuradas, € certificado que ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pelo Municipio de ltajai e a
inscricdes em Divida Ativa Municipal junto & Procuradoria-Geral do Municipio (PGM).

CODIGO DE CONTROLE DA CERTIDAO

C2419143N9750D64

A autenticidade desta podera ser confirmada na pagina da Municipio de Itajai
www.itajai.sc.gov.br

Municipio de Itajai

Rua Alberto Werner, 100




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (razdo social): GMAES TELECOM LTDA
CNPJ/CPF: 15.644.251/0001-86

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas, é certificado
que ndo constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas aos tributos,
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n® 3938/66, Art. 154
| Numero da certiddo: 240140065732406
| Data de emissio: 29/02/2024 08:32:09
i Validade (Lei n® 3938/66, Art. 158): 27/08/2024

A autenticidade desta certiddo deverd ser confirmada na pdgina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet, no enderego:
~ http://www.sef.sc.gov.br

Este documento foi assinado digitalmente
Impresso em: 25/02/2024 14:16:08

Assinado por SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - CNPJ: 82.951.310/0001-56 - Data/Hora: 29/02/2024



Namero do pedido: 2033881
FOLHA: 1 /1

PODER [ulct'wo
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

CERTIDAO RECUPERAGAO JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL E FALENCIA N2: 2033881
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)

_ CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacao nas comarcas do Estado de Santa Catarina ACOES FALIMENTARES EM GERAL contra:

NOME: GMAES TELECOM LTDA ME

Raiz do CNPJ: 15.644.251

Pais endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio enderego da sede : ITAJAI

Endereco da sede : RUA CARLOS SEARA, 47, Vila Operéria

Certiddo emitida as 16:12 de 09/04/2024.

a) Os dados que serviram de parametro para a realizacdo da busca e para expedicdo desta certiddo sio de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualguer conexdo com a Receita Federal ou outra instituicao
publica fara autenticacao das informacodes prestadas, competindo ao(a) interessad ou destinatéri
sua conferéncia.

b) Certidao expedida gratuitamente, nos termos da Resolucdo CNJ n. 121/2010 e Resolucdo Conjunta
GP/CGJ n. 6/2023.

2 A confirmacao de autenticidade desta certidéo estard disponivel pelo prazo de 90 dias, contados da emissio do
documento, no endereco https://certidoes.tisc.jus.br/download




BALANGCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado:

01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

D

Saldo Inicial

Saldo Final

ATIVO R$ 1.770.352,34 R$ 1.734.467,33
ATIVO CIRCULANTE R$ 1.385.918,51 R$ 880.316,59
DISPONIVEL R$ 341.336,47 R$ 218.467,50
CAIXA R$ 1.835,64 R$ 581,83
CAIXA GERAL R$ 1.835,64 R$ 581,83
BANCOS CONTA MOVIMENTO RS 243.864,03 R$ 47.601,55
™ BANCO ITAU 42569-0 R$ 243.864,03 R$ 47.600,55
BRADESCO R$ 0,00 R$ 1,00
APLICAGOES FINANCEIRAS LIQUIDEZ
IMEDIATA R$ 95.636,80 R$ 170.284,12
BANCO ITAU APLICAGAO R$ 95.636,80 R$ 95.636,80
BRADESCO APLICAGAO R$ 0,00 R$ 74.647,32
CLIENTES R$ 607.807,69 R$ 154.432,80
DUPLICATAS A RECEBER R$ 607.807,69 RS 154.432,80
CARLA TATIANE DA SILVA R$ 199,80 R$ 0,00
CLIENTE DIVERSOS R$ 282.973,19 R$ 181.720,97
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E
ESGOT R$ 15.249,00 R$ 0,00
CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DO R$ 498,33 R$ 0,00
DOCICEJ;ISELHO REGIONAL DE FARMACIA RS 0,00 RS 0,00
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
VETERI R$ 0,00 R$ 0,00
5 é?g;lSELHO REGIONAL ENFERMAGEM RS 0.00 RS 0,00
MATA DE SANTA GENEBRA
™ TRANSMISSAO S A R$ 0,00 R$ (22.833,46)
M;RT COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA - R$ 269,70 R$ 0,00
EL%%TROBRAS TERMONUCLEAR S A - RS 7.559.73 RS 0,00
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
AMARGOS R$ 3.195,00 R$ 0,00
MUNICIPIO DE AMARGOSA R$ 1.226,80 R$ 0,00
CONSELHO REGIONAL DE
CONTABILIDADE R$ 633,34 R$ 0,00
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS R$ 2.860,00 R$ 0,00
MUNICIPIO DE CRICIUMA R$ 0,00 R$ 0,00
CAMARA MUNICIPAL DE BELO
HORIZONTE R$ 0,00 R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragéo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped

Versdo 9.0.0 do Visualizador
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigao ' Nota Saldo Inicial Saldo Final

QUATRO K TEXTIL LTDA RS 20.527,09 RS (4.454,71)
ESSGE(?T\gclo AUTONOMO DE AGUA E RS 17.400,00 RS 0.00
MUNICIPIO DE CRUZ ALTA - RS R$ 29554 R$ 0,00
MUNICIPIO DE PALMEIRA PR R$ 142,40 R$ 0,00
ve?gg?&go REG. DE MEDICINA RS 383,50 RS 0,00
MUNICIPIO DE TERRA DE AREIA R$ 4.686,87 R$ 0,00
ﬁ MUNICIPIO FRANCISCO BELTRAO R$ 0,00 R$ 0,00
Jo?rf\ﬁfRTAMENTO DE TRANSITO DE RS 0,00 R$ 0,00
EN%OE';‘Q?&;“? EREAG'ONA'* DE RS 1.475.45 RS 0,00
PROYETGS DORA DE ESTUDOS E RS 27.799,23 RS 0,00
RAFAEL RECH RS 300,00 RS 0,00
oI o o
SERGIO ALBERTO MULLER RS 299,70 RS 0,00
FABIO VITALI R$ 179,70 R$ 0,00
CIIEI';:iJSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, RS 0,00 RS 0,00
ALEXANDRE MAGNUS BALBINOTTI R$ 199,80 R$ 0,00
JULIANA SODRE DAVILA RS 239,70 R$ 0,00
MUNICIPIO DE ITAJAI R$ 6.826,40 R$ 0,00

o BASE ADMINISTRATIVA DA BRIGADA DE R$ 17.779,70 RS 0.00
’.\ QACF\?ET;S!E(%)HO REGIONAL DE QUIMICA DA R$ 20.631.67 R$ 0,00
JOSELITO BAIXO RODRIGUES RS 239,70 RS 0,00
ADRIANO LUIZ CORREA R$ 269,70 R$ 0,00
ALINE DOS SANTOS MARTINS RS$ 389,70 RS 0,00
GABRIEL CAMILLO BERTI DA SILVA R$ 300,00 R$ 0,00
DAVID WILIAN PADILHA R$ 0,00 RS 0,00
JAIR DE SOUZA R$ 44970 R$ 0,00
GIRVANE ALVES DA SILVA R$ 239,70 R$ 0,00
ALEXANDRE TRINDADE R$ 419,70 R$ 0,00
MATHEUS PEREIRA MENDES R$ 269,70 R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragdo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77 .BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped

Verséo 9.0.0 do Visualizador Pagina 2 de 22




BALANGO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021
. Deseice Mot Saldo Inicial Saldo Final
LUIZ ADEMIR INACIO E R$ 260,70 R$ 0,00
ALEXANDRE BITENCOURT RS 150,00 R$ 0,00
PAMELA GONCALVES NUNES RS 479,70 R$ 0,00
RAMIELI LEIDA FUENTES R$ 104,93 R$ 0,00
MARIANA HOFFMANN R$ 119,80 R$ 0,00
JESSICA CAROLINE EMIDIO DE SOUZA R$ 150,00 R$ 0,00
™\ WENDER DE ANDRADE RS 269,70 R$ 0,00
LUCIANO RODRIGO MACHADO RS 389,70 RS 0,00
AMANDA CORREA MANOEL ALVES R$ 269,70 R$ 0,00
KAREN LAIS CASTELAIN R$ 389,70 R$ 0,00
SA“J’?*S? DA CONCEICAO DA SILVA RS 389,70 RS 0.00
DANIEL PEREIRA DE MAIA R$ 269,70 R$ 0,00
PERICLES ALVES DO NASCIMENTO R$ 269,70 RS 0,00
JOSE AUGUSTO SAGAS R$ 199,80 R$ 0,00
ALLI;JQGO SERAFIM CORREA MANOEL RS 269,70 RS 0.00
ALEX BITENCOURT R$ 389,70 R$ 0,00
JOSE VALDIR SOARES JUNIOR RS 269,70 R$ 0,00
SILVIO BITTENCOURT R$ 389,70 R$ 0,00
MARIA PACHECO NEGREIROS R$ 233,53 R$ 0,00
AMARILDO AVELINO LAUREANO R$ 449,70 R$ 0,00
ALCIONE DOS SANTOS GARCEZ R$ 419,70 R$ 0,00
™ JOSUE AMARO RS 269,70 RS 0,00
ANDRIELLI DE SOUZA R$ 269,70 R$ 0,00
DANIEL NASCIMENTO R$ 269,70 R$ 0,00
DANIEL ESVALDIR EMIDIO R$ 269,70 R$ 0,00
GILSON NOGUEIRA R$ 479,70 R$ 0,00
KEYTON DE MESQUITA FERREIRA R$ 389,70 R$ 0,00
JESSICA REGINA CORREA R$ 389,70 R$ 0,00
EDGAR MANN RS 389,70 R$ 0,00
CAF;{L\:&N FRANCISCO DE OLIVEIRA DE RS 269,70 RS 0,00
WALDEMIR CONSORTE DOS SANTOS R$ 269,70 R$ 0,00

Este documento & parte integrante de escrituracédo cuja autenticag@o se comprova pelo recibo de ntimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01 .7C.D7.B7.70.77 BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatdrio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped

Versdo 9.0.0 do Visualizador
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragao: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
NUmero de Ordem do Livro: 13
; Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigéo ~ Nota Saldo Inicial Saldo Final
LUIZ DE OLIVEIRA GOMES R$ 269,70 R$ 0,00
SAMARITANO ULLER RS 239,70 RS 0,00
PEDRO VALDEMIR DOS SANTOS R$ 239,70 R$ 0,00
RICARDO DOS SANTOS RS 359,70 R$ 0,00
i ADONAI APARECIDO DOS ANJOS R$ 269,70 R$ 0,00
| CINTIA FRANCISCO RS 389,70 RS 0,00
. #)  JENEFERSUTIL CAMILO RS 269,70 RS 0,00
} " SERGIO BITTENCOURT R$ 389,70 R$ 0,00
‘ BRUNO DE SOUZA DE OLIVEIRA RS 389,70 RS 0,00
3 ANGELA MARIA DA SILVA PRADO RS 269,70 R$ 0,00
FABIANO DE OLIVEIRA RS 239,70 RS 0,00
LUCIANA MARIA FRANCO R$ 329,70 R$ 0,00
EVANDRO OCTAVIO DOMINGOS BUENO RS 386,61 RS 0,00
ALMA BENZER PEREIRA R$ 359,60 R$ 0,00
SIMONE REGINA DE SOUZA RS 419,70 RS 0,00
NATANAEL BENASSI RS 389,70 R$ 0,00
RAFAEL FERNANDO MACHADO RS 389,70 RS 0,00
AIRTON MATIAS R$ 269,70 R$ 0,00
JOSINEI SIQUEIRA RS 299,70 R$ 0,00
SléﬁggI'AHAN CHRISTIAN COMPER RS 91.58 RS 0,00
JOSE CLAUDIO DE JESUS R$ 389,70 RS 0,00
~ JEFERSON ARDENGUE R$ 359,70 R$ 0,00
DANIEL ALVES DE JESUS R$ 179,80 R$ 0,00
ROSELI DE FATIMA LEAL DA SILVA R$ 479,70 RS 0,00
JEFERSON RONCALIO R$ 479,70 R$ 0,00
JEFERSON MIGUEL THALHEIMER R$ 179,70 RS 0,00
ROBSON MANOEL DE SOUZA R$ 389,70 R$ 0,00
RODRIGO DA ROCHA RS 389,70 RS 0,00
SUSANE DOS SANTOS R$ 389,70 R$ 0,00
LEANDRO DE CARVALHO RS 329,70 R$ 0,00
MARILIZE CIBELE DA SILVA R$ 209,70 R$ 0,00
Este documento é parte integrante de escrituragéo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de niumero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ:
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

15.644.251/0001-86

Descrigao o Nota Saldo Inicial

ADRIANA SILVEIRA BUENO
ADRIANA LUIZA CORREA
ADRIANO JOSE BITTENCOURT
ISABEL CRISTINA SPERBER
JULIANA RODRIGUES

CLEUSA APARECIDA MORAES

m FRANCISCO RAIMUNDO DE SOUZA

BRUNA BELINO

DONIAS RAMON DE ALVARENGA SILVA
MARCOS LEANDRO DA SILVA
MARCIO JOSE DA SILVA PIRES
GIOVANE ALVES

WELITON DE QUADROS GIROLLA
GABRIELA LOPES GOMES DE SOUZA
AILTON JOSE DE FARIA

ONELIO DA SILVA JUNIOR

MARLENE TERESINHA CRESCENCIO
GISELE CRISTINA RIBEIRO
LEONARDO FRANCISCO GONGALVES
LEVI ANDRADE SATURNO

MAICO ALDONIR MULLER

ﬁ JOSE CARLOS SANTOS COELHO

CARLOS EDUARDO ALVES GAUTERIO
KESSIA LUANA DE ALCANTARA HOLZ
ALDO DA SILVA JUNIOR

JOSE CARLOS CARDOSO JUNIOR
RUTE LOBO PESCHIEIRA

PRISCILA DA SILVA BELINO

JANAINA ALVES CARDOSO

BRUNO PAOLO WILCZEK

ANDERSON WILIAN SEUBERT DA SILVA
FERNANDO AHLDAIN POTTER

R$ 224,75
R$ 269,70
R$ 269,70
R$ 269,70
R$ 269,70
RS 299,70
R$ 289,70
R$ 258,80
R$ 269,70
R$ 299,70
R$ 279,70
R$ 129,90
RS 269,70
RS 269,70
R$ 300,00
R$ 239,70
R$ 359,70
RS 269,70
R$ 239,70

R$ 99,90
R$ 389,70
R$ 389,58
R$ 299,70
R$ 239,70
R$ 269,70
R$ 239,70
R$ 209,70
R$ 239,70
R$ 239,70
R$ 479,70
R$ 299,70
R$ 209,70

Saldo Final
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragdo cuja autenticagao se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escritura(;éo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro; 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigao Nota Saldo Inicial Saido Final

LEONI LUIZ DUTRA CAPELETO R$ 277,70 R$ 0,00
ROBERIO DA SILVA OLIVEIRA RS 299,70 RS 0,00
SAMUEL FELIZARDO MENDES R$ 300,00 R$ 0,00
LETICIA REGINA PAGANINI R$ 139,80 R$ 0,00
CLAUDIA BEZENGRINI R$ 139,80 R$ 0,00
TANIA REGINA DA LUZ R$ 348,80 R$ 0,00
Y LUCAS ARTUR RUSSI RS 269,70  R$0,00
CLAUDIOMIRO FERREIRA RS 479,70 RS 0,00
LAIANE MATOS SOARES R$ 269,70 R$ 0,00
MAURICIA DA SILVA RS 389,70 RS 0,00
NAIANA DE OLIVEIRA R$ 269,70 R$ 0,00
JULIANA SALDANHA DE JESUS COISANI R$ 389,52 RS 0,00
RODRIGO TEIXEIRA VIEIRA R$ 269,70 R$ 0,00
ESTER CRISTINA DE MORAES R$ 479,70 R$ 0,00
DANIEL AGUILERA GONZALEZ RS 269,70 R$ 0,00
DANIEL DANILO ROSA RS 239,70 R$ 0,00
JANI TOLL R$ 299,70 R$ 0,00
PAP:(rEEthEIg:VILLIAN DE QUADROS R$ 269,70 RS 0,00
ROSIVALDO VENTURA DA SILVA RS 299,70 RS 0,00
JOSE LEANDRO A MORAES R$ 269,70 R$ 0,00
TATIANE DO SOCORRO SILVA DA SILVA RS 389,70 RS 0,00
o LUCAS ARNO JORGE RS 269,70 R$ 0,00
MARIANA ROSA FONSECA R$ 389,70 RS 0,00
CAARNDA PAULA DE BRITO DO AMARANTE RS 209.70 RS 0.00
IVONE BASILIO DA SILVA DE QUADROS R$ 179,80 R$ 0,00
FABRICIA SCARIOT R$ 209,70 RS 0,00
ELIZANGELA APARECIDA DO PRADO RS 389,70 R$ 0,00
ALTAIR VOIGT R$ 389,70 R$ 0,00
JOAO VITOR MOLLERI MIOR RS 269,70 RS 0,00
ELIZIANE DE MAIA DOMINGOS R$ 59,93 RS 0,00
CHRISTIANO LUIZ R$ 159,90 R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragéo cuja autenticagao se comprova pelo recibo de numero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped

Versao 9.0.0 do Visualizador Pagina 6 de 22



BALANGCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigdo ' Nota Saldo Inicial Saldo Final
ARCINDO MENDES CASTILHOS RS 269,70 RS 0,00
LETICIA DA SILVA R$ 389,70 R$ 0,00
GISELE GONGALVES BALDASSAR| R$ 300,00 R$ 0,00
GELSON CARDOSO TIGRE R$ 299,70 R$ 0,00
MAYARA CAROLINE CARDOSO R$ 299,70 R$% 0,00
LORAINE DE JESUS FERREIRA R$ 319,60 R$ 0,00
) MICHELLE LIWA DE ANDRADE DE RS 206,70 RS 0,00
CELIO DA SILVA RS 299,70 RS 0,00
DENILSON LUCIANO MARTINS R$ 389,70 R$ 0,00
MARIA BEATRIZ NERIS PEREIRA RS$ 479,70 ' R$ 0,00
GREISY CRISTINA CUSTODIO RS 299,70 RS 0,00
JOSELICE LIMA B SANTOS RS 479,70 RS 0,00
JOHNATAN MARCEL MARCHETT! GUSE RS 260,70 R$ 0,00
PAULA FIUZA DE CARVALHO RS 419,70 R$ 0,00
ELIDIA CARLA FERNANDES BRANCH R$ 269,70 R$ 0,00
ALBERTO PIERO FURLANI R$ 269,70 R$ 0,00
LAURA SCHNEIDERS IRIGOYEN R$ 209,70 RS 0,00
CINTIA CARLA DA SILVA AMARAL RS 389,70 RS 0,00
JUSSARA TERESINHA ALVES SCHMITT RS 389,70 RS 0,00
AMANDA DAGOSTINI HEYSE RS 269,70 R$ 0,00
ANDERSON RODRIGO DE BARROS RS 269,70 RS 0,00
@)  ANACRISTINA DO AVARAL RS 123,33 R$ 0,00
JOAO MARIA FURQUIM DE LIMA R$ 539,40 RS 0,00
TEREZA DE CASTRO BALABAN R$ 299,70 RS 0,00
DIRCE PENTEADO RS 269,70 RS 0,00
ELIELTON GOMES R$ 368,05 R$ 0,00
IGOR SERGIO HARBS R$ 269,70 R$ 0,00
ELAINE RODRIGUES LOPES RS 139,80 RS 0,00
RONAN FABRICIO PEREIRA DA SILVA R% 479,70 R$ 0,00
ROGER ADILIO BORGES R$ 209,70 R$ 0,00
ANDERSON SERGIO DUARTE RS 389,70 RS 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragao cuja autenticagao se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021
Numero de Ordem do Livro: 13

CNPJ:

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

15.644.251/0001-86

Descrigdo Nota Saldo Inicial

ALCEU LUCIO NUNES
EUZILENA BERTO DE ARAGAO
KETLIN NICOLE LOPES

LUCAS BITTENCOURT SANTOS
EDEVAR MARQUES

ANA PAULA HESS LAUREANO

ﬁ ANA MACHADO SANTOS

JOSENI PEREIRA RODRIGUES

JOAO CARLOS DUARTE SAMPAIO
MATHEUS AUGUSTO OTTO VOGETTA
ALAIR CONCEIGAO MEIRINHO
JEFERSON ZANI

CRISTIANE BITTENCOURT

LARIESSA TONIOLLI

FRANCISCO DE ASSIS EMIDIO
MILTON RODRIGUES ARMADOR

ANA PAULA CORREA MANOEL ALVES

ANA LUCIA MARTINS ITTNER

OSNILDO BOAVENTURA PEREIRA
JUNIOR

MATEUS GERVASIO GARCEZ MARTINS
LUCIANE LOMBARDO DIAS

ﬁ LARISSA PAPALEO KOELZER

ANIVALDO MARTINHO DA CUNHA
JOAO SALES DE VASCONCELOS
ERMELINE PAULA MELO VARGAS
RONALDO CEZAR DA SILVA
LAVINIA BUCHLING SOARES
FLAVIO SILVIO DIAS NAVARRO
MARCIA DE FATIMA RIBEIRO
ANDERSON LUIS PEREIRA BARROS
LUIZ CARLOS SCHNEIDER

R$ 209,70
R$ 269,70
R$ 299,70
R$ 299,70
R$ 299,70
R$ 299,70
RS 374,07
RS 299,70
R$ 279,80
R$ 419,70
R$ 269,70
R$ 209,70
R$ 269,70
R$ 269,70
R$ 299,70
R$ 204,00
R$ 269,70
R$ 209,70
RS 269,70
RS 359,70
RS 269,70
R$ 209,70
R$ 119,90
R$ 239,70
R$ 299,70
R$ 209,70
R$ 269,70
RS 179,80
R$ 209,70
R$ 389,70
R$ 299.70

Saldo Final

 R$0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00

Este documento & parte integrante de escrituracdo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANGCO PATRIMONIAL
Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragéo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021
~ Descrigéo Nota Saldo Inicial Saido Final
SIMONE CLEUSA NUNES R$ 269,70 'R$ 0,00
KAREN MARIA BOHLKE R$ 389,70 R$ 0,00
ANDERSON CARLOS CARDOSO RS 299,70 R$ 0,00
BRUNA DE ARAUJO RS 209,70 R$ 0,00
ALCINO DA SILVA RS 299,70 R$ 0,00
GUILHERME MEIRELLES SILVA R$ 599,70 R$ 0,00
o ELIANE APARECIDA LOPES R$ 369,60 R$ 0,00
ALINE CRISTINA OCANHA RAMPELOTI R$ 209,70 R$ 0,00
DANIEL BAPTISTA DE CARVALHO RS 299,70 R$ 0,00
CARINE DE FATIMA MIRANDA TEIXEIRA R$ 199,80 R$ 0,00
RODRIGO COPETTI DE BARROS RS$ 269,70 R$ 0,00
MARCOS ANTONIO FIGUEREDO R$ 208,70 R$ 0,00
VALMOR JARACESHI R$ 299,70 R$ 0,00
JULIA MARA FRAGALLI R$ 269,70 R$ 0,00
DIEGO SALDANHA GARCIA R$ 299,70 R$ 0,00
VANESSA SOARES TEODORO R$ 269,70 R$ 0,00
TATIANE DE SOUZA R$ 279,80 R$ 0,00
JARRIE USINGER R$ 299,70 R$ 0,00
ELIANE MARIN BORGES R$ 299,70 R$ 0,00
ROSEMERI GONGALVES DE SOUZA R$ 269,70 R$ 0,00
AL';IGSbYE F?LIVEIRA FERREIRA DE RS 299,80 RS 0,00
o CASSIANO ROSA R$ 269,73 RS 0,00
CAROLINE NAIRA DE JESUS RS 124,88 RS 0,00
GUILHERMINA ALVES BENTO R$ 299,70 R$ 0,00
DENIS LOPES PEREIRA R$ 70,64 R$ 0,00
RAQUEL MARQUES MACHADO R$ 299,70 R$ 0,00
EDSON HENRIQUE DA SILVA R$ 449,70 R$ 0,00
VORL.;PAI-II%EL FRANCISCO GONGALVES RS 269,70 RS 0,00
ANNA MARIA PINTO R$ 389,70 R$ 0,00
MARIA ISABEL BASILIO R$ 269,70 R$ 0,00
DANIELA GALOTTI HARBS R$ 539,40 ' R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragéo cuja autenticagéo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Des‘cri(;éo L - Nota Saldo Inicial ~ Saldo Final
MARIUSA APARECIDA BRANDT R$ 269,70 R$ 0,00
LUCIANA REBELO R$ 299,70 R$ 0,00
LUZIA ANA DA SILVA RS 269,70 R$ 0,00
LIGIONIR AMAURI GALISA R$ 299,70 R$ 0,00
RODRIGO ESCALANTE DA CRUZ R$ 368,05 R$ 0,00
ALVARO LUIS PINTO R$ 899,40 R$ 0,00
' AUREA VANDA DOS SANTOS R$ 299,70 RS 0,00
GIOVANA RODRIGUES RS 359,70 R$ 0,00
VANESSA DAGOSTIN R$ 269,70 R$ 0,00
MARLON ROGERIO MELLO RS 134,85 RS 0,00
CAROLINE SILVA OLIVEIRA RS 299,70 RS 0,00
MARCIA APARECIDA KOEHLER R$ 269,70 R$ 0,00
INDIANARA DA SILVA BORGES R$ 269,70 R$ 0,00
LIGIANE R. KRASOTA DA SILVA RS 276,39 R$ 0,00
SUZANA KLOCK DE SOUZA R$ 269,70 R$ 0,00
AMARO FRANCO R$ 209,70 R$ 0,00
MARLI SEMAN CARVALHO RS 299,70 R$ 0,00
JOSEMARY SILVEIRA BITENCOURT R$ 299,70 R$ 0,00
JULIO JOSE DOS SANTOS R$ 299,70 R$ 0,00
DORACI POLICARPO RS 123,60 R$ 0,00
PAULO SERGIO DA SILVA R$ 279,77 R$ 0,00
ANA PAULA CRECENCIO R$ 299,70 R$ 0,00
& Ahﬁﬁgf‘é‘%o RODRIGUES DA RS 299,70 RS 0,00
REJANE BEATRIZ ROSSI DE SOUZA R$ 299,70 RS 0,00
JONATAN DA SILVA R$ 299,70 R$ 0,00
CAMILA ODORIZZI R$ 199,80 RS 0,00
LILIAN WUNSCH ROCHA R$ 449,70 RS 0,00
MATHEUS JUCHEM OLIVEIRA DE LIMA R$ 299,70 RS 0,00
CASSIO MAZZOTTI BARROS R$ 269,70 R$ 0,00
NATALIA ALVES DA CRUZ JOAQUIM RS 389,70 R$ 0,00
ARTUR GUERREIRO NETO R$ 534,70 R$ 0,00

Este documento & parte integrante de escrituragdo cuja autenticag@o se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.TF.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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Verséao 9.0.0 do Visualizador Pagina 10 de 22



BALANGO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escritura(;éo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigao Nota Saldo Inicial - Saldo Final
ANDRE TIAGO DE MORAES R$ 299,70 R$ 0,00
CARLOS KOLLER RS 299,70 RS 0,00
LORECI MARTINS DA ROCHA R$ 269,70 R$ 0,00
HELENA BENTO R$ 299,70 RS 0,00
IZALTINO ANTUNES CHAGAS RS 299,70 R$ 0,00
ANDRE DAVID BESEL ~ R$299,70 R$ 0,00
JOSE EVANDRO DA SILVA CRUZ RS 269,70 RS 0,00
) DENISE RAQUEL ZIOLKOSKI MAZOLLI R$ 299,70 R$ 0,00
DIERLEN LUIS RAHMEIER R$ 239,81 R$ 0,00
JOSE ADAUTO DA SILVA R$ 359,70 RS 0,00
VITORIA GROSBELLI BERTAN R$ 269,70 R$ 0,00
MARCIANA ZUQUI AZEVEDO RS 299,70 R$ 0,00
CARLA FRANCIELE BORGES R$ 359,70 R$ 0,00
IRIA HELENA DONDONI DE MATOS R$ 269,70 R$ 0,00
EZELI MARIA EMIDIO R$ 359,70 RS 0,00
RILDO ROQUE FRANCISCO R$ 299,70 R$ 0,00
FRANCISCO LOPES DA SILVA R$ 299,70 R$ 0,00
REGIANE DA SILVA R$ 187,50 R$ 0,00
CAREN LEITE SEIDL R$ 299,70 R$ 0,00
FABIO PEREIRA R$ 299,70 R$ 0,00
LUCIANO DE LIMA BRAZ R$ 299,70 RS 0,00
VANESSA NEGREIROS DE SOUZA R$ 219,88 R$ 0,00
™  Anore FERREIRA PEREIRA R$ 300,00 RS 0,00
LUANA MARIA ROBERTTI R$ 299,70 R$ 0,00
ATAMIRES NUNES DOS SANTOS RS 299,70 RS 0,00
SOLANGE ALVES R$ 359,70 R$ 0,00
OLI\IA\?I:'IFR?AN RODRIGO CORREA DE RS 300,00 RS 0.00
GABRIEL MARCOS MENDES R$ 449,70 RS 0,00
ROSEANE DA ROCHA PAVELECINI RS 269,70 R$ 0,00
LEONARDO DA SILVA DE FREITAS R$ 299,70 R$ 0,00
JAIR PLACIDO VIEIRA R$ 329,70 R$ 0,00

Este documento ¢ parte integrante de escrituragao cuja autenticagéo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01 .7C.D7.B7.70.77.BF.2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/20186.
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BALANCO PATRIMON!IAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigéo  iNetai. Saldo Inicial Saldo Final

ODAIR LUCIANO PEREIRA R$ 300,00 R$ 0,00
LEONARDO FERREIRA DA SILVA R$ 359,70 RS 0,00
VANDA GONGALVES DA SILVA R$ 300,00 R$ 0,00
PHE'EBIPE DOVAL DE SOUZA MULLER RS 299,70 RS 0,00
VALMIR RAINERT RS$ 300,00 RS 0,00
LUIS JOSE BITTENCOURT R$ 239,70 RS 0,00
~ ROSEMERI LIZ DE OLIVEIRA LEAO R$ 239,70 R$ 0,00
| MARILEI DA SILVA LOCATELLI DE RS 299,70 RS 0,00
ADRILAINE TAIANI THEISS RS 299,70 RS 0,00
CLEMERSON DE JESUS RODRIGUES R$ 299,70 RS 0,00
LEONICE ORBA DOS SANTOS RS 299,70 R$ 0,00
JOSE VICTOR POLAK R$ 239,70 R$ 0,00
MIRIAN CARMEN DE MELLO RS 299,70 RS 0,00
VERONI DE ANDRADE R$ 300,00 RS 0,00
ROZANA PITANGUEIRA ANSELMO R$ 300,00 RS 0,00
EVANDRO DE SOUZA RS 299,70 RS 0,00
DIEGO ITTNER RS 299,70 RS 0,00
JOSE CARLOS MONTEIRO RS$ 390,00 RS 0,00
LEONARDO PEREIRA DA COSTA RS 300,00 RS 0,00
RONAN HOFFMANN RS 299,70 RS 0,00
FERNANDO LUIZ DE LIMA RS 445,00 RS 0,00
™  YOHANN FRANCISCO TRATZ RS 293,04 RS 0,00
ALESSANDRA XAVIER RS 293,04 RS 0,00
MARIA ROSA DOS SANTOS MARTINS RS 276,67 RS 0,00
JOSE NARCISO SOARES DE JESUS RS 273,33 RS 0,00
LUIZ DA SILVA NETO RS 213,06 RS 0,00
JOAO VICTOR DE SOUZA BRASIL R$ 266,40 R$ 0,00
RODRIGO FILIPE DA SILVA RS 202,41 RS 0,00
ARILSON DE ASSIS RS 253,33 R$ 0,00
EVERALDO FIRMINO DE BRUM RS 263,33 RS 0,00
JENIFER L. ROSKAMP RADAVELLI RS$ 250,00 RS 0,00

Este documento ¢ parte integrante de escrituragao cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANGCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ:
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

15.644.251/0001-86

Descricao Nota Saldo Inicial

NELI SOLANGE P. RIBEIRO MORAES
EDSON JOSE DOS SANTOS
ANDREIA MACHADO

GUSTAVO HENRIQUE MARCENE
ROMULO LAUREANO

MATHEUS LEAL G. DOS SANTOS
ALEXANDRE DOS SANTOS

KATIANY REGINA COUTO
EMIDIO SERVICOS DE USINAGEM LTDA

S.M. PASSOS KAYSER - SISTEMAS DE
co

REFIMOSAL REFINACAO E MOAGEM DE
SAL

EDIFICIO LAGO MAGGICORE

ELETROLIFT ELETRONICA INDUSTRIAL
LT

CHEMIN E DELUCA RESTAURANTE
LTDA

CONDOMINIO EDIFICIO RESIDENCIAL
DON

JOAQUIM SANTOS CRISPIM
VIVA BEM IMOVEIS LTDA

SUPREMA GRILL RESTAURANTE LTDA

WHM EMPRESARIAL CONSULTORIA E
TREIN

PREMEL MATERIAIS ELETRICOS LTDA

o VIP COMERCIO DE PAPELARIA E

SERVICO
CONDOMINIO EDIFICIO RENOIR

AMOR PELA BELEZA - LOJA DE
COSMETIC

JESSICA FERNANDES DINKOSKI

CONDOMINIO RESIDENCIAL
MONTPELLIER

RAFAEL EDUARDO PINTO 06820870922

NUNES E SCHMITZ COMERCIO DE
ALIMENT

MARKHA INDUSTRIA E COMERCIO DE
ALIM

LIG CELULARES EIRELI

RS 219,53
RS 226,67
R$ 223,33
R$ 219,78
RS 200,00
R$ 206,67
R$ 183,93
R$ 203,33

R$ 389,70
R$ 4.053,60
R$ 419,70
R$ 329,70

R$ 449,70
R$ 269,70

R$ 269,70

R$ 269,70
R§ 329,70
R$ 329,70

R$ 269,70
R$ 389,70
R$ 308,66
R$ 539,40
R$ 209,70
R$ 139,80
R$ 269,70
R$ 479,70
R$ 479,70
R$ 449,70

R$ 229,77

Saldo Final
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00

Este documento ¢ parte integrante de escrituragao cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01 -7C.D7.B7.70.77 .BF.2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANGCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigdo ~ Nota Saldo Inicial . Saldo Final

o sTimuTo FEDERAL DE EDUCACAO, ' RS 4.916.95 - R$0.00
COMANDO DA AERONAUTICA RS 8.385,15 R$ 0,00
o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, RS 20.700,00 R$0.00
< NSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, R$ 0.00 RS 0,00
a INSTITUTO FEDERAL DO AAPA - RS 0.00 RS 0.00
-  JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU R$ 12,000,00 R$ 0,00
 SUPERINTENDENCIA REG DA R$ 0,00 RS 0,00
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA SESI R$ 0,00 RS 0,00

L CIoA- CONSORCIO DE INFORMATICA RS 576,05 RS 0,00
PLATINUM LOG ARMAZENS RS 570,97 RS 0,00
MUNICIPIO DE COLOMBO R$ 3.365,56 RS$ 0,00
ANDERSON AMORIM DOS SANTOS R$ 92,78 RS 0,00
SAMUEL PECI RS 216,59 RS 0,00
YOLANDA LARA SAMPAIO KIAM R$ 135,35 RS 0,00
ALICE DOS SANTOS FERNANDES RS 135,48 RS 0,00
TAINA CARINE SILVA MESSIAS RS$ 116,13 R$ 0,00
SILVIO SCHMITT R$ 100,68 R$ 0,00
 SONSELHO REG. DE MEDICINA DO RIO R$ 0,00 R$ 0,00
SARAH ANNY C. E. MENDANHA RS 58,25 RS$ 0,00
ANDREY DOS SANTOS RABELO R$ 0,00 RS 0,00
HENRIQUE EUCLIDES DE AMORIM RS 100,00 RS 0,00
ELISIANE APARECIDA XAVIER R$ 0,00 RS 0,00
MARCELO BENASSI R$ 117,00 R$ 0,00
TATIANE DA ROCHA FELIX RS 86,58 RS 0,00
THAISE FERNANDA LOURENGO RS 129,90 RS 0,00
LARISSA FREITAS PUERTA R$ 99,03 RS 0,00
KAROLLAYNE SIMAO R$ 49,95 R$ 0,00
ADACIR GUILHERME BORGES R$ 39,96 RS 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragao cuja autenticagé&o se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANGO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragéo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ:
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

15.644.251/0001-86

.' Descrigdo

- Nota Saldo Inicial
[FUNDAGAO CENTRO DE POLITICAS RS 787.50
PUBLIC ;
MONTESINOS SISTEMAS DE R$ 1.700.00
ADMINISTRACAOQ PRISIONAL LTDA '
AZIMUT DO BRASIL FABRICACAO DE RS 0.00
IATE '
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - R$ 0.00
UFB ,
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA R$ 0,00
SOLUCOES SERVICOS TERCEIRIZADOS R$ 0.00
™ EIRELI .
CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DO R$0.00
CONSELHO REGIONAL DE SERVICO
SOCIAL R$ 0,00
MUNICIPIO DE CIANORTE R$ 0,00
INSTITUTO DE SAUDE DOS
SERVIDORES D R$ 0,00
PRIME LOG LOGISTICA E
TRANSPORTES E R$ 0,00
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMO DA RS 0.00
MA .
PREFEITURA DE JOINVILLE - SEPROT R$ 0,00
CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E R$ 0,00
MUNICIPIO DE CAPINZAL R$ 0,00
CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS
INDUS RS 0,00
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA RS 0.00
-8 !
SESC SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO RS 0.00
-A ;
MUNICIPIO DE LUCAS DO RIO VERDE RS 0.00
™M wr N 0,
' CENTRO COMERCIAL DE ALIMENTOS
LTDA. R$ 0,00
CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E R$ 0,00
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMA R$ 0,00
MUNICIPIO DE ARACAJU R$ 0,00
MUNICIPIO DE IBIRAGU R$ 0,00
CONSELHO FEDERAL DE QUIMICA R$ 0,00
MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE R$ 0,00
OUTROS CREDITOS R$ 316.462,08

~ Saldo Final

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00
R$ 109.837,85

Este documento é parte integrante de escrituragéo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01 .7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n°® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021

Numero de Ordem do Livro: 13

CNPJ: 15.644.251/0001-86

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigéo
ADIANTAMENTO A EMPREGADOS

MERCADORIAS, PRODUTOS E INSUMOS

Nota

Saldo Inicial
R$ 316.462,08

R$ 118.703,59

Saldo Fgal

R$ 109.837,85

ADIANTAMENTO DE 13° SALARIO R§$ 0,00 R$ 0,00
ADIANTAMENTOS A FORNECEDOR R$ 316.462,08 R$ 109.837,85

! CESAR ROBERTO SILVA R$ 0,00 R$ 0,00
E TRIBUTOS A RECUPERAR/COMPENSAR R$ 0,00 R$ 0,00
INSS A COMPENSAR R$ 0,00 R$ 0,00

ESTOQUE R$ 118.703,59 R$ 397.578,44

R$ 397.578,44

MERCADORIAS PARA REVENDA R$ 96.525,59 R$ 346.793 44

MATERIA-PRIMA R$ 22.178,00 R$ 50.785,00

ESTOQUE DE TERCEIROS R$ 0,00 R$ 0,00

MERCADORIA PARA CONSERTO R$ 0,00 RS 0,00

(-) MERCADORIA PARA CONSERTO R$ 0,00 R$ 0,00

DESPESAS PAGAS ANTECIPADAMENTE RS 1.608,68 R$ 0,00

DESPESAS DE MESES SEGUINTES R$ 1.608,68 R$ 0,00
AP:;L(\}/:;? ;UNCIONAMENTO A RS 1.608.68 RS 0.00

ATIVO NAO-CIRCULANTE
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO
EMPRESTIMOS

RS 384.433,83
R$ 150.194,54

R$ 854.150,74
R$ 151.600,51

R$ 150.194,54 R$ 151.600,51

BIT7NET TECNOLOGIA R$ 21.629,65 RS 23.035,62

EVERTON LUIS HORTENCIO R$ 128.564,89 R$ 128.564,89

OUTROS CREDITOS R$ 0,00 R$ 0,00

e D maSTAOORES RS 000 rsom

CESAR ROBERTO SILVA R$ 0,00 R$ 0,00

IMOBILIZADO R$ 234.239,29 R$ 702.550,23

MOVEIS E UTENSILIOS R$ 2.972,48 R$ 6.672,48

MOVEIS E UTENSILIOS R$ 2.972,48 R$ 6.672,48

. FEmIQUINAS, EQUIPAMENTOS E RS 90.448,90 RS 325.566,31
| MAQUINAS E EQUIPAMENTOS R$ 3.218,10 R$ 199.272,50
COMPUTADORES E PERIFERICOS R$ 10.948,44 R$ 36.491,52

CONSORCIO DE BENS RS 76.282,36 R$ 89.802,29

| Este documento & parte integrante de escrituracdo cuja autenticag@o se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01 .7C.D7.B7.70.77.BF.2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANGCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

VEICULOS

VEICULOS

(-) (-) DEPRECIAGCOES, AMORT. E
EXAUS. ACUMUL

(-) (-) DEPRECIAGOES DE
COMPUTADORES E PERIFERICOS

(-) (-) DEPRECIAGOES DE MOVEIS E
UTENSILIOS

(-) (-) DEPRECIACOES DE MAQUINAS,
EQUIP. FER

(-) (-) DEPRECIAGOES DE VEICULOS
PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE

SCHOTTEL DO BRASIL PROPULSQES
MARITIMAS LTDA

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

EMPRESTIMOS

AYMORE CEDITO - OPERAGAO N°
427987636

ITAU EMPRESTIMO - GIRO 30X

(-) (-) JUROS SOBRE AYMORE CEDITO -

OPERAGAO N° 427987636
FORNECEDORES

FORNECEDORES

CANAL ECO REPRESENTACOES /
DISTRIBUICAO

2 - VIABAT COM DE BATERIAS E
COMPONENTES LTDA ITAJAI

A.C DE OLIVEIRA TECNOLOGIA

ALESSANDRA GASPEROTTO DE
BASTIANI 29290875879

ANDERSON SOUZA ANASTACIO
ANTONIO GASPAR FLACH &AMP; CIA.
LTDA. - ME

ARTHUR LUNDGREN TECIDOS S/A-
CASAS PERNAMBUCANAS

BSCABLES LAPIS DE COR COMERCIO
PAP ELETR LTDA

CALIFORNIA SOLAR INDUSTRIA E
COMERCIO EIRELI

CENTRO COMERCIAL DE ALIMENTOS
LTDA.

CLOUD2U IND E COM DE
EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS

Nota

Saldo Inicial
R$ 189.000,00
R$ 189.000,00

RS (48.182,09)
R$ (7.951,07)
RS (1.288,06)
R$ (1.099,41)

R$ (37.843,55)

RS 1.770.352,34
RS 1.361.220,16

R$ 0,00

R$ 387.042,06
R§ 387.042,06

R$ 36.789,85
R$ 357.669,02
R$ (7.416,81)
R$ 93.870,84
R$ 93.870,84

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Saldo Finz
R$ 418.493 53
R$ 418.493,53

R$ (48.182,09)
R$ (7.951,07)
R$ (1.288,06)
RS (1.099,41)

R$ (37.843,55)

R$ 1.734.467,33
R$ 318.860,31

R$ 0,00

R$ 184.661,82
R$ 184.661,82

R$ 0,00
R$ 184.661,82
R$ 0,00

R$ 19.284,08
R$ 19.284,08

R$ 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

RS 0,00

R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escriturago cuja autenticagao se comprova pelo recibo de numero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/20186.
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Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021
Descrigao Nota Saldo Inicial _ Saldo Final
LTDA
| DARCI POLASTRE INFORMATICA EIREL RS 0.00 RS 0,00
DVA AUTOMOVEIS LTDA RS 0,00 RS 0,00
EC ELETRONICA LTDA RS 0,00 RS 0,00
ELETRO ALPE LTDA RS 0,00 RS 0,00
F DA SILVA ME R$ 0,00 RS 0,00
FMF COM & IMP DE PROD DE
@M  TELECOMUNICACOES LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
- FUJIOKA ELETRO IMAGEM S A. R$ 0,00 R$ 0,00
GRANDESUL SOLUCOES LTDA R$ 0,00 RS 0,00
MEGUSTAVO CEZAR ROSS - TUDO A BECA RS 0,00 RS 0,00
I2W COMERCIO DE PRODUTOS DE
INFORMATICA LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
J J COMERCIO DE PNEUS LTDA RS 0,00 R$ 0,00
JOSE MARIANO DE FARIA R$ 0,00 RS 0,00
JUSSARA CORREA CARVALHO
33516093889 R$ 0.00 R$ 0,00
LENZ E CIA LTDA RS 0,00 R$ 0,00
MARINZECK & MARINZECK
CONFECCOES LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
MAXLIFE INFORMATICA LTDA
NAVEGANTES R$ 0,00 R$ 0,00
MBN TECNOLOGIA COMERCIO E
SERVICOS - EIRELI ME R$ 0,00 R$ 0,00
MEGA SMART COMERCIO DE
ELETRONICOS LTDA RS 0,00 RS 0,00
MONICA SIVIERO ME RS 0,00 RS 13.000,00
™, NARDI COMPANHIA COMERCIO DE
" PECAS EIRELI RS 0,00 R$ 0,00
PEREZIN & SILVA INFORMATICA LTDA R$ 0,00 RS 0,00
PLASTICOS MUNDIAL - IND. E COM DE
ACESS. E FERG.P/ TELECOM R$ 0,00 R$ 0.00
PREMIER VEICULOS S/A RS 0,00 RS 0,00
RONCELLI MADEIRAS LTDA - ME RS 0,00 RS 0,00
STM ASSESSORIA CONTABIL LTDA - ME RS 2.400,00 RS 0,00
TATIANA DE GIRONI RS 0,00 RS 0,00
TEC - WI COMER E IMPORTACAO DE
EQUP WIRELESS LTDA R$ 0.00 R$ 0,00
TELTONIKA DO BRASIL DIST. DE EQUIP. RS 0,00 RS 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragao cuja autenticagédo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ:

Numero de Ordem do Livro: 13
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

15.644.251/0001-86

Descrigédo Nota Saldo Inicial

ELETRONICOS E DE TELECOM
TIAGO FERNANDO RODRIGUES LUZ
TIM S.A.
VIA VAREJO S/A

WELINGTON LUIZ VIEIRA MOURA

FCA FIAT CHRYSLER AUTOMOVEIS
BRASIL LTDA.

CASA DAS CHAVES ZULIAN LTDA

™ FIBRATECH IMPORTACAO E

DISTRIBUICAO EIRELI ME

SCANSOURCE BRASIL DISTRIBUIDORA
DE TECNOLOGIAS LTDA

MEGACO COMERCIO DE FERROS E
METAIS LTDA

TAMOYO COM FER. FERRAGENS E
ART.P/ MARCENARIA LTDA

ELITESOFT INFORMATICA LTDA ME
DAGNONI & CIA LTDA

RC PAPEIS LTDA ME

DIGITALSAT DIST DE EQUI
ELETRONICOS LTDA

TELEFONICA BRASIL S.A.

DISTR DE BEBIDAS GABI LTDA
PREMEL MAT. ELETRICOS LTDA
FERRARI ROLAMENTOS LTDA

RIBAZ BIZ & CIA LTDA - ME
RASTROLOG SERVICOS DE

A MONITORAMENTO DE V

ISP TI INFORMATICA LTDA - ME

MEGHAPAPER PAPELARIA E
INFORMATICA LTDA - ME

DISTEL - DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS DE TELECOMUNICACOES
LTDA

ZEUS DO BRASIL LTDA - FILIAL
BALNEARIO

CLINIPAM CLINICA PARANAENSE DE
ASSIST MEDICA

AUDITAR CONSULTORIA EMPRESARIAL
LTDA

ESYWORLD SISTEMAS E INFORMATICA
LTDA

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00
R$ 1.576,31
RS 0,00

R$ 9.310,55

R$ 0,00
R$ 22,00
R$ 769,48
R$ 65,64
R$ 176,31

R$ 195,00
R$ 0,00
R$ 465,00

R$ 900,00

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 4.628,39

R$ 19.677,10

Saldo Final

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 1.020,00

R$ 774,00

R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragdo cuja autenticagao se comprova pelo recibo de niumero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragéo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descrigdgo . Nota Saldo Inicial .= SaldoFinal

NUXSTEP SOLUGOES EM TENOLOGIA " RS 0,00 RS 0,00

LTDA . :
PORTOVIG SERVIGOS DE SEGURANCA

E VIGILANCIA LTDA - ME R$ 0.00 R$ 0,00
SMT SEGURANGA E MEDICINA DO

TRABALHO LTDA ME R$ 50,00 R$ 0,00
NUXSTEP SOLUCOES EM TECNOLOGIA RS 13.120,04 R$ 0,00

LTDA
ALVARO JOSE ROCHA JUNIOR RS 19,00 RS 0,00
SMT - SERVIGOS DE ESCRITORIO E

@  APOI0ADNINISTRATIVO LTDA ME R$ 0,00 RS 0,00

CLINIPAM - CLINICA PARANAENSE DE

ASSISTENCIA MEDICA LTDA R$ 846,06 R$ 0,00
SERVICO NACIONAL DE

APRENDIZAGEM INDUSTR RS 385,95 R$ 0,00
S M T SEGURANCA E MEDICINA DO

TRABALHO LTDA - ME R$ 517,00 R$ 0,00
ELETRO ALTIMAS LTDA EPP R$ 0,00 RS 0,00
ANG COMERCIO EXTERIOR LTDA R$ 0,00 R$ (3.581,46)
ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM

SOFTWARE LTDA - ME R$ 129,00 R$ 0,00
FIBRATECH TELECOM IMPORTACAO RS 0.00 RS 0,00

LTDA
MARCELO LUIZ PEREIRA R$ 0,00 R$ 0,00
ALVIR MOISES DE SOUZA MUNDEL R$ 0,00 R$ 0,00
BF LIMPEZA LTDA RS 208,30 RS 0,00

SEBGORGES E MORAES COM. EQUIP. AC. RS 0.00 RS 0,00
CASSOL MATERIAIS DE CONSTRUCAOQ R$ 957,40 RS 0.00

LTDA
DROGARIA MATRIZ LTDA RS 539,99 RS 0,00
EDUARDO GONCALVES DE SOUZA

€ com. PROD. INFORM. R$ 200,00 R$ 0,00

JORMAQ COMERCIO DE

EQUIPAMENTOS P. ESCRITORIO R$ 279,00 R$ 0,00
MATV SUL ELETRONICOS LTDA RS 20.432,79 RS 0,00
PAPERSUL MATERIAIS DE ESCRITORIO

E LIMPEZA LTDA RS 0.00 RS 116,60
PAUTA DISTRIBUICAO E LOGISTICA SA RS 19,69 R$ 0,00
SKYTECH TELECOM INDUSTRIA E

COMERGIO LTDA RS 15.666,66 R$ 7.666,94
TIX PRODUTOS DE HIGIENE E LIMPEZA RS 64.55 RS 0,00

EIRELI
WBX IMPORTADORA LTDA RS 0,00 R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragédo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descricéo Nota . Saldo Inicial ; Saldo Final :

BIT MIX INFORMATICA LTDA RS 18,23 © R$0,00

$1 COMERCIO LTDA R$ 231,40 RS 0,00

st s o o

g LINDALVA JACINTO PEREIRA RS 0,00 R$ 0,00
' | EFICACIA FARMACIA DE MANIPULAGAO RS 0,00 R$ 0,00
DESPACHANTE SEDREZ LTDA - ME RS 0,00 RS 0,00
I TIRA ENTULHOS NILO LTDA RS 0,00 R$ 0,00
ITJ VISTORIA VEICULAR LTDA R$ 0,00 R$ 288,00

M;MOND] NEGOCIOS PUBLICOS LTDA - RS 0,00 RS 0.00

OBRIGAGOES TRIBUTARIAS R$ 97.523,26 RS$ 61.813,77

REaPOSTOS E CONTRIBUIGOES A R$ 97.523,26 RS 61.813,77

ISS A RECOLHER RS 0,00 RS 0,00

IRRF A RECOLHER R$ 404,74 R$ 1.585,60

ISS RETIDO A RECOLHER RS 16,35 RS 21,20

SIMPLES NACIONAL A RECOLHER RS 26.346,57 R$ 34.018,97
 FARCELAMENTO SIMPLES NACIONAL - RS 85.866.70 RS 41,3020

(-) (-) JUROS SOBRE PARCELAMENTO
SIMPLES NACIONAL

OBRIGACOES TRABALHISTA E

RS (15.114,10)

RS (15.114,10)

PREVIDENGIARIA RS 48.152,14 R$ 53.100,64
OBRIGAGOES COM O PESSOAL R$ 13.293,00 R$ 20.793,12
SALARIOS E ORDENADOS A PAGAR R$ 12.466,00 R$ 18.610,12
PRO-LABORE A PAGAR R$ 827,00 R$ 868,00
RESCISOES A PAGAR R$ 0,00 R$ 0,00
FERIAS A PAGAR R$ 0,00 R$ 0,00
BOLSA AUXILIO ESTAGIARIOS A PAGAR R$ 0,00 R$ 1.315,00
13° A PAGAR R$ 0,00 R$ 0,00
OBRIGAGOES SOCIAIS R$ 8.617,61 RS 6.065,99
INSS A RECOLHER R$ 1.772,62 R$ 2.749,24
FGTS A RECOLHER R$ 6.844,99 RS 3.316,75
PROVISOES R$ 26.241,53 R$ 26.241,53
PROVISOES PARA FERIAS R$ 19.307,65 R$ 19.307,65

Este documento & parte integrante de escrituragdo cuja autenticagé@o se comprova pelo recibo de nimero

37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade:

Numero de Ordem do Livro: 13
Periodo Selecionado:

GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituragédo: 01/01/2021 a 31/12/2021

01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

CNPJ:

15.644.251/0001-86

- Descricago
PROVISOES PARA 13° SALARIO
OUTRAS OBRIGAGCOES
ADIANTAMENTOS A CLIENTES

ADIANTAMENTO DE CLIENTES
EMPRESTIMOS SOCIO - CESAR
ROBERTO SILVA

DIVIDENDOS, PART. E JURO SOBRE O
CAPITAL

N DIVIDENDOS
il

DIVIDENDOS A PAGAR - CESAR
ROBERTO SILVA

PASSIVO NAO-CIRCULANTE
PASSIVO EXIGIVEL A LONGO PRAZO

EMPRESTIMOS

AYMORE CEDITO - OPERAGCAO
N°427987636

(-) (-)JJUROS SOBRE AYMORE CEDITO
OP N° 427987636

BRADESCO EMPRESTIMO- N°5762513 -
15/12/2021 18X9995,72

(-) JUROS S/BRADESCO CREDITO
15/12/2021 N° 5762513

PATRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL SOCIAL
CAPITAL SUBSCRITO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

ﬁ RESERVAS DE LUCROS

RESERVA LUCRO P/AUMENTO DE
CAPITAL SOCIAL

LUCROS OU PREJUIZOS ACUMULADOS
LUCROS OU PREJUIZOS ACUMULADOS
LUCROS ACUMULADOS
LUCRO ACUMULADO DO EXERCICIO

Nota Saldo Inicial

R$ 6.933,88

R$ 40.000,00
R$ 40.000,00

R$ 0,00
R$ 40.000,00

R$ 694.631,86
R$ 694.631,86
R$ 694.631,86
R$ 85.776,27
R$ 85.776.,27
R$ 85.776,27
R$ 110.723,80
R$ (24.947,53)
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 323.355,91
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 223.355,91
R$ 223.355,91
R$ 223.355,91
R$ 0,00

 Final

RS 6.933,88
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 314.318,99
RS 314.318,99
RS 314.318,99
R$ 172.931,73
RS (12.473,74)
R$ 179.922,96
R$ (26.061,96)
R$ 1.101.288,03
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 694.631,86
R$ 694 631,86
RS 694.631,86
R$ 306.656,17
R$ 306.656,17
R$ 306.656,17
R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituragédo cuja autenticag@o se comprova pelo recibo de nimero
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4, ncs termos do Decreto n°® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital — Sped

Versdo 9.0.0 do Visualizador
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| DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Lt

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituragdo: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numere de Ordem do Livro: 13

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021

Descricho ; Nota Saldo anterior Saldo atual

RECEITA BRUTA RS 6337198.92 RS 2578 818,27

SERVICOS PRESTADDS 8 631108.92 RS 2.578.818,27

() DEDUGDES RS (75 055,29) RS (320.052,84)

[ (] SIMPLES NACIONAL RS (75.056.29) RS (329.052,64)

| RECEIA LIQUIDA ) R$ 550,143,863 RS 2249 765,43

t)cusTos ) ) RS (17.662.71) RS (858 044,56)

() MATERIA-PRIMA RS (0.00) RS (27.471,50)

{1 ASSISTENCIA MEDICA E SOCIAL RS (0.00) RS (1 285,93

() COMBUSTIVEL RS (0.00) RS (17 858,60)

BOMIFICAGAD 75000 RS 653027

() INFORMATICA RS (8.337.31) RS (37.124.86)

) INTERNET RS (3 325.40) RS (124.354.58)

() TELECOMUNICAGAD RS (0,00} RS (552.987,17)

) TELEFONIA RS (0.00) RS (13.552,18)

LUGRO BRUTD o RS 54048092 RS 1381 720,87

() DESPESAS OPERACIONAIS i RS (317.351.04) RS (1,154 053,54)

{-) DESPESAS COM VENDAS ' RS (134.929,95) RS (283 738,50)

() FRETES £ CARRETOS RS (0.00) RS (1.435.07)

() MANUTENGAG DE VEICULOS RS (0.00) RS (1.427,08)

() REFEICOES RS (1687.40) RS (39.622.87)

-} MANUTENGAD E REFARD 8 (11.195,00} RS (485,00)

TERCEARVIGOS PRESTADOS POR RS (121 552,51) RS (198.505,22)

() SEGURDS RS (0.00) RS (417,38)

) ALUGUEIS ' RS (495,04) RS (0,00)

Eocis ESPESAS COM CARTAO OE RS (0.00) RS (41 836,97)

(-] DESPESAS ADMINISTRATIVAS RS (182.421,09) RS (870 314,04)

() SERVIGOS PRESTADOS £ (5 130.30) RS (48.765.81)

() ENERGIA ELETRICA RS (2813.46) RS (51413.13)

¢} AGUA E ESGOTO RS (139,62} RS (921.04)

(1 TELEFONE =S (12717.01) RS (15 431.28)

(] LICENGA DE SOFTWARE &3 (0.00) RS (14 500,00}

() SALARIDS E ORDENADOS RS (31.801,30) RS (315,855 24)

() PRO-LABORE RS (2 626.85) RS (11.241,00)

1 PREMIOS £ GRATIFICAGOES RS (845,66) RS (5 582,26

(113 SALARIO ' RS (10.202,36) RS (24746,74)

() FERIAS RS (3.350,51) RS (22 180,4)

{1 FGTS RS (3.561,85) RS (30 885,14)

() INDENIZAGOES E AVISO PREVIO R (380,35) RS (16.631.54)

() ASSISTENCIA MEDICA E SOGIAL &% (1033.47) 7S (10824,17)

() DESPESAS COM ALIMENTAGAD RS (412.00) RS (0.00)

sl DESPESA COM TREINAMENTO s (825,001 -

[ ESTAGIO RS (0,00) RS (718,15)

1) ALUGUEIS DE IMOVEIS R$ (11 516.63) RS (25.274,07)

EQUIRMENTOG T AAUINAS € a5 (2 560,00) RS (260,00)

() TAXAS DIVERSAS RS (38.00) RS (15 457 1)

() MULTAS DE MORA A% (0.00) RS (0.16)

TELECRRF RGOS E RS (108.20) R3 {0.00)

() SEGURDS &3 (230.08) RS (24319,22)

() MATERIAL DE ESCRITORIO &3 (0.00) RS (290273

() MATERIAL DE HIGIENE E LIMPEZA RS [1070.10) RS (17.136,80)

1) UNIFORMES RS (0,00} RS (1.782,10)

-} DESPESAS LEGAIS £ JUDICIAIS RS (0,00} RS (3633.71)

() MULTA DE TRANSITO &5 10,001 RS (4.385,86)

) MATERIAL USD £ CONSUMO RS (712.90) RS (7.398,67)

[) ANUIDADES E MENSALIDADES RS (50.00) RS (43.509,55)

1) DESPESAS CARTORAIS RS (0.00) RS (7668,23)

(-} DESPESAS COM INTERNET RS (8.080,00) RS (12 346.66)

sl pproe o s o e

() HONORARIOS CONTABEIS RE(3393.27) RS (13.481,00)

() MANUTENCAO DE VEICULOS R$ (0.00) RS (4.720.57)

() PROPAGANDA E PUBLICIDADE RS (5,00} RS (880.00)

s AMANUTENCAO E CONSERVACAO i RS ATS.02) RS (LEaz08)

(-} CONDOMINID . RS (800,00) RS (0.00)

(1 BOLSA AUXILIO ESTAGIARIOS RS (3.135,00) RS (19.364,65)

() HONORARIOS ADVOCATICIOS RS (2.060,00) /% (3.717,83)

{) BENS DE PEQUENO VALOR RS (1852.71) RS (0.00)

204 :;ogjgrtomw:?g:‘:a R (3.000.00) % 0.00}

{) AGAD EVANDRO - 1BA RS (0.00) RS (12.000,00)

() JUROS PASSIVOS R (675,90) RS (2.508.52)

() DESPESAS BANCARIAS RS (6 606.62) RS (31 208.84)

() JURDS £ COMISSOES BANCARIAS &S (0.00) RS (687.83)

NN oS SUBRE EMPRESTIMOS £ &S (0.00) RS (24.272.61)

RECEITAS FINANCEIRAS A3 226,03 RS 198,62

JURDS DE APLICAGOES o Rs 226,03 R$ 177,62

DESCONTOS FINANCEIROS OBTIDOS RS 0,00 RS 18,00

OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS RS (0.00) RS 17111

AMOSTRA GRATIS RS 0,00 RS 17111

RESULTADO OPERACIONAL RS 223 355.91 RS 228.035,08

RESULTADO ANTES DO IR E C5L R 2233551 %3 228035,06

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO RS 22335591 RS 228 035,06
Estec & pane | de escrituragao cuja aulenticagao se comprova pelo recibo de numero

37.2F.7F 23,42 €9 4E 53,53 B1.E4. 01.7C.D7.B7.70.77.BF .2F . 3C-4, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital - Sped
Versao 9.0.0 do Visualizador
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(__"'M : CONTABILIDADE

EE B8 W Ul ESCRITORIO VIRTUAL
SC-008625/0-3

GMAES TELECOM LTDA
CNPJ : 15.644.251/0001-86
RUA CARLOS SEARA, N°. 47 — SALA 201 — BAIRRO VILA
OPERARIA ITAJAI - SANTA CATARINA - 88.303-200

BALANCO PATRIMONIAL ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Periodo 01/01/2021 a 31/12/2021 A
DEMONSTRATIVOS DOS INDICES ECONOMICOS
(Valores Expressos em Reais (RS)

a) LIQUIDEZ CORRENTE :

Ativo Circulante 880.316,59
LL.C.= =276
Passivo Circulante 318.860,31

Este Indice Econdémico, tem por finalidade averiguar que para cada real de divida de curto prazo
(Passivo Circulante), a empresa dispde de R$ 2,76 de bens e direito de curto prazo (Ativo Circulante)

para pagar, ou seja, a empresa dispde de R$ 2,76 conversiveis em curto prazo em dinheiro, para cada
R$ 1,00 de divida a curto prazo.

b) INDICE DE LIQUIDEZ GERAL:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo 880.316,59 + 151.600,51
LL.G=_ e =1,03
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo 318.860,31 + 314.318,99

Este Indice Econdmico, tem por finalidade averiguar que para cada real de dividas totais (seja de
curto prazo ou longo prazo) com terceiros (passivel exigivel), a empresa dispde de RS 1,63 de bens
e direitos de curto e longo prazo (AC+RLP), ou seja, a empresa possui RS 1,63 para saldar casa R$
1,00 de suas dividas venciveis a curto e longo prazo.

c) GRAU DE ENDIVIDAMENTO:

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo  318.860,31 + 314.318,99
LE.G.= e, I

At;voTota] SRR 1734467,33

(47) 3045-3577 ©(47)98828-0316

Rua José Pereira Liberato, 1050, SL. 01 - CEP 88305-300,
Sdo Jodo, Itajai/SC - E-mail: stm@stmecontabil.com.br
www.stmcontabil.com.br ] stm contabilidade




Q—g\ ﬂ CONTABILIDADE

GESTAO EMPRESARIAL
e W WY M ESCRITORIO VIRTUAL
SC-008625/0-3

Este Indice Econdmico indica a dependéncia de recursos de terceiros (Passivo Exigivel), no
financiamento do Ativo. Observa-se assim que para cada R$ 1,00 de Capital Préprio, a empresa
tomou R$ 0,37 de Capital de Terceiros.

d) INDICE DE SOLVENCIA GERAL

Ativo Total 1.734.467,33
LS G = e = 2,74
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo 318 860 31 + 314 318 99

Este Indice Econdmico, demonstra a capacidade de pagamento da empresa, tomando como base o
seu Ativo Total. Nesta situagdo, observa-se que para cada R$ 1,00 de dividas venciveis a curto e longo
prazo, a empresa dispde de RS 2,74 para garantir sua capacidade de pagamento e honrar seus
compromissos.

Declaramos para os devidos fins e efeitos a quem possa e ou vier interessar que os indices

financeiros refletem a realidade, expressa no Balango Patrimonial encerrado em 31 de dezembro
de 2021.

[tajai (SC), 28 de Abril de 2022.

EMANUEL Assinado de forma digital por

EMANUEL FURTADO REBELO

FURTADO REBELO  FiLHO:11094605204
EILHO:11094605204 %ag;: 2022.04.28 17:11:41

(47) 3045-3577 ©(47)98828-0316

Rua José Pereira Liberato, 1050, SL. 0l - CEP 88305-300,
Sdo Jodo, Itajai/SC - E-mail: stm@stmcontabil.com.br
www.stmcontabil.com.br [ stm contabilidade




MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITA!. - Sped

Versao: 9.0.0

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURACAO CONTABIL DIGITAL

IDENTIFICACAO DO TITULAR DA ESCRITURACAO

| NIRE CNPJ

! 42204867929 | 15.644.251/0001-86
|

| NOME EMPRESARIAL
GMAES TELECOM LTDA

o

" IDENTIFICACAO DA ESCRITURACAO

|FORMA DA ESCRITURAGCAO CONTABIL
|
LLivro Balancetes Diarios e Balancos

PERIODO DA ESCRITURAGCAO
01/01/2021 a 31/12/2021

NATUREZA DO LIVRO
LIVRO BALANCETE DIARIO

NUMERO DO LIVRO

13
IDENTIFICAGAO DO ARQUIVO (HASH) |
37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.81.64.01.7C.D7.87.70.77.8F .2F.3C |
ESTE LIVRO FOI ASSZNRBO COM OS SEGUINTES CERTIFICADOS DIGITAIS:
QUALIFICAGAO DO SIGN: ~ CPFICNP) NOME c"é:.ﬁ?g A[:)%\  VAUDADE

EMANUEL FURTADO

527487737380251342  23/06/2021 a

contador 11094605204 REBELO Nao
FILHO:11094605204 0 23/06/2022
EMANUEL FURTADO
Procurador 11094605204 REBELO S27487737380251342 Zeiz0z) a Nao
FILHO:11094605204
STM ASSESSORIA
L) Pessoa juridica (e-CNPJ ou e-PJ) 85115228000180 CONTABIL 121 2?65’%533454644 zggrﬁggz‘lza Sim
EIRELI:85115228000180

NUMERO DO RECIBO:

37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7
C.D7.B7.70.77.BF .2F.3C-4

Escrituracao recebida via Internet
pelo Agente Receptor SERPRO

em  19/04/2022 as 17:31:51

A1.47.79.CE.40.4D.7D.96
11.4D.D4.8B.92.AB.2B.AE

Considera-se autenticado o livro contdbil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticagao de que trata o art. 39 da Lei n° 8.934/1994.

Este recibo comprova a autenticagéo.

BASE LEGAL: Decreto n° 1.800/1996, com a alteracao do Decreto n° 8.683/2016, e arts. 39, 39-A, 39-B da Lein® 8.934/1994 com a alteracdo da

Lei Complementar n° 1247/2014.




TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituracao: 01/01/2021 a 31/12/2021 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 13
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021
'TERMO DE ABERTURA
Nome Empresarial GMAES TELECOM LTDA
NIRE 42204867929
CNPJ 15.644.251/0001-86
{ .!mmero de Ordem 13
Natureza do Livro LIVRO BALANCETE DIARIO
Municipio ITAJAI

Data do arquivamento dos atos
constitutivos

Data de arquivamento do ato de
conversao de sociedade simples em
sociedade empresaria

29/05/2012

Data de encerramento do exercicio social  31/12/2021

Quantidade total de linhas do é'r'quivo

_ 15736

digital

TERMO DE ENCERRAMENTO

g\ome Empresarial GMAES TELECOM LTDA

Natureza do Livro LIVRO BALANCETE DIARIO

Numero de ordem 13

Quantidade total de linhas do arquivo

e 15736

digital

Data de inicio 01/01/2021

Data de término 31/12/2021

Este documento € parte integrante de escrituragao cuja autenticagao se comprova pelo recibo de numero

37.2F.7F.23.42.E9.4E.53.53.B1.E4.01.7C.D7.B7.70.77 BF .2F.3C-4, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Versao 9.0.0 do Visualizador
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24/02/2023, 17:04 about:blank

@) CRCSC

CONSE!.HO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE SANTA CATARINA

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
CERTIDAO DE HABILITACAO DE EMPRESA

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DE SANTA
CATARINA certifica que a Organizagdo Contéabil identificada no presente documento
encontra-se habilitada para o exercicio da profissdo contabil.

IDENTIFICAGAO DO REGISTRO

DENOMINAGAO.... : STM ASSESSORIA CONTABIL EIRELI
NOME FANTASIA.. : STM BUSINESS

REGISTRO............ . SC-008625/0-3
CATEGORIA.......... : SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL (SLU)
o CNPJ...ooiiiiis : 85.115.228/0001-80

A falsificagdo deste documento constitui-se em crime previsto no Cdédigo Penal
Brasileiro, sujeitando o autor a respectiva agéo penal.

Emissao: FLORIANOPOLIS, 24/02/2023 as 17:04:21.
Valido até: 25/05/2023.
Cadigo de Controle: 394925.

Para verificar a autenticidade deste documento consulte o site do CRCSC.

about:blank

n




24/02/2023, 15:15 CERTIDAO DE REGULARIDADE PROFISSIONAL

https://cadastro2.cresc.org.br/scripts/SQL_dhpv03.dilflogin

112




24/02/2023, 15:15 CERTIDAO DE REGULARIDADE PROFISSIONAL

i
Al

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - SC

CERTIDAO DE REGULARIDADE PROFISSIONAL

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - SC CERTIFICA que o profissional
identificado no presente doc imento ericontra-se em situagdo REGULAR neste Regional, apto ao

o exercicio da atividade contabil nesta data, de acordo com as suas prerrogativas profissionais,

conforme estabelecido no art. 25 e 26 do Decreto-Lei n.° 9.295/46.

Informamos que a presente certiddo nao quita nem invalida quaisquer débitos ou infragdes que,
posteriormente, venham a ser apurados contra o titular deste registro, bem como n3o atesta a
regularidade dos trabalhos técnicos elaborados pelo profissicnai da Contabilidade.

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE SC

Certidao n.°: SC/2023/00000841

Nome: EMANUEL FURTADO REBELO FILHO CPF: 110.946.052-04
CRCIUF n.° SC-015649/0 Categoria: CONTADOR

Validade:  25.05.2023

Finalidade: OUTRAS

Confirme a existéncia deste documento na pagina www.crcsc.org.br, mediante nimero de controle a
. seguir:
CPF : 110.946.052-04 Controle : 8749.1633.2202.3771

https://cadastro2.cresc.org.briscripts/SQL_dhpva3.dilflogin 22



BALANCO PATRIMONIAL

Entidade:

Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado:

GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituracdo: 01/01/2022 a 31/12/2022

CNPJ:

01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

15.644.251/0001-86

Descricao Nota Saldo Inicial do Fir :

ATIVO R$ 1.734.467,33 R$ 2.043.660,37
ATIVO CIRCULANTE RS 880.316,59 R$ 822.688,53
DISPONIVEL RS 218.467,50 R$ 649.264,42
CAIXA RS 581,83 RS 79.080.49
CAIXA GERAL RS 581,83 RS 79.080.49
BANCOS CONTA MOVIMENTO R$ 47.601,55 RS 406.360,95
BANCO ITAU 42569-0 RS 47.600,55 RS 190.303.38
BRADESCO RS 1,00 RS 1.00
BTG PACTUAL RS 0,00 RS 211.951,95
BANCO C6 RS 0,00 RS 4.104,62

APLICACOES FINANCEIRAS LIQUIDEZ
IMEDIATA

R$ 170.284,12

R$ 163.822,98

BANCO ITAU APLICACAO R$ 95.636,80 R$ 55.287,80
BRADESCO APLICACAO R$ 74.647,32 R$ 108.535,18
CLIENTES R$ 154.432,80 R$ 0,00
DUPLICATAS A RECEBER R$ 154.432,80 RS 0,00
CLIENTE DIVERSOS RS 181.720,97 R$ 0,00
RN D SANTA GENEBRA RS (22.833,46) R$ 0,00
(-) QUATRO K TEXTIL LTDA RS (4.454,71) R$ 0,00
MUNICIPIO DE ITAJAI R$ 0,00 R$ 0,00
OUTROS CREDITOS RS 109.837,85 R$ 0,00
ADIANTAMENTO A EMPREGADOS RS 109.837.85 RS 0,00
ADIANTAMENTO DE SALARIO RS 0,00 RS 0,00
ADIANTAMENTO DE 13° SALARIO RS 0,00 RS 0,00
ADIANTAMENTOS A FORNECEDOR RS 109.837,85 RS 0,00
ESTOQUE RS 397.578,44 RS 68.509,25
MERCADORIAS, PRODUTOS E INSUMOS RS 397.578,44 RS 68.509,25
MERCADORIAS PARA REVENDA RS 346.793,44 RS 55.613,25
MATERIA-PRIMA R$ 50.785,00 RS 12.896,00
ESTOQUE DE TERCEIROS RS 0,00 R$ 0,00
MERCADORIA PARA CONSERTO RS 0,00 R$ 0,00
(-) MERCADORIA PARA CONSERTO R$ 0,00 RS 0,00

Este documento € parte integrante de escrituracao Cuja autenticacao se comprova pelo recibo de namero
02.E3.74.DF .5F.48.7B.9C.4D.0E .57 .E4.5A.7E.77.5B.3F .E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 1 de 9




BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 14

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

| Descricsio |
DESPESAS PAGAS ANTECIPADAMENTE

Saldo Inicial

Saldo Final

RS 0,00 R$ 104.914,86
DESPESAS DE MESES SEGUINTES RS 0,00 R$ 104.914,86
ADIANTAMENTO IMPORTACAO - RS 0.00 RS 104.914.86

GUYACOM
ATIVO NAO-CIRCULANTE

RS 854.150,74

R$ 1.220.971.84

ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO R$ 151.600,51 R$ 154.196.38
EMPRESTIMOS R$ 151.600,51 R$ 154.196,38

A BIT7TNET TECNOLOGIA RS 23.035,62 R$ 23.881,49
.. EVERTON LUIS HORTENCIO R$ 128.564,89 R$ 128.564,89
G20NET IN.TERNET RS 0,00 R$ 1.750,00
OUTROS CREDITOS R$ 0,00 RS 0,00

ws oo
CESAR ROBERTO SILVA RS 0,00 RS 0,00
IMOBILIZADO RS 702.550,23 RS 1.066.775,46
MOVEIS E UTENSILIOS R$ 6.672,48 R$ 6.672,48
MOVEIS E UTENSILIOS R$ 6.672,48 R$ 6.672,48

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E
FERRAMENTAS

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

R$ 325.566,31

R$199.272,50

RS 479.791,54

R$ 299.853,09

COMPUTADORES E PERIFERICOS RS 36.491,52 R$ 59.759,64

CONSORCIO DE BENS RS 89.802,29 R$120.178.,81

VEICULOS R$ 418.493,53 RS 628.493,53

VEICULOS R$ 418.493,53 RS 628.493,53
ﬁ (-) (-) DEPRECIACOES, AMORT. E

EXAUS. ACUMUL
(-) (-) DEPRECIACOES DE

RS (48.182,09)

R$ (48.182,09)

COMPUTADORES E PERIFERICOS RS (7.951.07) RS (7.951.07)

UT{gh{g[agFéREcm(;OES DE MOVEIS E RS (1.288,06) RS (1.288,06)
(-) () DEPRECIACOES DE MAQUINAS,

S RS (1.099,41) RS (1.099,41)
(-) () DEPRECIACOES DE VEICULOS RS (37.843,55) RS (37.843,55)

PASSIVO RS 1.734.467,33 RS 2.043.660,37

PASSIVO CIRCULANTE

R$ 318.860.31

RS 282.154,52

BIHOUSE RACKS EIRELI RS 0,00 RS 0,00
DDO IMPORTADOS E COMERCIO LTDA RS 0,00 R$ 0,00
Este documento € parte integrante de escrituragao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de namero
02.E3.74.DF 5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped
Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 2 de 9



BALANCC PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

Este documento € parte integrante de escrituracao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF .5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F .E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digitai - Sped

_ Descricao Nota ' Saldo Inicial ;
FELIPE GONCALVES SALES RS 0,00 RS 0,00
HIROKI COMERCIO DE MATERIAIS
ELETRICOS LTDA RS 0,00 RS 0,00
| LOJA MORFEU LTDA RS 0,00 RS 0,00
| POP STORE COMERCIAL E SERVICOS RS 0.00 RS 0.00
LTDA
RIELE DE SOUZA PRIMO 14970394873 RS 0,00 RS 0,00
SH VARIEDADES LTDA RS 0,00 RS 0,00
)  THAIS MEIRA DAMIM 35586131830 RS 0,00 RS 0,00
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS RS 184.661,82 RS 0,00
EMPRESTIMOS RS 184.661,82 R$ 0,00
ITAU EMPRESTIMO - GIRO 30X RS 184.661,82 RS 0.00
FORNECEDORES RS 19.284,08 RS 210.000,00
FORNECEDORES RS 19.284,08 RS 210.000,00
2 - VIABAT COM DE BATERIAS E
COMPONENTES LTDA ITAJAI R$0.00 R 0,00
CENTRO COMERCIAL DE ALIMENTOS 85 0,00 RS 0.00
LTDA.
' EC ELETRONICA LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
GRANDESUL SOLUCOES LTDA RS 0,00 RS 0,00
MBN TECNOLOGIA COMERCIO E
| SERVICOS - EIRELI ME R$0.00 R$ 0,00
MEGA SMART COMERCIO DE |
ELETRONICOS LTDA R$ 0,00 R$ 0.00 |
MONICA SIVIERO ME R$ 13.000,00 R$ 0,00 ‘
STM ASSESSORIA CONTABIL LTDA - ME RS 0,00 RS 0,00 |
LEHKUHL & SANTOS COM. E SERV. DE |
) pecas AUTOMOTIVAS R$ 0,00 b |
MEDEIROS COMERCIO DE PNEUS LTDA RS 0,00 RS 0,00
CASA DAS CHAVES ZULIAN LTDA RS 0,00 RS 0,00
_ FRIGELAR COMERCIO € INDUSTRIA 250,00 RS 0.00
F. DE M. DORRICIO RS 0,00 RS 0,00
MEGACO COMERCIO DE FERROS E
METAIS LTDA R$ 0,00 RS 0,00
ELITESOFT INFORMATICA LTDA ME RS 0,00 RS 0,00
DAGNONI & CIA LTDA RS 0,00 RS 0,00
J. & R. NETWORK PROVEDOR DE
INTERNET LTDA. - ME R$ 0,00 R$ 0,00
|
|
|

|
|
Versao 10.1.8 do Visualizador . Pagina 3 de 9
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade:

Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado:

GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituracdo: 01/01/2022 a 31/12/2022

01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

CNPJ: 15.644.251/0001-86

VARIEDADES EIRELI

~ Descrigéo Nota Saldo Inicial Saldo Final

MUNDIVOX TELECOMUNICACOES LTDA R$ 0,00 RS 0,00
S.0. DO BRASIL TELECOMUNICACOES

o000 R$ 0,00 RS 0,00
DIGITALSAT DIST DE EQUI

ELETRONICOS LTDA R$ 0.00 R$ 0,00
DISTR DE BEBIDAS GABI LTDA RS 0,00 RS 0,00
PREMEL MAT. ELETRICOS LTDA RS 0,00 RS 0,00
RASTROLOG SERVICOS DE

MONITORAMENTO DE V R30.00 R$ 0.00
ANDERSON ALBARNAZ CARDOSO & CIA

LrANDEF RS 0,00 RS 0,00
ISP TI INFORMATICA LTDA - ME RS 0,00 RS 0,00
MEGHAPAPER PAPELARIA E

INFORMATICA LTDA - ME R$ 1.020,00 R$0.00
DISTEL - DISTRIBUIDORA DE

MATERIAIS DE TELECOMUNICACOES RS 774,00 RS 0,00

LTDA
PORTOVIG SERVICOS DE SEGURANCA

E VIGILANCIA LTDA - ME R$ 0.00 R$ 0,00

_ NUXSTEP SOLUGOES EM TECNOLOGIA RS 0,00 RS 0,00
SMT - SERVICOS DE ESCRITORIO E

APOIO ADMINISTRATIVO LTDA ME R$ 0.00 R$0.00
CLINIPAM - CLINICA PARANAENSE DE

ASSISTENCIA MEDICA LTDA RS 0.00 RS 0.00
C. R. BARBOSA ELETRONICOS RS 0,00 RS 0,00
SM T SEGURANCA E MEDICINA DO

TRABALHO LTDA - ME RS 0.00 R$0.00
ELETRO ALTIMAS LTDA EPP RS 0,00 RS 0,00
() ANG COMERCIO EXTERIOR LTDA RS (3.581,46) RS 0,00
ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM

() SOFTWARE LTDA - ME R$ 0.00 R$ 0,00

FIBRATECH TELECOM IMPORTACAO RS 0,00 250,00

LTDA
ALVIR MOISES DE SOUZA MUNDEL RS 0,00 RS 0,00
PAPERSUL MATERIAIS DE ESCRITORIO

E LIMPEZA LTDA R$ 116,60 R$0.00
SKYTECH TELECOM INDUSTRIA E

COMEma i TELE RS 7.666,94 R$ 0,00
LINDALVA JACINTO PEREIRA RS 0,00 RS 0,00
ITJ VISTORIA VEICULAR LTDA RS 288,00 R$ 0,00

|, AMONDI NEGOCIOS PUBLICOS LTDA - 28 0.00 R 0,00
INFINITY IMPORTS LOJAS DE RS 0,00 RS 0,00

Este documento € parte integrante de escrituragao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF.5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracéo Digital — Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 4 de 9




BALANCO PATRIMONIAL

Entidade:

GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ:

Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado:

01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

15.644.251/0001-86

Descricao Nota Saldo Inicial Saldo Final

ELIOMAR PEDRO DA SILVA JUNIOR RS$ 0,00 RS 0,00
CHOIX DESENVOLVIMENTO E

TECNOLOGIA LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
WILLIAM HENRIQUE GARCIA RS 0,00 RS 0,00
DEVELOPMENT ONE ZERO LTDA RS 0,00 RS 0,00
IAGENTE TECNOLOGIA LTDA. R$ 0,00 RS 0,00
MIL NEGOCIOS LTDA R$ 0,00 RS 0,00
ORATRIX TECNOLOGIAS LTDA RS 0,00 RS 0,00

 MARCO SOLUCOES EM ELETRICIDADE RS 0,00 85000
SODEXO PASS DO BRASIL SERVICOS E

COMERCIO SA. R$ 0,00 R$ 0,00
SODEXO PASS DO BRASIL SERVICOS

DE GESTAO DE DESPESAS E FROTA RS 0,00 RS 0,00

LTDA.
THERACORP COMERCIO E PRESTACAO

DE SERVICOS EIRELI R$ 0.00 RS 0,00
SC.TECH GERADORES LTDA RS 0,00 RS 0,00
BURITINET TELECOM EIRELI RS 0,00 RS 0,00
BJ GO IMPORTS LTDA RS 0,00 RS 0,00
FINARDI POLIMENTOS DE VEICULOS R 0,00 RS 0,00

LTDA
PINNAR SERVICOS LTDA RS 0,00 R$ 0,00
VOCE TELECOMUNICACOES LTDA RS 0,00 RS 0,00
PARLACOM TELECOMUNICACOES E

INFORMATICA LTDA R$ 0,00 R$ 0,00

_ BRASIL DIGITAL TELECOMUNICACOES RS 0,00 RS 0,00
DOZONO E COSTA

£ ) TELECOMUNICACOES LTDA R$0.00 R$ 0.00

ACADEMIAS ULMANNLTDA - EPP RS 0,00 RS 0,00
BEGBOO TECNOLOGIA EIRELI RS 0,00 RS 0,00
CONSTRUIASE MATERIAIS PARA

CONSTRUCAO LTDA RS 0.00 RS 0.00
DENTECK AR CONDICIONADO LTDA RS 0,00 RS 0,00
EBAZAR.COM.BR. LTDA RS 0,00 RS$ 0,00
ELLOS PAPELARIA E INFORMATICA

oLos P R$ 0,00 RS 0,00
ERIAN FERREIRA SANTANA DA SILVA

46454691420 R$ 0.00 R$ 0.00
ERIC AUGUSTO SATRAPA RS 0,00 RS 0,00

Este documento € parte integrante de escrituracao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF .5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F .E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 14

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

Descricao . Nota - Saldo Inicial  Saldo Final

EWC COMERCIO E SERVICOS LTDA RS 0,00 R$ 0,00
GIGANTEC COMERCIO ELETRONICO RS 0,00 RS 0,00

EIREL|
J. C. BARROS BRUM RS 0,00 RS 0,00
JEAN F DA C CODARIN COMERCIO E RS 0,00 RS 0,00

SERVICOS DE INFORMATICA
LOJAS MILIUM LTDA RS 0,00 RS 0,00
MICHI STORE 6S TEC LTDA RS 0,00 RS 0,00

£ OUTLET INFORMATICA EIRELI RS 0,00 R$ 0,00

POSTO FERNANDINHO LTDA RS 0,00 R$ 0,00
R M COMERCIAL LTDA RS 0,00 RS 0,00
RH TECNOLOGIA E COMERCIO LTDA RS 0,00 RS 0,00
RODRIGO PASCHOAL COSTA R$ 0,00 RS 0,00
SENHOR ELETRONICO COMERCIO DE

ELETRONICOS EIREL| R$ 0,00 R$ 0,00
SILICAMP INDUSTRIA E COMERCIO DE

LUBRIFICANTES ESPECIAIS LT R$ 0,00 R$ 0,00
VM PARRAS FILIAL RS 0,00 RS 0,00
ALINE ANDRIANI ME R$ 0,00 RS 0,00
JANAINA SCHINEIDER DE SOUZA RS 0,00 RS 0,00
OKINAWA COMERCIO DE

PURIFICADORES DE AGUA LTDA R$ 0,00 R3 0,00
NOVO CERTIFICADO DIGITAL LTDA RS 0,00 RS 0,00

S_EOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE RS 0.00 RS 0,00
GESSICA MAES FERREIRA SILVA RS 0,00 RS 0,00

4 CUILHERVE ALMEIDA TOLDOS RS 0,00 R$ 0,00

LTFD?\RTRONICS CENTRO DE REPAROS RS 0,00 2 0.00
ADRIANA DEMMER DA SILVA SCHRAMM

06079409992 R$ 0,00 R$0.00
F2B SOLUCOES LTDA RS 0,00 RS 0,00
AT PLUS TELECOM LTDA RS 0,00 RS 0,00
CENTROPAR COMERCIO DE

PARAFUSOS LTDA R$ 0,00 R30,00
FRANCISLE| TEIXEIRA DOS REIS - ME RS 0,00 R$ 0,00
FW1 COMERCIO E SERVICOS EIREL RS 0,00 R$ 0,00
GRG TECH ASSESSORIA EM

INFORMATICA LTDA R$000 R$0.00

Este documento ¢ parte integrante de escrituracao Ccuja autenticacdo se comprova pelo recibo de namero
02.E3.74.DF 5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n°® 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022
~ Descricao - Nota Saldo Inicial Saldo Final
MICROBIT INFORMATICA LTDA EPP R$ 0,00 RS 0,00
OCEANO TI DISTRIBUIDORA DE

PRODUTOS PARA TELECOMUNICACOES R$ 0,00 RS 0,00

El
PLASTSUL PLASTICOS E METAIS LTDA RS 0,00 RS 0,00
S1 COMERCIO LTDA RS 0,00 R$ 0,00
SEGOUTLET COMERCIO DE PRODUTOS

ELETRONICOS LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
STAND NETWORK COMERCIO DE

£M) CONECTORES LTDA R$0.00 R$ 0,00
WELLINGTON HELY PRACZ -

COMERCIAL E IMPORTADOS ME R$ 0,00 R3 0,00
SW4 CAMINHONETAS LTDA RS 0,00 R$ 210.000,00
WISDOM TREE LTDA RS 0,00 R$ 0,00
MILTON ABNER MARTINEZ PEREZ RS 0,00 RS 0,00
SAMUEL CHINAGLIA GARCIA

36499679879 RS 0.00 R$ 0,00
WMZ STORE LTDA R$ 0,00 RS 0,00
RENATA KELLY DE OLIVEIRA R$ 0,00 RS 0,00
EC SISTEMAS DE ENERGIA LTDA R$ 0,00 R$ 0,00

LTEEOCHA COMERCIAL E SUPRIMENTOS RS 0,00 RS 0,00
OSMAR ANDERSON EVANGELISTA DA

SILVA-EPP RS 0,00 R$ 0,00
PPA JOINVILLE DISTRIBUIDORA LTDA RS 0,00 R$ 0,00

LTBiCSOLAR E AUTOMACAO BRASIL RS 0,00 RS 0,00
TECMEN SUPORTE EM TECNOLOGIA RS 0,00 RS 0.00

LTDA

A LORENZO CASANOVA CULPI -ME RS 0,00 RS 0,00
~ AZ TECNOLOGIA EM GESTAO LTDA RS 0,00 RS 0,00
DAGOBERTO SCHMIDT RS 0,00 R$ 0,00
VISITEC SOFTWARE LTDA R$ 0,00 R$ 0,00
RESULTA SERVICOS LTDA RS 0,00 RS 0,00
D. R. ALEXANDRE DE SOUSA RS 0,00 RS 0.00
BRFIBRA TELECOMUNICACOES LTDA RS 0,00 RS 0,00
NILSON ROCHA ESCANEZ RS 0,00 RS 0,00
JEFFERSON DOS SANTOS RS 0,00 RS 0,00
EZRA RANIERY DE CARVALHO MACEDO RS 0,00 R$ 0,00
Este documento € parte integrante de escritura¢ao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de numero
02.E3.74.DF 5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped
Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 7 de 9



BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86

Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado:

01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

Descricdo
COMUNIQUE SE SA
VIRTEX TELECOM EIRELI
LA ALMEIDA AUTO CENTER LTDA
B TRANSPORTES LTDA

KALUNGA SA

GOOGLE CLOUD BRASIL COMPUTAGAOQ
E SERVICOS DE DADQS LTDA

TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA
f SPO

ERNANI KOHLS
ORATRIX TECNOLOGIAS LTDA

OBRIGAGCOES TRIBUTARIAS

IMPOSTOS E CONTRIBUICOES A
RECOLHER

IRRF A RECOLHER
ISS RETIDO A RECOLHER

SIMPLES NACIONAL A RECOLHER

PARCELAMENTO SIMPLES NACIONAL -
60X

(-) (-) JUROS SOBRE PARCELAMENTO
SIMPLES NACIONAL

OBRIGAGOES TRABALHISTA E
PREVIDENCIARIA

OBRIGACOES COM O PESSOAL
SALARIOS E ORDENADOS A PAGAR
PRO-LABORE A PAGAR

o RESCISOES A PAGAR

" FERIAS A PAGAR
BOLSA AUXILIO ESTAGIARIOS A PAGAR
13° A PAGAR
OBRIGACOES SOCIAIS
INSS A RECOLHER
FGTS A RECOLHER
PROVISOES
PROVISOES PARA FERIAS
PROVISOES PARA 13° SALARIO

Nota

Saldo Inicial
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0.00
RS 0,00
RS 0,00

RS 0,00

R$ 0.00

R$ 0.00
RS 0,00
RS 61.813,77

RS 61.813,77

R$ 1.585,60
R$ 21,20
RS 34.018,97

RS 41.302,10
R$ (15.114,10)

R$ 53.100,64

R$ 20.793.12
R$ 18.610,12
RS 868,00

R$ 0,00

R$ 0,00
R$1.315,00
RS 0,00

R$ 6.065,99
R$ 2.749,24
R$ 3.316,75
R$ 26.241,53
R$ 19.307.65
R$ 6.933,88

Saldo Final
R$ 0,00
R$% 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 40.294,09
R$ 40.294,09

R$1.792,54
RS 26,65
R$ 11.255,72

R$ 27.219,18
R$ 0,00

RS 31.860.43
RS 24.762,00
RS 23.684.00
R$ 1.078.00
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 7.098,43
R$ 3.534,68
R$ 3.563.75
R$ 0,00

R$ 0.00

Rs 0,00

Este documento € parte integrante de escrituracao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF 5F .48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital - Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 14

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

~ Descrigao

PATRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL SOCIAL
CAPITAL SUBSCRITO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

RESERVAS DE LUCROS

RESERVA LUCRO P/AUMENTO DE
CAPITAL SOCIAL

LUCROS OU PREJUIZOS ACUMULADOS
LUCROS OU PREJUIZOS ACUMULADOS

RS 1.101.288,03
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 694.631,86
RS 694.631,86
RS 694.631,86
RS 306.656,17
RS 306.656,17

Nota Saldo Inicial Saldo Final
OUTRAS OBRIGACOES RS 0,00 RS 0,00
ADIANTAMENTOS A CLIENTES RS 0,00 RS 0,00
EMPRESTIMOS SOCIO - CESAR
ROBERTO SILVA R$ 0,00 R$ 0,00
DIVIDENDOS, PART. E JURO SOBRE O
JUROS SOBRE CAPITAL PROPRIO RS 0,00 RS 0,00
JUROS SOBRE CAPITAL PROPRIO A
PN RS 0,00 RS 0,00
' PASSIVO NAO-CIRCULANTE RS 314.318,99 RS 74.641,63
PASSIVO EXIGIVEL A LONGO PRAZO RS 314.318.99 RS 74.641,63
EMPRESTIMOS RS 314.318.99 RS 74.641,63
AYMORE CEDITO - OPERACAO
NAORE € R$ 172.931,73 RS 13.357.55
() () JUROS SOBRE AYMORE CEDITO
OF N horaabae RS (12.473,74) R$ 0,00
BRADESCO EMPRESTIMO- N°5762513 -
15/12/2021 18X9995,72 R$ 179.922,96 R$ 69.970.04
() () JUROS S/BRADESCO CREDITO
15/12/2021 N° 5762513 RS (26.061.96) R$ (8.685.96)

rés 1.686.864,22
RS 100.000,00
R$ 100.000,00
R$ 100.000,00
RS 694.631,86
R$ 694.631,86
R$ 694.631.86

R$ 892.232.36
R$ 892.232,36

LUCROS ACUMULADOS RS 306.656,17 R$ 892.232,36
LUCRO ACUMULADO DO EXERCICIO RS 0,00 RS 0,00
Este documento € parte integrante de escrituragao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF.5F.48.7B.9C.4D.0E.57 E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped
Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 9 de 9



DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: GMAES TELECOM LTDA
Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022
Numero de Ordem do Livro: 14

Perfodo Selecionado:

CNPJ:

01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

15.644.251/0001-86

DESCI’ EC&D: . Nota

RECEITA BRUTA
SERVICOS PRESTADOS

(-) DEDUGCOES
(-) (-) SIMPLES NACIONAL

RECEITA LIQUIDA

(-) CUSTOS

(-) MATERIA-PRIMA

) (-) ASSISTENCIA MEDICA E SOCIAL

(-) COMBUSTIVEL
(-) BONIFICACAQ
() INFORMATICA
(-) INTERNET
(-) TELECOMUNICAGAO
(-) TELEFONIA
(-) CMV

(-) CUSTOS DAS MERCADORIAS
VENDIDAS

LUCRO BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
(-) DESPESAS COM VENDAS
(-) FRETES E CARRETOS
(-) MANUTENGCAO DE VEICULOS
(-) VIAGENS TERRESTRES
(-) REFEICOES

A () MANUTENCAO E REPARO

(-) SERVICOS PRESTADOS POR
TERCEIROS

(-) SEGUROS

(-) DESPESAS COM CARTAO DE
CREDITO

(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
(-) SERVICOS PRESTADOS
(-) ENERGIA ELETRICA
(-) AGUA E ESGOTO
(-) TELEFONE
(-) LICENCA DE SOFTWARE

Saldo anterior
RS 2.578.818,27
R$ 2.578.818,27
RS (329.052,84)
R$ (329.052,84)
R$ 2.249.765,43
R$ (868.044,56)

R$ (27.471,50)
RS (1.285,93)
RS (17.858,60)
RS 6.590,27

RS (37.124,86)
RS (124.354,58)
RS$ (652.987,17)
RS (13.552,19)
RS (0,00)

RS$ (0,00)

RS 1.381.720,87
R$ (1.154.053,54)
RS (283.739,50)
R$ (1.435,07)
RS (1.427,05)
R$ (0,00)

RS (39.622,81)
R$ (495,00)

RS (198.505,22)
R$ (417,38)

R$ (41.836,97)
R$ (870.314,04)
RS (48.765,81)
R$ (53.413,13)
RS (921,04)

RS (15.431,98)
RS (14.500,00)

Saldo atual
R$ 3.373.439,63
R$ 3.373.439,63
RS$ (463.954,82)
R$ (463.954,82)
R$ 2.909.484,81
R$ (432.198,64)

R$ (1.656,00)

R$ (0,00)

RS (26.850,32)
R$ (0,00)

RS (137.770,59)
R$ (71.922,93)
R$ (118.874,46)
RS (75.124,34)
RS (400.377,76)

R$ (400.377,76)

RS 2.076.908,41
RS (1.261.099,64)
RS (229.719,61)
RS (1.942,80)

RS (1.100,00)

R$ (468,60)

R$ (0,00)

RS (13.246,23)
RS (188.092,96)
RS (0,00)

RS (24.869,02)

R$ (1.031.380,03)
RS (65.974,47)
R$ (47.607,50)

R$ (733,20)
R$ (10.276,86)
RS (4.405,00)

Este documento é parte integrante de escrituracao Cuja autenticacao se comprova pelo recibo de numero
02.E3.74.DF .5F .48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F .E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n® 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracéo Digital - Sped

Verséo 10.1.8 do Visualizador

Pagina 1de 3




>
DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO ___;Q‘:L..

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86

Numero de Ordem do Livro: 14

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

(-) PREMIOS E GRATIFICACOES
{-) 13° SALARIO

R$ (5.592,26)
R$ (24.746,74)

Descricéo _ Nota Saldo anterior _atual
(-) SALARIOS E ORDENADOS RS (315.855,24) R$ (329.762,65)
(-) PRO-LABORE R$ (11.241,00) R$ (11.702,84)

R$ (37.257,90)
RS (21.570,30)

(-) FERIAS RS (22.180,43) RS (308,01)
() FGTS RS (30.885,14) RS (31.257,85)
(-) INDENIZACOES E AVISO PREVIO RS (16.631,54) RS (2.129,77)

(-) ASSISTENCIA MEDICA E SOCIAL RS (10.824,17) RS (24.479,45)
(-) DESPESAS COM ALIMENTAGAO RS (0,00) R$ (41.211.,41)
(-) VIAGENS E ESTADAS RS (0,00) RS (1.151,85)
(-) ESTAGIO R$ (718,15) R$ (17,63)

(-) ALUGUEIS DE IMOVEIS
(-) ALUGUEIS DE MAQUINAS E

(-) HONORARIOS CONTABEIS

(-) MANUTENCAO DE VEICULOS

(-) PROPAGANDA E PUBLICIDADE
(-) MANUTENCAO E CONSERVACAQ

RS (25.274,07)

R$ (13.481,00)
RS (4.729,57)
R$ (880,00)
R$ (3.692,69)

I§$ (62.505,13)

EQUIPAMENTOS R$ (260,00) RS (450,00)
(-) IPTU RS (0,00) R$ (1.782,27)
(-) IPVA RS (0,00) R$ (4.809,51)
(-) TAXAS DIVERSAS RS (15.491,81) R$ (6.484,07)
(-) MULTAS DE MORA RS (0,16) R$ (4,15)
TELEé’éEEKS:PAgSAS POSTAIS E RS (0,00) RS (1.552,62)
(-) SEGUROS R$ (34.319,22) R$ (32.176,52)

() MATERIAL DE ESCRITORIO RS (2.992.73) RS (3.745,99)
() MATERIAL DE HIGIENE E LIMPEZA RS (17.136,80) RS (2.398,95)
(-) UNIFORMES RS (1.784,10) RS (399,80)
(-) DESPESAS LEGAIS E JUDICIAIS RS (3.633,71) R$ (0,00)
(- MULTA DE TRANSITO R$ (4.385,86) RS (0,00)
(-} MATERIAL USO E CONSUMO RS (7.398,51) RS (4.087,73)
(-} ANUIDADES E MENSALIDADES RS (43.509,55) RS (18.879,19)
(-) DESPESAS CARTORAIS RS (7.668,23) RS (1.126,37)
NFORUAESPESAS COM INTERNET £ RS (12.346,66) RS (5.274,71)
Assog fgg'EDSADE DE CLASSEE RS (5.861,36) RS (631,70)

R$ (18.148,00)
R$ (14.180.23)
R$ (12.755,00)
R$ (26.009,56)

Este documento € parte integrante de escrituracdo cuja autenticagao se comprova pelo recibo de numero
02.E3.74.DF.5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 2 de 3



DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escrituracao: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
Numero de Ordem do Livro: 14
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

| Descricao Saldo anterior Salc_lo atual
INSTALACOES

' (-) BOLSA AUXILIO ESTAGIARIOS R$ (19.364,65) RS (2.665,26)
(-) HONORARIOS ADVOCATICIOS R$ (3.717,83) R$ (9.000,00)
(-) BENS DE PEQUENO VALOR RS (0,00) R$ (13.829,38)
| (-) ACAO EVANDRO - IBA R$ (12.000,00) R$ (4.000,00)

(-) PROCESSO TRAB 0000828-
93.2020.5.12.0047-EVANDRO DA SILVA

P () JUROS PASSIVOS
" () DESPESAS BANCARIAS

(-) JUROS E COMISSOES BANCARIAS

(-) JUROS SOBRE EMPRESTIMOS E
FINANCIAMENTOS

RECEITAS FINANCEIRAS
JUROS DE APLICACOES
DESCONTOS FINANCEIROS OBTIDOS
(-) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
(-) BONIFICAGOES CONCEDIDAS
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
AMOSTRA GRATIS
RESULTADO OPERACIONAL
RESULTADO ANTES DO IR E CSL
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

RS (0,00)

RS (2.508,52)
RS (31.208,94)
RS (687,83)

RS (24.273,61)

R$ 196,62

R$ 177,62

R$ 19,00

R$ (0,00)

R$ (0,00)
R$171.1
R$171.11

R$ 228.035.06
R$ 228.035,06
R$ 228.035.06

R$ (4.000,00)

RS (4.213,33)
R$ (35.663.03)
R$ (193,19)

RS (110.567,65)

R$ 1.199.86
R$1.192,76
R$7.10

RS (51.566,58)
RS (51.566,58)
R$ 25.288,17
R$ 25.288,17
R$ 790.730,22
R$ 790.730,22
RS 790.730,22

Este documento € parte integrante de escrituragao cuja autenticacao se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF .5F.48.7B.9C 4D.0E.57.E4.5A 7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatdrio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador Pagina 3 de 3
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Ccon
Lay:

CONTABILIDADE

DEMONSTRATIVOS COEFICIENTES

Empresa: Gmaes Telecom LTDA CNPJ: 15.644.251/0001-86 Periodo: 2022

indice de Liquidez Corrente(ILC):

ILC = Ativo Circulante / Passivo Circulante: 822.688,53/282.154,52

ILC=2,92

O resultado do indice de liquidez corrente indica a capacidade da empresa em honrar suas
obrigacdes financeiras de curto prazo. Se valor do indice for superior a 1, significa que a
empresa tem recursos suficientes para pagar suas dividas de curto prazo, se for inferiora 1,
pode ser um sinal de alerta de que a empresa pode dificuldades em pagar suas dividas de
curto prazo.

indice de Liguidez Geral (ILG)
ILG = (Ativo Circulante + Ativo N&o Circulante) / (Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante)
ILG = 822.688,53 + 154.196,38 / 282.154,52 + 74.641,63

ILG:=2,74

Esse indice indica a capacidade da empresa em honrar todas as suas obrigacées financeiras,
tanto de curto quanto de longo prazo. Idealmente, espera-se que o valor do indice de liquidez
geral seja superior a 1, o que indica que a empresa tem recursos suficientes para pagar todas
as suas dividas. Quanto maior for o valor desse indice, maior sera a seguranca financeira da
empresa.

(63) 3142-0375

contato@contaxx.com.br

Quadra Acsu So 10 Edificio Executivo Carpe Diem




con
Lax:

CONTABILIDADE

indice de Solvéncia Geral (ISG)

I.S.G = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
1.5.G: 2.043.660,37 / 282.154,52 + 74.641,63
1.5.G=5,73

Esse indice indica a proporgdo de recursos da empresa que foram financiados por terceiros.
Idealmente, espera-se que o valor do indice de liquidez de solvéncia seja superior a 1, o que
indica que a empresa possui recursos suficientes para pagar todas as suas dividas, tanto de

curto quanto de longo prazo. Quanto maior for o valor desse indice, maior sera a seguranca
financeira da empresa a longo prazo.

Grau de Endividamento (G.E)

G.E = Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante / Ativo Total
G.E =356.796,71/ 2.043.660,37

G.E=0,17

Este indice Econémico indica a dependéncia de recursos de terceiros (Passivo Exigivel), no
financiamento do Ativo. Observa-se assim que para cada RS 1,00 de Capital Préprio, a
empresa tomou RS 0,17 (17%) de Capital de Terceiros.

(63) 3142-0375

contato@contaxx.com.br

Quadra Acsu So 10 Edificio Executivo Carpe Diem



con
Lax:

CONTABILIDADE

Grau de Endividamento Corrente (G.E.C)

G.E.C= Passivo Circulante / Patriménio Liquido + Resultado de Exerc. Futuro
G.E.C=282.154,52 / 1.686.864,22 + 0,00

G.E.C=0,16

Este indice Econdmico indica a composi¢do do endividamento, na comparagao ao
Patriménio Liquido e os recebimentos antecipados. Observa-se assim que para cada RS
1,00 de Capital Proprio, a empresa tomou RS 0,16 (17%) de Capital de Terceiros.

'
Palmas, 19 de fevereiro de 2024,
Assinado de forma
G A LM e por CHAES RENATO CESAR DE fsopcrnsar o
LTDA:156442510 TELECOM SOUSA Du;s;o.sjr‘c:? 1139?1 or
00186 LTDA:15644251000186 DIAS:03770071107 Gaa
César Roberto Silva Renato César de Sousa Dias
o Sécio(a) Administrador(a) CRC: 006012/0-0
CPF: 807.191.809-10 CPF: 037.700.711-07

(63) 3142-0375

contato@contaxx.com.br

Quadra Acsu So 10 Edificio Executivo Carpe Diem




MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGAO DIGITAL - Sped

Versdo: 10.1.3

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURACAO CONTABIL DIGITAL

IDENTIFICAGCAO DO TITULAR DA ESCRITURAGAO
NIRE CNPJ ‘

42204867929 15.644.251/0001-86

NOME EMPRESARIAL

GMAES TELECOM LTDA

QDENTI FICAGAO DA ESCRITURAGAO

G

ERIODO DA ESCRITURAGAO
01/01/2022 a 31/12/2022

FORMA DA ESCRITURAGAO CONTABIL LF]'

: ' NUMERO DO LIVRO

NATUREZA DO LIVRO

LIVRO BALANCETE DIARIO 114
IDENTIFICAGAO DO ARQUIVO (HASH)
02.E3.74.DF 5F .48.7B.9C.4D.0E 57.E4.5A.7E.77.5B.3F E7.0E.51
ESTE LIVRO FOI ASSINADO COM OS SEGUINTES CERTIFICADOS DIGITAIS:
N° SERIE DO RESPONSAVEL
QUALIFICAGIOII__DO SIGNATARIO CPFICNPJ NOME il VALIDADE ey
JEAN DE ARAUJO
. 830138645717094571 21/06/2022 a .
contador 29973620836 LIMA: 29973620836 ; o600 N&o
EMANUEL FURTADO
Procurador 11094605204 REBELO 3301336"'55?”094571 22';?;";?%;33 N&o
; FILHO: 11094605204
STM ASSESSORIA
€ ) Pessoajuridica (e-CNPJ oue-PJ) ~ 85115228000180 CONTABIL 716224108253624561 2z Sim
LTDA:85115228000180
NUMERO DO RECIBO: Escrituragao recebida via Internet
02.E3.74.DF .5F.48.7B.9C.4D.0E.57.E4. pelo Agente Receptor SERPRO
SA.TE.77.58.3F E7.0E.51-0 em  25/04/2023 &  10:06:00

F1.1F.67.92.90.C1.4E.3A
6D.13.7C.1F.E9.4E.BD.FC

Considera-se autenticado o livro contabil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticagdo de que trata o art. 39 da Lei n® 8.934/1994.

Este recibo comprova a autenticagéo.

BASE LEGAL: Decreto n° 1.800/1996, com a alterag&o do Decreto n° 8.683/2016, e arts. 39, 39-A, 39-B da Lei n° 8.934/1994 com a alteragédo da

Lei Complementar n® 1247/2014.




TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO

Entidade: GMAES TELECOM LTDA

Periodo da Escriturag:éb: 01/01/2022 a 31/12/2022 CNPJ: 15.644.251/0001-86
NGmero de Ordem do Livro: 14

Periodo Selécionado: 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022

TERMO DE ABERTURA
Nome Empresarial GMAES TELECOM LTDA
NIRE 42204867929
CNPJ 15.644.251/0001-86
~.dmero de Ordem 14
Natureza do Livro LIVRO BALANCETE DIARIO
Municipio ITAJAI
Data do arquivamento dos atos 2910512012

constitutivos

Data de arquivamento do ato de
conversao de sociedade simples em
sociedade empresaria

Data de encerramento do exercicio social 31/12/2022

Quantidade total de linhas do arquivo

digital 9364
TERMO DE ENCERRAMENTO
™»me Empresarial GMAES TELECOM LTDA

Natureza do Livro LIVRO BALANCETE DIARIO
NuUmero de ordem 14
Quantidade total de linhas do arquivo

o 9364
digital
Data de inicio 01/01/2022
Data de término 31/12/2022

Este documento é parte integrante de escrituragdo cuja autenticagdo se comprova pelo recibo de nimero
02.E3.74.DF.5F .48.7B.9C.4D.0E.57 .E4.5A.7E.77.5B.3F.E7.0E.51-0, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatorio foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped

Versao 10.1.3 do Visualizador Pagina 1 de 1



Ccon
Lay:

CONTABILIDADE

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS
DE CONTABILIDADE E CONSULTORIA TRIBUTARIA

CONTRATANTE: GMAES TELECOM LTDA, com sede na Rua Carlos Seara, no 47, Sala
201, Bairro Vila Operria, Itajai/SC, CEP 88303-200, registrada na Junta Comercial do Estado de
Santa Catarina sob NIRE 42204867929, inscrita no CNPJ sob no 15.644.25 1/0001-86, neste ato
representada pelo seu sécio administrador CESAR ROBERTO SILVA., brasileiro, casado no
regime da comunhdo parcial de bens, nascido em 19/01/1974, empresério, portador da carteira de
identidade no 2295076, expedida pela SSP/SC, inscrito no CPF sob no 807.191.809-10, residente
e domiciliado na Rua Emilia dos Santos, no 26, Bairro S&o Jodo, Itajai/SC, CEP 88304-350.

CONTRATADA: CONTAXX CONTABILIDADE E CONSULTORIA TRIBUTARIA LTDA,
pessoa juridica de direito privado estabelecida & Av. Teotonio Segurado Qd. 101 sul, Lote 03,
Sala 1101 Edificio Carpe Diem, Plano Diretor Sul Cep. 77.015.002, e devidamente registrada na
Junta Comercial no Estado do Tocantins sob NIRE 17200680735 em 01/10/2021 e inscrita no
CNPJ sob n° 43.739.906/0001-35, neste ato representada pelo seu administrador sécio JEAN DE
ARAUJO LIMA, brasileiro, casado sob o regime comunhdo parcial de bens, empresario, inscrito
no CPF n°® 299.736.208-36, portador do RG n° 843033 SSP/TO, residente e domiciliado na
Quadra 205 Sul, Alameda 13, Lote 3, Apto 401, Residencial Cayman, Palmas-TO, CEP 77015-
264.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O Presente contrato tem como objeto a prestacdo de servigos
terceirizados e especializados em contabilidade e consultoria tributaria, que seguem os principios
contabeis definidos e aceitos pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) a serem exercidas
pela CONTRATADA conforme as especificagdes existentes no contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: Servigos contébeis.

a) Classificagdo e escrituragdo da contabilidade de acordo com as normas e principios
contabeis vigentes;

b) Escrituragdo comercial;

¢) Escrituragdo de balancetes mensais:

d) Elaboragdo do Balango Anual e Demonstra¢do de Resultados:

e) Demonstragéo de origens e aplicagio de recursos;

f) Mutagdo das contas do patriménio;

g) Elaboragdo de Livro Diario e Livro Razdo.

(63) 3142-0375

contato@contaxx.com.br

Quadra Acsu So 10 Edificio Executivo Carpe Diem




con
tax:

CONTABILIDADE

CLAUSULA TERCEIRA: Servigos fiscais.

a) Orientagdo e controle da aplicagdo dos dispositivos legais vigentes, sejam Federais,
Estaduais ou Municipais;

b) Elaboragio da declarag¢do anual de rendimentos e documentos correlatos;

¢) Escrituragdo dos registros fiscais do IPI, ICMS, ISS e elaboragdo das guias de
informacgéo e de recolhimento dos tributos devidos;

d) Atendimento das demais exigéncias previstas em atos normativos, bem como
apresentagio de informagdes e de eventuais procedimentos de fiscalizacdo tributaria;

! e) Recepgdo e envio do arquivo SPED ICMS-IPI ¢ SPED CONTRIBUICOES:

3 f) Pedidos de parcelamentos de tributos federais, estaduais e municipais;

g) Monitorar o Domicilio Tributario Eletronico do Contribuinte — DTEC, comunicando a
CONTRATANTE quaisquer intimagdes/notificagdes e outras comunicagdes que exijam
resposta ou defesa, permitindo a manifestagao/defesa em tempo habil;

h) Acompanhar o protocolo das declara¢des/obrigagdes acessdrias pertinentes ao Convénio
115 ICMS/2003 junto a Fazenda Estadual de Santa Catarina e Anatel, comunicando a

. CONTRATANTE qualquer erro ou auséncia de envio dos arquivos fiscais exigidos nas

| regulamentagdes;

| i) Acompanhar quaisquer outros portais utilizados pela Administragdo Puablica Federal,

Estadual e Municipal para notificar/intimar e comunicar os contribuintes sobre processos
administrativos que exijam resposta/defesa, permitindo a manifestagdo/defesa em tempo
habil;

CLAUSULA QUARTA: Servigos departamento pessoal.

a) Orientagdo e controle da aplicagdo e registros dos preceitos da Consolidagio das Leis do
Trabalho, bem como aqueles atinentes a Previdéncia Social;
b) Elaboragio dos encargos sociais — GFIP, Esocial, GPS, FGTS, IRRF e Contribui¢ées —
informagdo da RAIS, DIRF, Férias, 13° Salario, PIS, Acompanhamento Sindical, GFIP,
! PN Informagdes aos 6rgaos competentes e outros aplicaveis as relagdes de emprego mantidas
f pela CONTRATANTE, guias de recolhimentos dos encargos sociais e tributos
incidentes;
¢) Processos demissionais efetuados no sindicato da categoria ou Ministério do Trabalho
ndo estdo inclusos neste contrato, e, caso o cliente ocasionalmente necessite, pode ser
contratado & parte;
d) Processo de admissdo e manutengdo dos registros de empregados, e servigos correlatos;
e) Elaboragdo da Folha de Pagamento dos empregados e de Pro-Labore, bem como das guias
de recolhimento dos encargos sociais e tributos afins;
f) Atendimento das demais exigéncias previstas na legislagdo, bem como de eventuais
procedimentos de fiscalizagdo.

63) 3142-0375
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CLAUSULA QUINTA: Servigos paralegal.

a)
b)
c)
d)
€)

f)

Alteragio contratual,

Abertura de empresa;

Baixa de empresa;

Certiddo Simplificada, mediante paramenta da taxa da junta comercial;

Certiddes negativas de: Concordata e Faléncia, FGTS, INSS, Débitos Federais, Débitos
Estaduais, Débitos Municipais;

Tratativas de auditorias junto aos 6rgaos publicos solicitantes.

CLAUSULA SEXTA: O presente instrumento contempla a prestacdo de servigos acima descritos
abrangendo a quantidade de 3 (trés) funcionarios da CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA: Servigos de imposto de renda de pessoa juridica e contribui¢do social
sobre o lucro liquido.

a)
b)

¢)

Orientagdo e controle de aplicagdo dos dispositivos legais vigentes;

Elaborag¢do da declaragdo anual de rendimentos e documentos correlatos;

Atendimento das demais exigéncias previstas em atos normativos, bem como de
eventuais procedimentos de fiscalizagio.

CLAUSULA OITAVA: Servigos de consultoria

a)

b)

(63) 31

co

Servigo de consultoria contdbil com a finalidade de subsidiar a estruturagdo interna
contabil, fiscal, financeira e administrativa da empresa, bem como as tomadas de decisdes
da CONTRATANTE para que seus procedimentos internos se tornem em conformidade
as normas vigentes.

Servigos de consultoria tributaria com finalidade de planejar e implementar melhorias
contabeis e administrativa da empresa, bem como as tomadas de decisdes da
CONTRATANTE para que seus procedimentos internos se tornem mais seguros junto ao
fisco.

Servigos de consultoria de suporte e apoio presencial ou virtual, solugdes de regularizagdo
junto aos 6rgdos entidades dos seguintes servigos, parcelamentos, alvards, certiddes
negativas. Nao esta incluido responsabilidade manuteng¢do de regularidade sobre estes
servigos, serdo apenas apoio e suporte as demandas internas do contratante ou de seu
escritério indicado.

42-03%75
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SERVICOS EXTRAORDINARIOS

CLAUSULA NONA: Os servigos extraordinrios decorrentes da prestagdo dos servigos, ou seja,
aqueles ndo previstos no OBJETO do presente instrumento, serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE, devendo ser pagos valores adicionais, no entanto, previamente autorizadas
por ela.

Pardgrafo Primeiro: Os servigos ndo especificados e solicitados pela CONTRATANTE serdo
cobrados pela CONTRATADA como extraordinarios, segundo valor especificado mediante
orcamento a ser apresentado pela CONTRATADA, e previamente aprovado pela
CONTRATANTE, sendo eles:

a) Preenchimento de fichas cadastrais/IBGE;

b) Processo de restitui¢do de crédito tributario, por erro do CONTRATANTE;
¢) Declaragio de ajuste e original de imposto de renda da pessoa fisica;

d) Respostas a oficios emitidos pelos 6rgdos das repartigdes publicas;

Pardgrafo Segundo: Em caso de aumento do quadro de funcionarios sera acrescido o valor de
R$ 100,00 (cem reais) na fatura do més posterior por colaborador excedente ao pactuado neste
instrumento contratual.

Pardgrafo Terceiro: Fica estabelecido que a emissdo de licengas de funcionamento estara sujeita
a uma taxa no valor de R$ 200,00 (duzentos) reais para cada licenga solicitada, sendo que cada
licenga tem a taxa do dérgdo responsavel. O pagamento desta taxa devera ser efetuado conforme
as instrugdes e prazos definidos pelo 6rgdo competente responsavel pela emissio das licengas.

Pardgrafo Quarto: Sera aplicada uma taxa extraordindria no caso de reabertura de servigos
técnicos antes da assun¢do da responsabilidade técnica.

Pardgrafo Quinto: Serd imposta uma sobretaxa R$ de 200,00 (duzentos reais) para o
preenchimento de fichas personalizadas que excedam os limites estabelecidos pelo escopo do
contrato, incluindo, mas ndo se limitando a: Declaragdes de Imposto de Renda dos Sdcios,
Declaragdes Anuais de Renda e Imposto sobre Transmissdo Causa Mortis e Doagdo (ITCMD).

Pardgrafo Sexto: Sera instituido o montante de R$ 100,00 (cem reais) destinada 4 contraprestagio
dos servigos concernentes ao preenchimento de fichas e a elaboragado de relatérios.

Pardgrafo Sétimo: 1gualmente, serdo exigidas tarifas em situagdes que envolvam a emissdo de
certidoes além dos limites operacionais estabelecidos por esta empresa.

Pardgrafo Oitavo: A mensalidade acordada n3o abrange o custo associado ao envio de
comunicados da ANATEL ou de quaisquer obrigagdes acessorias vinculadas. Tais comunicagdes

(63) 3142-0375 E
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e obrigagdes, que decorrem de exigéncias regulatorias, serdo tratadas como itens separados e
estardo sujeitas a cobranga adicional.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA: Sio obrigacdes da contratante:

a)

b)

)

d)

e)

g)

Manifestar-se de maneira formal em qualquer ato relativo & execugdo do presente
contrato, seja referente a execugio, revisao ou alteragio.

Rejeitar todo e qualquer servico que ndo for de acordo e ndo satisfizer os padrdes e
especificagdes exigidos para o desempenho do servigo. Pardgrafo Terceiro: A contratante
devera efetuar o pagamento na forma e condigdes estabelecidas na cldusula sexta.
Considerando a Lei Geral de Prote¢do de Dados, a contratante obriga-se, na observéncia
e no cumprimento das regras quanto a protecdo de dados, inclusive no tratamento de
dados pessoais e sensiveis, de acordo com a necessidade e/ou obrigagdo legal de coleta
dos dados.

A CONTRATANTE deixando de entregar as documentagdes necessarias para a apuragio
de tributos se responsabilizara pelas multas de prejuizos gerados.

E, em caso de a CONTRATANTE solicitar recalculos de tributos ou reimpressdo de
documentos, recélculos trabalhistas, o reenvio das informagdes e de guias atualizadas serd
cobrada uma taxa de R$ 13,00 (quinze reais) por solicitagdo, cobradas nas faturas
mensais,

E, em casos de a CONTRATANTE solicitar reabertura de processo, tais como, reabertura
de folha e outro processo ja finalizados, ou outras solicitagdes ja enviadas, sera cobrada
uma taxa de R$ 100,00 (cem reais) por solicitagdo, cobradas nas faturas mensais.

A CONTRATANTE compromete-se a assinar e cumprir integralmente o contrato de
confidencialidade que integra este instrumento como ANEXO II.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Sio obrigagdes da contratada.

a)

b)
)

d)

(63) 3142-0375
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A contratada deveré prestar os servigos solicitados pela contratante conforme descrito na
Clausula Primeira.

A presta¢do adequada dos servigos, sempre obedecendo com ética, zelo e eficiéncia.

O contratado se obriga a respeitar e proteger todas as informagdes que tiver acesso, como
dados, materiais e qualquer documentagdo, mesmo apds a conclusdo dos servigos e
finalizagdo contratual.

O contratado se obriga a manter absoluto sigilo sobre as operagdes, dados, estratégias,
materiais, informagdes e documentos da contratante, mesmo apos a conclusdo dos
servigos ou do término da relagdo contratual.
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e) Prestar os esclarecimentos para a contratante a qualquer momento, seja relacionado a
duvidas, elogios ou reclamagdes, sendo passivel de sangdo em caso de excessiva demora
ou ndo atendimento.

f) Todos os dados, materiais ou quaisquer termos semelhantes disponibilizados pela
contratante, deverdo ser usados, apenas, para a prestagio de servigos que ocorrera para a
mesma, sendo vedada a utilizagdo, comercializa¢do ou distribuigdo, pelo contratado, para
outros fins.

g) Todo e qualquer 6nus tributario ou trabalhista advindo dos funcionérios que prestardo os
servicos é de responsabilidade do CONTRATADO, estando a contratante isenta de
qualquer obrigagdo relacionada a eles.

CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Os servigos serdo executados nos pardmetros a seguir:
Pardgrafo Primeiro: Os servigos serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA

Pardgrafo Segundo: A CONTRATANTE deverd fornecer a CONTRATADA todas as

informagdes necessarias a realizagdo do servigo, e ainda fornecer os arquivos eletronicos e
documentos necessérios para seu desempenho, consistindo em:

a) Boletim ou relatérios de caixa e respectivos documentos nele constantes;

b) Extratos e arquivos OFX ou OFC de todas as contas correntes bancérias, inclusive
aplicagdes, e documentos relativos aos langamentos, tais como: depdsitos, cdpias de
cheques, borderds de cobranga, descontos, contratos de empréstimos e financiamentos,
avisos de créditos, débitos etc.;

¢) Notas fiscais de entrada (compras, servigos tomados, recebimento de comodato, recibos
faturas etc.), de saidas (vendas, NF21, recibos faturas etc.), bem como a comunicagio de
eventual cancelamento delas;

d) Controle de frequéncia dos empregados, e eventual comunicagdo para concessdo de
férias, admissdo ou rescisdo contratual, bem como corregdes salariais espontineas e de
eventuais verbas extras para inclusio na folha de pagamento;

e) Na davida com relagdo a documentagdo que deverd a CONTRATANTE enviar a
CONTRATADA, verificar a lista no Anexo I;

Pardgrafo Terceiro: Toda a documentagdo mencionada acima serd disponibilizada através de
plataforma especifica de compartilhamento de dados.

(63) 3142-0375
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Pardgrafoe Quarto: O prazo da disponibilizagdo desta documentagdo ndo devera ser inferior a 7
(sete) dias uteis, a contar retroativamente da data de vencimento de cada imposto ou contribui¢ao.
Nenhuma responsabilidade cabendo 8 CONTRATADA, acaso recebidos intempestivamente, Os
documentos deverdo ser entregues de forma completa e em boa ordem, nos seguintes prazos:

a) Até 5 (cinco) dias corridos apds o encerramento do més, os documentos relacionados as
alineas a, b, ¢, e do paragrafo segundo da Clausula décima segunda;

b) - Até o dia 28 do més de referéncia quando se tratar dos documentos relativos a alinea d
do Paragrafo Segundo da clausula décima segunda;

¢) No minimo 48 horas antes, a comunicagdo para concessdo de aviso de férias e aviso
prévio de rescisdo contratual de empregados;

Pardgrafo Quinto: Toda e qualquer solicitagdo da CONTRATANTE para entrega ou recepgdo
de documentos deveréo ser feitas 8 CONTRATADA com uma antecedéncia minima de 24 (vinte
e quatro) horas, para que seja feita a devida reprogramagao dos roteiros. Em caso de urgéncia, a
antecedéncia minima € de 12 (doze) horas.

Pardgrafo Sexto: A documentag¢io mencionada acima ser4 disponibilizada através da plataforma
especifica de nome Onvio/Portal de cliente, ficando sob nossa tutela pelo prazo de 5 (cinco) anos.

Pardgrafo Sétimo: Para acesso a plataforma Onvio/Portal do Cliente a CONTRATADA
disponibilizara acessos especificos aos usuarios identificados pela CONTRATANTE que
efetuardo o envio da documentagio solicitada.

Pardgrafo Oitavo: Nio incide as obrigagdes acima em servigos contratados pela
CONTRATANTE disposto no item 1.7 da clausula segunda, devendo a CONTRATADA sempre
atender as demandas de consultoria junto a CONTRATANTE, conforme demanda mensal.

VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: O presente contrato possui vigéncia de 12 (doze) meses,
que serdo contados a partir da sua assinatura, renovavel por igual periodo, desde que cumpra
alguns requisitos, como: prestag¢do regular dos servigos, a parte contratante ainda tenha interesse
em continuar com a contratagdo da prestacdio do servigo, a parte contratada concorde com a
continuagdo e prorrogagio dele.

contato@contaxx.com.br
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CONDICOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Seri pago mensalmente ao Contratado, a titulo de
remuneragdo pelos servigos profissionais da Clausula Primeira, o valor de RS 1.500,00 (mil e
quinhentos reais), havendo caréncia de 30 dias, e 50% de desconto nas 2(duas) parcelas
subsequentes.

Pardgrafo Segundo: Os valores serdo pagos através de depdsito bancdrio de titularidade da
empresa, Agéncia 5004, Conta Corrente 1079329-1, em nome de Contaxx Contabilidade e
Consultoria  Tributdaria, CNPJ n® 43.739.906/0001-35, Banco Sicoob (756), Pix:
43739906000135.

Pardgrafo Terceiro: O comprovante de transferéncia bancaria servird como prova de pagamento,
o qual a parte Contratada dard plena, total e rasa quitagdo apés a compensagdo bancaria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: A CONTRATANTE se compromete a pagar a
CONTRATADA décimo terceiro correspondente aos servigos prestados, que sera pago todo final
do ano calendério vigente.

Pardgrafo Primeiro: O valor do décimo terceiro sera calculado com base na remuneragdo
acordada para a CONTRATADA e proporcional ao periodo de prestagdo de servigos durante o
ano calendério.

Pardgrafo Segundo: Em caso de rescisdo antes do final do contrato, a CONTRATANTE se
compromete a pagar a contratada o décimo terceiro proporcional ao ano vigente.

RESSARCIMENTO DAS DESPESAS

CLAUSULA DECIMA SEXTA: A CONTRATANTE ressarcira 8 CONTRATADA dos custos
de taxas e processos pagos ora ajustados, tais como processo fiscais, trabalhistas e contdbeis, bem
como livros fiscais, pastas, copias reprograficas, autenticagdes, reconhecimento de firmas, custas,

emolumentos e taxas exigidas pelos servigos publicos, sempre que utilizados ¢ mediante recibo
discriminado.

RESCISAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Pardgrafo Primeiro: No caso de quebra das condig¢des
preestabelecidas no termo de responsabilidade, os servigos contébeis serdo suspensos até que o
empresdrio regularize a situagdo

Pardgrafo Segundo: Podera o presente instrumento ser rescindido por qualquer das partes, em
qualquer momento, seguindo as referidas especificagdes:

(63) 3142-0375
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a) Com cabimento de multa: em caso de contrato em vigor, havera o cabimento de multa de
50% dos honordrios restantes até o final do contrato;

b) Sem cabimento de multa: Em caso de término de contrato e ndo havendo o interesse em
proceder com a prestagdo de servigos, a rescisdo podera ser efetuada sem cabimento de
multa mediante informativo de até 30 dias para término do contrato.

Pardgrafo Terceiro: A parte que ndo comunicar por escrito a rescisdo, imotivada ou néo, ou
efetud-la de forma sumaria, desrespeitando o previsto no artigo anterior, ficard obrigada ao
pagamento de multa compensatéria no valor de 1 (uma) parcela mensal dos honorérios, ndo
prejudicando quaisquer outros direitos de penalidades contratuais.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

CLAUSULA DECIMA OITAVA: Paridgrafo Primeiro: Considerando a Lei Geral de Protegéo
de Dados, o contratado obriga-se, na observancia e no cumprimento das regras quanto a prote¢do
de dados, inclusive no tratamento de dados pessoais e sensiveis, de acordo com a necessidade
e/ou obrigacgdo legal de coleta dos dados.

Pardgrafo Segundo: O contratado executara os trabathos seguindo o disposto na LGPD, em
especial os principios da finalidade, adequagdo, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevengdo
e ndo discriminagdo no tratamento dos dados.

Pardgrafo Terceiro: Os dados serdo mantidos sob arquivo do Contratado estritamente pelo tempo
necessario para o cumprimento dos servigos objeto deste contrato. Com o encerramento do
presente contrato, os dados adquiridos serdo destruidos, salvo aqueles que forem necessérios para
cumprimento de obrigagdo legal, conforme artigo 16, I, da Lei n® 13.709/18

DESPESAS

CLAUSULA DECIMA NONA: As despesas oriundas da prestagdo de servico objeto deste
contrato, tais como; viagens, deslocamentos, hospedagem, alimentagdo, fotocdpias, taxas e
emolumentos cartoriais, obten¢do de documentos e outros itens semelhantes, serdo pagos
diretamente pela CONTRATANTE, ou reembolsados mediante apresentagdo do gasto efetivado,
podendo ser solicitado adiantamento observando-se a média mensal destes.

DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA VIGESSIMA: Fica pactuada a total inexisténcia de vinculo trabalhista entre as
partes, excluindo as obrigagGes previdencidrias e os encargos sociais, ndo havendo entre as partes
qualquer tipo de relagédo de subordinagao.

63) 3142-0375
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CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA: A contratagio do contratado, cumpridas todas as
formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a qualidade de
empregado prevista no art. 3° da CLT, nos termos do art. 442-B da CLT.

CLAUSULA VIGESSIMA SEGUNDA: A tolerdncia, por qualquer das partes, com relagio ao
descumprimento de qualquer termo ou condigdo aqui ajustado, ndo serd considerada como
desisténcia em exigir o cumprimento de disposigdo nele contida, nem representara novagéo com
relagdo a obrigagdo passada, presente ou futura, no tocante ao termo ou condi¢do cujo
descumprimento foi tolerado.

CLAUSULA VIGESSIMA TERCEIRA: A Parte que for afetada por caso fortuito ou motivo de
forga maior devera notificar a outra, de imediato e por escrito, da extensdo do fato e do prazo
estimado durante o qual estard inabilitada a cumprir ou pelo qual serd obrigada a atrasar o
cumprimento de suas obrigagdes decorrentes deste Contrato.

CLAUSULA VIGESSIMA QUARTA: Os entendimentos mantidos pelas Partes deverdo ser
sempre documentados, ressalvados os casos determinados pela urgéncia, cujos entendimentos
verbais deverdo ser confirmados posteriormente, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

CLAUSULA VIGESSIMA QUINTA: Em todas as questdes relativas ao presente Contrato, o
contratado e a contratante agirdo como contratantes independentes. Nenhuma das Partes podera
declarar que possui qualquer autoridade para assumir ou criar qualquer obrigag¢do, expressa ou
implicita, em nome da outra, nem representar a outra parte como agente, funciondrio,
representante ou qualquer outra fungdo.

CLAUSULA VIGESSIMA SEXTA: Este Contrato, em nenhuma hipétese, cria relagdo de
parceria ou de representagio comercial entre as Partes, sendo cada uma inteiramente responsavel
por seus atos e obrigagdes.

CLAUSULA VIGESSIMA SETIMA: Se qualquer dispositivo deste Contrato for considerado,
por uma Corte competente, contrario a lei, referido dispositivo devera ser aplicado na maior
extensdo permitida, permanecendo os demais dispositivos em pleno vigor e eficécia.

CLAUSULA VIGESSIMA OITAVA: A qualquer tempo este Contrato poderé ser alterado, desde
que na forma escrita e assinada pelos representantes legais das Partes.
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CLAUSULA VIGESSIMA NONA: Na hipétese de serem ajuizadas contra qualquer das partes,
como reclamada tnica ou como litisconsorte, reclamagdes trabalhistas envolvendo empregados,
prepostos ou colaboradores da outra Parte, obriga-se a intervir nos processos, requerendo a
exclusdo da parte inocente, bem como assumir todos os onus decorrentes da reclamagdo. Na
hipétese de ocorrer autuagdo administrativa por parte do Ministério do Trabalho, INSS ou Receita
Federal envolvendo a presente contratagio, deveré a Parte encaminhar a outra, no prazo de até
vinte e quatro horas uteis, a documentagio para ado¢do das providéncias devidas.

Pardgrafo Primeiro: Este contrato, apos assinado, constitui-se titulo executivo extrajudicial apto
a ensejar execugdo com o intuito de reaver valores devidos, a parte que descumprir obrigagéo
contratual responderd pelas perdas e danos

CLAUSULA TRIGESSIMA: As partes autorizam o uso de imagem, declara a autorizagio para
permitir o uso da imagem/foto/arte de formaexpressa e irrevogavel, gratuitamente, ainda que seja
utilizada para fins comerciais.

CLAUSULA TRIGESSIMA PRIMEIRA: Fica expressamente vedada a prospec¢io de
colaboradores da CONTRATADA por parte da CONTRATANTE, sob pena de multa de RS
50.000,00 (cinquenta mil reais).

CLAUSULA TRIGESSIMA SEGUNDA: Os servigos descritos neste contrato serdio prestados
com total autonomia, sem qualquer pessoalidade com a CONTRATANTE.

FORO

CLAUSULA TRIGESSIMA TERCEIRA: Elegem as partes o foro da Comarca de Palmas-TO,
para dirimir controvérsias que possam surgir do presente contrato.

O Contratante declara que, antes de assinar, examinou e leu o presente instrumento reconhecendo-
o em tudo correto. Declara, ainda, que reconhece, desde ja, como liquida e certa a obrigagdo de
pagar contraida por este instrumento particular de contrato, como contrapresta¢do do servigo
indicado na Clausula Primeira como objeto do presente negécio. E por estarem assim justos e
contratados, assinam o presente em duas vias de igual forma e teor, para que possa produzir todos
os seus efeitos de direito.

Palmas-TO, 01 de agosto de 2023.
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Cesar Roberto Silva Jean de Araujo lima
Contratante Contratado
GMAES TELECOM LTDA CONTAXX CONTABILIDADE E
CNPJ n® 15.644.251/0001-86 CONSULTORIA TRIBUTARIA LTDA

CNPJ n° 43.739.906/0001-35
Representado por administrador sdcio
Jean de Aradjo Lima

Sayara Kuriyama

Signature: GMAES 7-5-[-5(:0/14 Z—m ME

GMAES TELECOM LTDA ME [Dec 21, 2023 11:51 GMT-3)

Email: licitacoes@grupogmaes.com

Signature: W‘N}ﬁ

Jean de Araljo Lima (Dec 19, 2023 17:34 GMT-3)

Email: jean.araujo@contaxx.com.br

Signature: Jeg&z&&ezc%mmw__
Sayara Kuriyama (Dec 20, J023 09:17 GMT-3)

Email; sayara.kuriyama@contaxx.com.br
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DOTOCANTINS

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DO TOCANTINS
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS PROFISSIONAL

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DO
TOCANTINS certifica que o(a) profissional identificado(a) no presente documento
encontra-se em dia com seus débitos perante o CRC.

IDENTIFICAGCAO DO REGISTRO

NOME................. . JEAN DE ARAUJO LIMA
REGISTRO.......... : TO-006409/0-7
CATEGORIA........: CONTADOR
CPF...iiiieen. 1 *.736.208-**

A presente CERTIDAO né&o quita nem invalida quaisquer débitos ou infragdes que
posteriormente, venham a ser apurados pelo CRCTO contra o referido registro.

A falsificagdo deste documento constitui-se em crime previsto no Cdédigo Penal
Brasileiro, sujeitando o autor a respectiva a¢ao penal.

Emissdo: TOCANTINS, 15/02/2024 as 07:58:19.
Valido até: 29/02/2024.
Cadigo de Controle: 819847.

Para verificar a autenticidade deste documento consuite o site do CRCTO.
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DOTOCANTINS

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DO TOCANTINS
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS PROFISSIONAL

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DO
TOCANTINS certifica que o(a) profissional identificado(a) no presente documento
encontra-se em dia com seus débitos perante o CRC.

IDENTIFICAGAO DO REGISTRO

NOME................. . RENATO CESAR DE SOUSA DIAS
REGISTRO.......... . TO-006012/0-0
CATEGORIA........: CONTADOR

CPF..iiie o 700.711-*

A presente CERTIDAO nZo quita nem invalida quaisquer débitos ou infragdes que
posteriormente, venham a ser apuradcs pelo CRCTO contra o referido registro.

A falsificacdo deste documento constitui-se em crime previsto no Cédigo Penal
Brasileiro, sujeitando o autor a respectiva acéo penal.

Emissdo: TOCANTINS, 04/12/2023 as 10:04:15.
Valido até: 03/03/2024.
Cadigo de Controle: 382867.

Para verificar a autenticidade deste documento consulte o site do CRCTO.
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DECLARAGAO UNIFICADA GERAL

A/C PREFEITURA DE VARGEM GRANDE — SEC. MUNICIPAL DE SAUDE
Ref.: Dispensa Eletrénica 07/2024

A empresa GMAES TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.° 15.644.251/0001-86, por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a). CESAR ROBERTO SILVA, portador(a) da Carteira de Identidade
n.2 2.295.076 e do CPF n.2 807.191.809-10, DECLARA:

a) que cumpre plenamente os requisitos de habilitacio, que sua proposta estd em conformidade com
as exigéncias do edital e que tem pleno conhecimento e aceitagdo das regras do certame.

B) que a Contratada cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

¢) que sua proposta econdmica compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes
na data de entrega das propostas.

d) o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicio Federal, o qual veda o
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoitc @ de qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

e) que a contratada tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

f) que o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei que
atende aos requisitos de habilita¢3o;

g) o seu ndo enguadramento em qualquer das proibicdes estabelecidas pelo art. 14 da Lei
n214.133/2021;

h) que cumprira os prazos de entrega do objeto, conforme solicitado pela requisitante;

i) que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituigdo
Federal;

Pdginalde1l
GMAES TELECOM LTDA - ME
Matriz: Rua: Carlos Seara, 47 — Sala 201
Vila Operaria — Itajai/SC- Cep: 88303-200 Fone:
(47)3404-6737 — 0800 887 0513

www.gmaestelecom.com.br



que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no referido documento, para
os efeitos legais, sob pena de aplicacdo das san¢des cabiveis;

k) que ndo possui em seu quadro de pessoal e societério, servidor publico exercendo funcad
geréncia ou administragdo vinculados 8 CONTRATANTE.

I) que ndo ha sangdes vigentes que legalmente proibam a participante de licitar e/ou contratar com
o contratante.

m) Para fins do disposto no inciso VI, art. 68 da Lei n? 14.133/2021, que ndo possui em seu quadro
de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢o de aprendiz, a
partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIll, do art. 7° da Constitui¢do Federal.

n) que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Dispensa Eletrdnica e seus
anexos.

0) que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

p) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n2 8.213/91;

q) a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

r) o enquadramento na condigdo de microempresa e empresas de pequeno porte, nos termo da Lei
complementar 123/2006;

s) a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo como firmes e
verdadeiras;

t) o Cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n2 14.133/2021.

Itajai/SC, 15 de abril de 2024.

Cesar Roberto Siva
Diretor Geral

RG 2.295.07-6

CPF B07.191.809-10
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Declaragao de Inexisténcia de Vinculo Familiar

A/C PREFEITURA DE VARGEM GRANDE — SEC. MUNICIPAL DE SAUDE
Ref.: Dispensa Eletronica 07/2024

A empresa GMAES TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.® 15.644.251/0001-86, por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a). CESAR ROBERTO SILVA, portador(a) da Carteira de Identidade
n.2 2.295.076 e do CPF n.? 807.191.809-10, DECLARA para fins do presente processo licitatério,
DECLARA ndo possuir em seu quadro societario cénjuge, companheiro (a) ou parente em linha reta
ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico da ativa no
secretaria municipal de salude de Vargem Grande que impossibilite a participagdo na referido
Dispensa Eletrénica n? 07/2024.

Itajai/SC, 15 de abril de 2024.

)
Van A gQ

v Cesar Roberto Silva
Diretor Geral

RG 2.295.07-6

CPF 807.191.809-10

GMAES TELECOM Assinado de forma

LTDA:156442510 $io12 por GMAES

00186 LTDA:15644251000186
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GIVINESTELECOM

DECLARACAO DE NAO CONTRATACAO DE MENORES

A/C PREFEITURA DE VARGEM GRANDE - SEC. MUNICIPAL DE SAUDE
Ref.: Dispensa Eletronica 07/2024

A empresa GMAES TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.” 15.644.251/0001-86, por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a). CESAR ROBERTO SILVA, portador(a) da Carteira de Identidade
n.22.295.076 e do CPF n.2 807.191.809-10, DECLARA para fins do presente processo licitatério, que
cumpre o do disposto noinciso VI do art. 68 da Lein? 14.133, de 01 de abril de 2021, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nio emprega menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos termos
do inciso XXXIIl, do art. 72 da Constituigdo Federal.

Outrossim, declara ainda ser conhecedora de que a violagdo, a qualquer tempo, do dispositivo legal
mencionado, implica na rescisdo de futuro contrato administrativo a ser celebrado, sem prejuizo das
sangdes penais cabiveis.

Itajai/SC, 15 de abril de 2024.

e (0

Cesar Roberto Silva
Diretor Geral

RG 2.295.07-6

CPF 807.191.809-10

GMAES TELECOM Assinado de forma

LTDA:156442510 S912 Por GMAES

00186 LTDA:15644251000186
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ESTADO DE SERGIPE

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE MALHADA DOS BOIS

DECLARAGAO DE PARTICIPAGAO EM TREINAMENTO

A/C FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE MALHADA DOS BOIS
Ref.: Contrato 27/2022

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA TECNICA EM SAUDE PUBLICA PARA O SISTEMA E-SUS APS E AB TERRITORIO DO
MINISTERIO DA SAUDE, ASSIM COMO, HOSPEDAGEM EM CLOUD DO E-SUS APS DE
RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA, ASSIM COMO BACKUP, ATUALIZACAO, TREINAMENTO,
SUPORTE AO PROCESSAMENTO DE DADOS, MEDIANTE A IMPLANTAGCAO, MANUTENCAO E A
HABILITACAO DOS USUARIOS; IMPLANTACAO E MANUTENCAO DE SOFTWARE DESTINADO A
GESTAO NO MONITORAMENTO E AVALIAGAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE NA ATENCAO
PRIMARIA. ESSA PROPOSTA LEVA EM CONSIDERACAO QUE MALHADA DOS BOIS-SE POSSUI 02
EQUIPES DE SAUDE.

O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE MALHADA DOS BOIS, inscrito no CNPJ sob o n.°
11.509.366/0001-07, como sede administrativa na Rua Sdo Joaquim, s/n°, Centro — Malhada dos
Bois - SE, DECLARA que a empresa GMAES TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.°
15.644.251/0001-86 realizou treinamento presencial, nada sede da Contratante, conforme
especificagdes abaixo:

ESCOPO DO TREINAMENTO:

Data do Treinamento: 17/01/2023
Carga Hordria: 06 horas ( 08 as 14 hrs)

Contelido:

A contratada devera prover treinamentos aos usudrios da solugdo e a equipe de
informdtica da Secretaria Municipal de Saude, de acordo com os requisitos e
condigdes abaixo especificados:

A empresa contratada deverd prover treinamento na opera¢do e administracdo da
solucdo, respeitando aspectos técnico-pedagégicos de acordo com o publico-alvo, de
forma que, ao final do curso os profissionais treinados estejam aptos a utilizar todas
as funcionalidades do sistema;

Os treinamentos deverdo ser ministrados nas unidades assistenciais definidas, em
dependéncias dotadas dos recursos de infraestrutura, hardware e software para a
realizagdo dos mesmos, incluindo a disponibilizagio de computadores, a cargo da
Secretaria Municipal de Satde;

Os treinamentos deverido ser focados no funcionamento e operacionalizagdo de cada
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ESTADO DE SERGIPE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE MALHADA DOS BOIS

modulo do sistema, com utilizagdo de base de testes que permita a visualizacio e
analise de todas suas funcionalidades;

A empresa devera apresentar cronograma de realizacgdo do treinamento, para
aprovacdo da secretaria Municipal de Saude, que deverd ser concomitante com o
periodo de migragdo definitiva dos dados para o novo sistema.

A empresa deverd disponibilizar instrutores em nimero, competéncia e experiéncia
profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela
padronizacdo metodoldgica, didatica e de contelido programatico entre as turmas;

Informo ainda que a Contratada forneceu treinamento de qualidade, respeitando os prazos,
especificacdes técnicas e demais condigdes do Contrato.

Malhada dos Bois/SE, 18 de janeiro de 2023.

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE MALHADA DOS BOIS
Nome e Cargo do Assinante: HENRIQUE SILVA ALVES

Coordenador Municipal de Atengéo Basica
Telefone p/ Contato: 79998257645

E-mail: henryk_sa@outlook.com

Documento assinado digitalmente

HENRIQUE SILVA ALVES
Data: 18/01,/2023 10:35:24-0300

Verifique em https:/ verificador.iti.br
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PRUDENTE
TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO

i ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE/SP, inscritc no CNPJ sob o n°
55.356.653/0001-08, estabelecido na Av. Cel. Marcondes, 1200 - Centro, Presidente
Prudente/SP —~ CEP 20.360-200, DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES
TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ sob n°® 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos
Seara, N° 47, Sala 201 - Vila Operaria - Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou
servigos, conforme abaixo:

Objeto do projeto/ solucdo completa: Servigo de processamento em nuvem (Cloud Server
dedicado), com fornecimento de datacenter virtual para processamento de sistemas
informaticos, banco de dadoes e backup, incluindo link de internet e suporte.

Contrato: 231/2021
Pregé&o Eletrénico n® 34/2021

___ ESPECIFICAGOES
| ITEM |  DESCRIGAO

! ‘ JSeh)it;g Ele “bl:dc‘esé'ar'ﬁen:zc; err; na\}em mfag;dré_emri;-é'r"dédic:.'a_ab)“,'#canr-n—?ornecimehtod_
| datacenter virtual para processamento de sistemas informaticos, banco de dados e

'g | backup, incluindo link de internet e suporte com especificacdes de ambiente: Servidor:
i | 16 vCPU (minimo), 24GB RAM Link dedicado: 10 MB Link Full, 01 IP fixo valido Discos:
i

1 | 250 GB de HD; Storage: 250 GB de Backup com servigco Requisitos técnicos minimos:

|- Fornecimento de 01 IP valido permanente - SLA de 99,98%, Seguranca Légica
(incluindo firewall, IDS e monitoramento ativo) e Fisica com Failover, - Datacenter no
Brasil - Possibilidade de Upgrade - VLAN dedicada - Acessc administrativo por Remote
Desktop - Instalagio Windows Server Standard com licenga e particionamento de disco
assistida - Suporte 24hs on-fine niveis 1-2-3. :

| - o —— e - S— - — -4

| A miéguina virtual acima esté sendo utilizada para hospedagem do sistema e-SUS PEC.

o Observadas as descrigdes do objeto, em conjunto com as descricdes técnicas
ey estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

! Com relagdo a prestagdo dos servigos, informo ainda que a Contratada
forneceu servigos de qualidade, respeitando os prazos, especificagées técnicas
| e demais condigdes do Contrato, além de manter uma relagao de parceria e
| cordialidade com a Contratante.

Periodo 31/05/2021 até a presente data.

Presidente Prucdente, 05 de outubro de 2022.

tura Municipal de Presidente Piudehte
CNPJ n® 55.356.653/0001-08
Helton Molina Sapia
CPF 069.917.528-35

documento digital foi conferido com o original e assinado digitalmente por Anna Christina Honorina Laura Ribeiro Neto, em quarta-feira, 2 de agosto de 2023 15:41:51 GMT-03:00, CNS: 10.878
o de Notas e Protesto de Titulos da Comarca de Itajai - SC/SC, nos termos da medida provisoria N. 2.200-2 de 24 de agosto de 2001. Sua autenticidade devera ser confirmada no endg

www.cenad.org.br/autenticidade. O presente documento digital pode ser convertido em papel por meio de autenticacao no Tabelionato de Notas. Provimento n°® 100/2020 CNJ - artiqo 22.

Av. Coronel José Soares Marcondes, n® 1200
Centro - 19010-081 - Presidente Prudente/SP
www.presidenteprudente.sp.gov.br
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20. TABELIONATO DE NOTAS E PROTESTOS DE ITAJAI
BEL. ANNA CHRISTINA RIBEIRO NETO
Rua Lauro Muller, 39, Centro
CEP: 88301-400 - Itajai/SC
Fone: (47)3515-2230

de Notas ¢ rotestos de s

Desmaterializacao 63, Atestado de Capacidade Técnica, status DigitalizacaoCertifico que procedi a desmaterializacao do
presente documento, cujo original foi conferido por mim nesta data. Dou fé, Itajai-SC, 02/08/2023 15:40. Documento
assinado digitalmente por: ANNA CHRISTINA HONORINA LAURA RIBEIRO NETO:25047647900, em 02/08/2023.
Processo de desmaterializagao nos termos do art. 839-A do CNCGJ/SC.

Ressalva:

Emolumentos:

Desmaterializacao (1): R$ 4,83

ISS: R$ 0,10

FRJ:R$ 1,09

Total: R$ 6,02

Poder Judiciario
Estado de Santa Catarina
Selo Digital de Fiscalizagao

SELO NORMAL
GWA34148-9FCN

Confira os dados do ato em

selo.tjsc.jus.br

Tabelionato de Notas e Protesto de Titulos da Comarca de ltajai - SC/SC, nos termos da medida provisoria N. 2.200-2 de 24 de agosto de 2001. Sua autenticidade devera ser confirmada no endereco eletronico
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www.cenad.org.br/autenticidade. O presente documento digital pode ser convertido em papel por meio de autenticacao no Tabelionato de Notas. Provimento n® 100/2020 CNJ - artiqo 22.



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE SECRETARIA #MUNICIPAL DE
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAIA FORMOSA « O ’ SAUDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE AR FORMOA RN

m Rua Adauto Dornelas Cimara, 165 — Centro
Tm——— CNPJ 08.161.341/0001-50

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O MUNICIPIO DE BAIA FORMOSA/RN, inscrito no CNPJ sob o n° 08.161.341/000
estabelecido na RUA DR. MANOEL FRANCISCO DE MELO, 500 - Centro, Baia Formos
RN, CEP 59.194-000, DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELEC
LTDA ME, inscrita no CNPJ sob n® 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47,
Sala 201 - Vila Operéaria - ltajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos,
conforme abaixo:

Objeto d rojeto/ solucdo completa: Contratagido de empresa especializada, para
implantagéo e manutengéo do prontuério eletronico nas Unidades Basicas de Satde (UBS), por
meio da contratagdo de solucdo que contemple os servicos de servidor em nuvem para
hospedagem do e-SUS APS, conectividade, disponibilizagdo de equipamento e aplicacio web,
treinamento dos profissionais de salde e suporte técnico continuo para uso do Prontuario
Eletronico do Ministério da Satde (e-SUS AB), conforme especificagdes do presente termo.

Contrato: 35/2023
Pregao Eletrénico n° 03/2023

ESPECIFICAGOES

ITEM DESCRICAO | EQuIPES

1 |Servico continuo, para fornecimento de infraestrutura tecnologica, além| 04 EQUIPES
de servicos de Tecnologia da Informag&o, para implantacdo e
manutencao de PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO - 04
(quatro) equipes mensais

DESCRIGOES DETALHADAS

Contratagdo de empresa, na forma de servigo continuo, para
fornecimento de infraestrutura tecnolégica, além de servicos de
Tecnologia da Informag3o, para implantagdo e manutengdo de
PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO, contemplando os
procedimentos de instalagao, configuragdo, parametrizagio, atualizagao,
treinamento dos profissionais envolvidos, suporte técnico continuo,
presencial e remoto, disponibilizagdo dos equipamentos necessarios,
acesso a internet e conexées para utilizagdo do referido sistema pelas
equipes vinculadas a Atengao Basica com fornecimento de equipamentos
em regime de COMODATO.

1 - Servicos WEB

> Servidor em Nuvem para Hospedagem da Aplicago e-SUS PEC:

> Aplicagdo web para o monitoramento de Produgéo e Indicadores:

> Aplicagao web EAD para capacitagéo dos profissionais:

> Assessoria, Consultoria e Apoio logistico com vistas a subsidiar a
pasta da salide:

> Monitoramento Sala de Vacina.

2 - Equipamentos por Equipe
> 06 Computador/Notebook
> 03 Impressora

> 07 Tablet




BAin £

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Rua Adauto Dornelas Cimara, 165 — Centro

CNPJ 08.161.341/0001-50 o

3. SERVICOS CONTEMPLADOS

3.1. A solugdo apresentada deverd atender cumulativamente a todos os itens abaixo,
considerando 04(Quatro) Equipes da Atengao Basica a serem atendidas:

3.2. Aplicagdo de Monitoramento em ambiente web e ambiente Androide com APP
disponibilizado na Play Store da Googlo para uso em smartphones com os seguintes
monitoramentos;

3.2.1. Aplicagédo em ambiente web, integrada ao Banco de dados do e-SUS APS do Municipio,
com monitoramento em tempo real dos atendimentos de Médicos, Enfermeiros, Dentistas e
Técnicos Enfermagem, que estdo sendo efetuados nas Unidades Basica de Saude.

3.2.2. Disponibilizar, mensalmente, o resultado da Capitacido Ponderada e de indicadores de
desempenho do Programa Previne Brasil e do Informatize APS, do Ministério da
Saude/Secretaria de Atengdo Primaria a Saude. Tais numeros/indicadores devem ser
disponibilizados na tela da aplicagdo de Monitoramento, com informagées de cada Unidade
Basica de Salde, para que sejam efetuadas as devidas tratativas e adequacdes por parte da
Gestao Municipal.

3.2.3. A aplicagéo também devera monitorar e mostrar em tela os quantitativos em tempo real
dos cidadaos diagnosticados com sindrome gripal, com os devidos graficos da evolugédo dos
numeros, como também o controle das vacinas contra o COVID 19.

3.2.4. Relatdrios de possiveis duplicidades de cadastros individuais

3.2.5. Relatérios de visitas realizadas pelos ACS com detalhamento dos quantitativos mensais
e diarios.

3.2.6. Relatérios com a localizagao geografica das visitas realizadas por Agente Comunitario de
Saude com integragdo entre o banco de dados do e-SUS Territério e o Googlo Mapas.

3.3. Aplicagao de Capacitagdo em ambiente web do tipo EAD com os seguintes médulos: 3.3.1.
Curso de capacitagao introdutério ao Prontuario Eletrénico do Cidadao para todos os
profissionais da rede de Atencéo Basica.

3.3.2. Curso de capacitagdo avangado ao Prontuario Eletrénico do Cidadio, voltado as
especialidades de cada profissional de rede de Atengao Basica.

3.3.3. Videos Aulas com contetidos destinados a cada especialidade para que os profissionais
possam tirar duvidas sempre que jugarem necessario.

3.3.4. Suporte online aos profissionais da Unidades Basicas de Salide para quaisquer
esclarecimentos na usabilidade do Prontuario Eletrénico do Cidadao.

3.4. Assessoria, Consultoria e Apoio logistico com vistas a subsidiar a pasta da salde:

3.4.1. Orientagdo no uso de relatérios dos Sistemas de Informagéo processados na SMS —
Secretaria Municipal de Saude com énfase no SIA — Sistema de Informagdes Ambulatoriais,
SIH - Sistema de Informagdes Hospitalares, CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude, SINASC - Sistema Nacional de Nascidos Vivos, SIM — Sistema de Informagées de
Mortalidade, SINAN — Sistema Nacional de Notificagio de Agravos, PNI — Programa Nacional
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de Imunizagoes, SISAB — Sistema Nacional de Informagoes da Atengao Basica, e SISREG —
Sistema Nacional de Regulagdo, conforme normas do Ministério da Saude:

3.4.2. Orientar o gerenciamento de unidades préprias ou transferidas pelo Estado ou Unigo;

3.4.3. Orientagéo na organizagéo da rede de Atengéo Priméria, com foco na Estratégia Saude
da Familia, em conformidade com a PNAB - Politica Nacional da Atencdo Basica, com
instalagéo da infraestrutura propria adquirida pela Secretaria Municipal de Saude, necessaria
para informatizagao do trabalho na APS;

3.5. Servidor em Nuvem para Hospedagem da Aplicagéo e-SUS PEC:

3.5.1. Servidor central em nuvem, configuragdes minimas:

1) Sistema Operacional: Ubuntu Server 64 bits ou Windows Server 64 bits:

2) Meméria RAM: 16GB - Barramento DDR4 - Minimo 2133MHz:

3) Processador: Octa Core 2.20 GHz - Pontuagdo minima de 10000 pontos no PassMark /
CPUBenchmark (https://www.cpubenchmark.net/):

4) Disco: 01 TB - Velocidade de escrita minima 400 MB/seg - Velocidade de leitura minima 700
MB/sec;

5) Parametrizagdo PostgreSQL: https://www.pgconfig.org:

6) Parametrizag&o Java/Jboss: -Xms4g -Xmx10g -XX:MaxPermSize=1g -XX:PermSize=512m -
XX:ReservedCodeCacheSize=300m;

3.6. Fornecimento de equipamentos em regime de COMODATO e servigos necessarios para a
informatizagéo da unidade basica de saude e a utilizagdo do prontuario eletrdnico de cidadao
pelos profissionais das equipes de salde da familia conforme os itens abaixo:

3.6.1. Estagéo de trabalho conectada, configuragdes minimas: Computador e/ou Notebook -
Tela 14 Pol / 02 Gb Sdram / 64 Gb Ssd Hd / Processador Quad Core / Rede Sem Fio 802.111
B/G/N/ e Sistema Operacional Windows 10.

3.6.2. Tablet conectado, configuragao minimas: Tablet de 8 Polegadas / Meméria Ram de 1GB
Sdram / Armazenamento interno de 8 GB de espaco / Wi-Fi B/G/N / Android 4.0 Ou Superior.

3.8.3. Impressora conectada, configuragdo minimas: Impressora Laser Monocromatica /
Bandeja 50 Folhas / 15 Ppm / Resolugao Minima 1200x600dpi / Tamanho Do Papel: A4 210 X
297 Mm, A5 148 X 210 Mm, Carta 215 X 279 Mm, Oficio 216 X 356 Mm.

4. DOS EQUIPAMENTOS EM USO COMODATO

4.1. Os equipamentos cedidos em regime de COMODATO a CONTRATANTE, serdo entregues
mediante a assinatura de Termo de Recebimento de Equipamentos em Comodato, assinado
por profissionais responséaveis pelas Unidades Basicas de Satde, onde serdo instalados.

4.2. Os equipamentos, cujas especificagdes técnicas constam neste TR, serdo fornecidos em

regime de comodato, em perfeitas condi¢gdes de uso, de acordo com o regramento do presente
edital.

4.3. Em relag@o aos tablets que ficardo cedidos aos Agentes Comunitarios de Satde e Agentes
de Combate as Endemias, serdo estabelecidos os seguintes procedimentos:

4.3.1. Os Tablets ficardo cedidos 8 CONTRATANTE, por intermédio dos Agentes Comunitarios
de Saude e Agentes de Combates &s Endemias, que serdo relacionados e indicados pelos
responsaveis na Secretaria Municipal de Saude.
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4.3.2. Os Agentes Comunitarios de Saude e de Combate as Endemias receberdo o Tablet
comodato mediante assinatura de Termo de Recebimento de Equipamento;

4.4, A CONTRATADA fica obrigada a realizar a devida manutencao técnica preventiva e
corretiva dos equipamentos, com a devida substituicdo de itens que apresentem defeitos de
funcionamento, exceto por mau uso

4.5. A CONTRATADA devera corrigir os defeitos técnicos, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, em um prazo de até 72h apds a notifica¢éo.

4.6. A CONTRATANTE devera manter os equipamentos no local onde foram instalados pela
CONTRATADA, comunicando-lhe e solicitando-lhe eventual necessidade de remogédo para
qualquer outro local.

4.7. A CONTRATADA tera permissdo de vistoriar os equipamentos sempre que esta julgar
necessario,

4.8. A CONTRATANTE nao podera alienar, emprestar, alugar, onerar ou gravar, no todo ou em
parte, por qualquer titulo ou forma os equipamentos em comodato.

Obs: Observadas as descricoes do objeto, em conjunto com as descricoes
técnicas estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

Com relagdo a prestacdo dos servigos, informo ainda que a Contratada forneceu
servicos de qualidade, respeitando os prazos, especificagbes técnicas e demais
condigbes do Contrato, além de manter uma relagdo de parceria e cordialidade com a
Contratante.

Periodo 16/03/2023 até a presente data.

Baia Formosa-RN, 26 de julho de 27"

Documento assinado digitalmente
POLIANA PATRICIA PEREIRA DE ARAUJO
Data: 26/07/2023 16:00:57-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

-

MUNICIPIO DE BAIA FORMOSA/RN
Poliana Patricia Pereira de Aratjo
E-mail: poli.patricia30@gmail.com

CPF: 008.302.604-55
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ESTADO DO PIAUI

“u .. PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUEIRA
snre TRABALIO, HOVAS OPOATUIDABIS ATESTADQ DE CAPACIDADE TECNICA

O MUNICIPIO DE ITAUEIRA - P, inscrito no CNPJ sob o n° 06.554.091/0001-93,
estabelecido na Avenida Getulio Vargas, 303 - Centro, ITAUEIRA - PI, CEP 64.820-000,
DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ
sob n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 - Vila Operaria — Itajai
/ SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos, conforme abaixo:

Obijeto do projeto/ solucdo completa: Contratagdo de empresa especializada na maquina
servidora da nuvem para o sistema e-SUS PEC, para atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Saude de acordo com o Termo desta DISPENSA.

Contrato: 37/2022
Dispensa Eletrénica n° 03/2022

ESPECIFICAGOES

EITEM[ DESCRICAQ | | -'
—_—t

“Senri;u de |mplantac§o e hospedagem da maquina Servidor-a da Nuvem-;‘aara o sish;mu'
| e-5US PEC.

; A contratada devera disponibilizar equipamentos/servidor com o sistema operacional
| Microsoft Windows ou Linux, dependendo da escolha da CONTRATANTE.

, As configuragdes minimas de computador/servidor para hospedagem do E-SUS A
| 4 |pode ser encontrada no site do Ministério da Said
| (https://aps.saude.gov.br/ape/esus/download), sendo para 40 acessos:

Ambiente: Servidor Gnico para aplicagdo e banco de dados - Dedicado ao sistema;
; Memodria RAM: 8GB - Barramento DDR4 - Minimo 1600MHz; §
i Processador: Quad Core 220 GMz - Pontuagdo minima de 2500 pontos nuy
PassMark/CPUBenchmark https://www.cpubenchmark.net/:

- Bisco: 100 GB - Velacidade de escrita minima 80 MB/seg - Velocidade de leitura minima
 |350MB/sec; |

Obs: Observadas as descrigdes do objeto, em conjunto com as descri¢des técnicas
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

Com relagdo & prestagdo dos servigos, informo ainda que a Contratada forneceu
servicos de qualidade, respeitando os prazos, especificacdoes técnicas e demais
condi¢des do Contrato, além de manter uma relagio de parceria e cordialidade com a
Contratante.

Periodo 14/03/2022 até a presente data.

Doc inado digi

Itaueira-Pl, 27 de margo de 2023. ot 10/00/ 2050 tenan oo 1O

Data: 10/08/2023 14:18:33-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

GABRIELA DE SOUSA ANDRADE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Av. Getiilio Vargas, n®. 303 — Centro — ltaueira Pl — CEP 64.820-000

e-mail: prefeituraitaueira@gmail.com




SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE JEQUIA DA PRAIA/AL, inscrita no CNPJ sob
n® 11.926.143/0001-45, estabelecida na Praga José Pacheco, S/N — Centro — CEP 57.244-000,
DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ sob
n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 — Vila Operéria — Itajai / SC, CEP
88303-200, fornece os produtos e servigos, conforme abaixo:

* Objeto do projeto/ solugio completa: Contrato tem como objeto a prestagdo de servigos
continuados de Fornecimento de software para monitoramento dos indicadores do previne brasil,
bem como a implantagdo e manutengéo do sistema e-SUS APS Prontuario Eletrénico do Cidaddo
— PEC em nuvem, prestar os servigos de consultoria em elaboragdo de instrumentos de gestéo,
captagdo de recursos do sus e sistema de informag¢des em satde do SUS da atencdo primdria e
especializada, visando atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Jequid da
Praia/AL, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia e no
Edital e seus Anexos, de acordo com os valores ofertados pela Contratada, constantes em Anexo
deste instrumento.

Contrato: PE21/2022
Pregdo Eletrénico n° 21/2022

ESPECIFICACOES

T 1

ITEM | DESCRICAO |

‘DO FORNECIMENTO DE SISTEMA DE MONITORAMENTO DE DADOS DO e-Sus APS
(Sistema SC+SUS)

- Servigo de fornecimento do Software SC+SUS para atender as equipes da Prefeitura de Jequid
da Praia, para monitoramento de Indicadores de Desempenho do novo modelo de financiamentol
da Atengdo Primaria (Previne Brasil) instituido através da portaria 2.979 de 12 de novembro de
2019, com manutengdo preventiva e corretiva do servidor sempre que necessario.

1 - O software deve fornecer informagdes para Analise de Dados e relatérios analiticos que visam
0s alcances dos indicadores instituidos na portaria, bem como fornecimento de capacitacdes com|
equipes sempre que necessario.

- Para o software que faz interface com o portudrio eletronico devera atender as seguintes
atribuigdes:

a) Devera possuir painel grafico que mostre a evolucéo dos indicadores realizadas por uma faixal
determinada de quadrimestre, permitindo a comparagéo das evolugdes;
b) Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos e Listas.

Rua do Oitizeiro, n° 7 - Centro — CEP: 57255-000
CNPJ: 11.926.143/0001-45
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| - Execugao e disponibilizagido automatizada de Backup diariamente.

¢) Permitir exportagdo dos dados, para todos os elementos criados pelo operador, nos formatos:
XLS e PDF.
d) Resultado do componente de desempenho diariamente dos 7 (Sete) Indicadores com
RESULTADO DO INDICADOR, META, PONTUACAO DO INDICADOR PONDERACAO e
RESULTADO PONDERADO;

Além do Indicador Sintético Final.
e) Permitir emitir relatério de Situa¢do Cadastral;
f) Permitir emitir relatério de Procedimentos;
) Permitir emitir relatério da Produtividade de Atendimentos;
h) Permitir emitir relatorio de Importagdo CNES;
| 1) Permitir emitir relatério de Informatiza APS:
J) Permitir emitir relat6rio de CIAP-2;
I) Permitir emitir relatério de CID-10;
m) Permitir emitir relatorio de CBO;
n) Permitir emitir relatério da Produtividade de Atendimentos;
0) Permitir emitir relatério da Produtividade de Atendimentos NAO FINALIZADOS;
p) Permitir emitir relatério da Produtividade de Atividade Coletiva;
q) Permitir emitir relatério da Produtividade de Encaminhamentos:
r) Permitir emitir relatério de Procedimentos Satide Bucal;
s) Permitir emitir relatério de Procedimentos Gerais:
' t) Permitir emitir relatério de Procedimentos Individualizados;
u) Permitir emitir relatério de Procedimentos Consolidados.

DA HOSPEDAGEM DO SISTEMA NA NUVEM

O Datacenter devera prover as seguintes configuragdes para fins de hospedagem dos sistemas
| objeto do contrato firmado com a Prefeitura de Jequia da Praia:

- Servido Data Center hospedado em nuvem (cloud) com no minimo:
- Processador(es): 04 core(s) de 2.10Ghz ou superior

- Memoéria RAM: 8 Gb DDR3 ou superior

- Espago em Disco para sistema: 100 GB

- Espago em Disco para backup: S0GB

- Trafego Mensal: Ilimitado

- Link Publico com taxas de download e upload: 150Mbp/s ou superior
- IPs: 1 IPv4 Fixo

- Acessos VPN: 1 acesso

- Acessos terminal Server 1 users

- Sistema Operacional: Linux ou Windows

SERVER ambos com interface grafica

- Gerenciamento Cloud Server: Pelo Cliente

- Instalag@o do Sistema e-SUS APS PEC.

- Atualizagdes do Sistema e-SUS APS PEC executadas em até 5 dias apos disponibilizagdo no
site oficial e testadas em base de Homologago.

- Configuragdes compativeis para execu¢do de acessos e sincronizagdes dos aplicativos

Rua do Oitizeiro, n° 7 - Centro — CEP: 57255-000
CNPJ: 11.926.143/0001-45



SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE

disponibilizados pela APS para Sistema e-SUS APS em nivel nacional.

- Disponibilizagdo de Link personalizado com o nome do municipio. (ex.: jequia.esus.com.br)
- Sistema de Firewall Data Center ativo, configurado para funcionamento pleno do Sistema.

- Redundancia de Links, evitando queda do sistema.

- Suporte técnico 24 horas.

'DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

- Servigos em Consultoria em elaboragio de instrumentos de Gestdo (Plano Municipal de Saude)
PAS (Plano anual de satide), relatérios quadrimestrais de prestagdo de contas;

- Captagdo de Recursos do SUS (elaboragio de projetos, credenciamentos, reprogramagdes,
suporte em aumento do teto PAB e MAC;

L - Sistemas de informagdes em satide do SUS da ateng@o priméria e especializada.

Obs.: Observadas as descrigdes do objeto, em conjunto com as descrigdes técnicas estabelecidas no
Anexo [ - Termo de Referéncia.

Com relagdo a prestagdo dos servigos, informo ainda que a Contratada forneceu servigos de
qualidade, respeitando os prazos, especificacdes técnicas e demais condig¢des do Contrato, além de manter
uma relagdo de parceria e cordialidade com a Contratante.

Periodo 26 de agosto de 2022 até a presente data.

Jequia da Praia, 08 de fevereiro de 2023.

KATIA VALERIA
LIMA DE i
OLIVEIRA:0278 T
3243474

Katia Valéria Lima de Oliveira
Secretdria Municipal de Saude
Telefone p/ Contato: (82) 3276-5328
E-mail: smsjequia@gmail.com

Rua do Oitizeiro, n° 7 - Centro — CEP: 57255-000
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PRESIDENTE OLEGARIO-MG SECRETARIA

SAUDE

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O MUNICIPIO DE PRESIDENTE OLEGARIO - MG, inscrito no CNPJ sob o n®
18.602.060/0001-40, estabelecido na Praga Dr. Castilho, 10, Centro, Presidente Olegario/MG,
CEP 38.750-000, DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME,
inscrita no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 —
Vila Operaria — Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos, conforme abaixo:

Objeto do projeto/ solucdo completa: Contrato tem como objeto a prestacdo de servicos
continuados de CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ARMAZENAMENTO/HOSPEDAGEM (DATACENTER) DO SISTEMA E-SUS AB
PEC.

Contrato: 83/2022
Pregao Eletronico n° 08/2022

ESPECIFICACOES

ITEM ~ DESCRIGAO |

|
1
|

| CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ARMAZENAMENTO/HOSPEDAGEM (DATACENTER) DO SISTEMA E-SUS:

10.8. Prestar servigo de hospedagem em nuvem da aplicacdo e da base de dados do
Software E-SUS AB PEC com disponibilizagdo de banda e servigo de backup com
| fornecimento de IP valido e fixo bem como toda infraestrutura de conectividade no
datacenter onde o E-SUS AB for instalado;. Servigos de suporte técnico-operacional
através do Centro de Atendimento Técnico (HELP DESK) e Servigos de Atualizacdo da
Solugdo de Software E-SUS AB PEC; Tendo como configuragdo minima a indicada no
site do Ministério da Saude-DAB.

10.9. Entregar, semanalmente ou sempre que for solicitado, cépia integral de seguranga
| (backup) da massa de dados do sistema de software E-SUS AB PEC de todas as
! 1 Unidades de Salde. Essa cdpia de seguranga deverd ser entregue em midia ou
| | disponibilizar link de acesso remoto para download & Assessoria de Tecnologia de
[Informagdo da secretaria.

10.10. A copia de backup devera ser feito duas vezes ao dia, sendo uma as 11 horas e
segunda as 18 horas. A empresa contratada devera possibilitar que o backup possa ser|
feito a qualguer momento pelos técnicos da Secretaria Municipal de Sadde:;

110.11. Além da execugao da cdpia de backup, a empresa contratada devera validar os
! backups feitos e apresentar relatdrios ou evidéncias que esta validag3o foi feita pelos
|técnicos da Secretdria de Salde; '

10.12. Prestar assisténcia em todo processo de informatizagdo para garantir seguranga
dos dados para evitar perda e/ou exclusdo de informacdes.

Severino Mendes 400 Planalto — CEP 38750-000 - CNPJ 18.602.060/0001-40
Tel.: (34) 3811-1531 - FAX: (34) 3811-0070 — www.po.mg.gov.br
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10.13. Prestar assisténcia efou assessoria para mudanga na forma de armazename 5.\' !—,1
para o servidor central, tendo decisdo compartilhada com o responsavel técnico on..'
Municipio. /

10.14. A n3o execugdo, a execugdo incompleta ou insatisfatoria dos servigos, além do
descumprimento das clausulas sujeitard & contratada as sancdes administrativas
previstas neste instrumento.

10.15. A contratada devera sempre desenvolver os trabalhos em conformidade com as

portarias do Ministério da Salde ou na falta delas, utilizar documentac3o oficial deste|

mesmo ministério.

10.16. A Contratada devera fornecer nimero telefénico para solicitagdo do suporte, com
acesso direto ao servigo, ou seja, sem a participagio de atendentes ou telefonistas no
processo de acesso ao suporte telefdnico;

10.17. Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto de
entrada quanto de saida, relativo a produtividade das Solugdes de Softwares
hospedados, em face das requisigdes e acessos provenientes da internet piblica;

10.18. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionalizagdo

das Solugdes nos Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada, sempre seguindo as|

caracteristicas técnicas definidas pelo Ministério da Sadde;

10.19. Garantir que as larguras das bandas de comunicagdo implantadas nos Centros
de Dados estejam adequadamente dimensionadas para garantir o melhor desempenho
das Solugdes de Softwares, em razdo da quantidade média de acessos e dos volumes
médios de trafego de dados (de entrada e saida) que tenham sido registrados nos
dltimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar, devendo a Contratada promover;
imediatamente, caso necessario, os ajustes para tratar situagdes ndo regulares que
exijam o redimensionamento das larguras de banda, mesmo que temporariamente;

10.20. Prestar os servigos utilizando Centros de Dados prdprios, da Contratada, ou
terceirizados, garantindo que a disponibilidade das Solucbes de Softwares,
exclusivamente para as que estejam em producio, seja de 99,5% - Acordo de Nivel de
Servigo (SLA);

10.21. A empresa contratada devera prestar servigos de manutencéo, suporte ao acesso
e ao funcionamento do sistema e-SUS AB e manter os servigos de hospedagem nuvem
em funcionamento 24x7x365. Além do suporte j4 mencionado, a empresa contratada

devera monitorar o envio de producdo ao Ministério da Saude (lotes/fichas)
diariamente, e, havendo alguma falha no envio, atuar para resolver. 0 SLA para esta

atividade é de 2 horas se o problema for relacionado 3 prestacdo de servico objeto
deste edital,

[10.22. A contratada podera efetuar manutengdes programadas nos Centros de Dados|
efou nas Solugdes de Softwares, desde que, devidamente comunicados

antecipadamente a CONTRATANTE. Exceto a Incidéncia de fatores fora do controle
razoavel da Contratada, tais como, porém, sem se limitar a estes: desastres naturais,
guerra, atos de terrorismo, tumultos, agdes do governo ou uma falha generalizada nos
sistemas de telecomunicagdo de grande relevancia, externos aos Centros de Dados:

10.23. Garantir que os Centros de Dados, assim como as Solugdes de Softwares e todo
o conjunto de dados e servigos mantidos por elas, estejam implantados e, em producao,
no territério brasileiro;

Severino Mendes 400 Planalto — CEP 38750-000 - CNPJ 18.602.060/0001-40
Tel.: (34) 3811-1531 - FAX: (34) 3811-0070 - www.po.mg.gov.br
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10.24. A contratada deverd disponibilizar equipamentos/servidor com o siste
operacional Microsoft Windows ou Linux, dependendo da escolha da CONTRATANTE.

10.25. As configuragdes minimas de computador/servidor para hospedagem do E-SUS|
AB  pode ser encontrada no site do  Ministério da  Sadde
(https://aps.saude.gov.br/ape/esus/download), sendo para 40 acessos:

Ambiente: Servidor Unico para aplicag3o e banco de dados - Dedicado ao sistema;
Memoria RAM: 8GB - Barramento DDR4 - Minimo 1600MHz: i
Processador: Quad Core 220 GHz - Pontuagdo minima de 2500 pontos no|
' PassMark/CPUBenchmark https://www.cpubenchmark.net/: i
' Disco: 100 GB - Velocidade de escrita minima 80 MB/seg - Velocidade de leitura minima|
350 MB/sec; ,
Observagao: A escolha do sistema operacional poderd ser feita em funcdo de
integracao de outros sistemas em uso na Secretaria de Salde;

110.26. A empresa contratada devera disponibilizar usuarios nominais e individuaisi
| (usudrio e senha) para acesso ao servigo/servidor para efeitos de auditoria, efetuar|
backup e monitoramento por porte da CONTRATANTE;

10.27. A empresa contratada devera fornecer os servicos de hospedagem e suporte a
esta hospedagem em consonancia com a nova LGPD (Lei Geral de Protec3o a Dados)
'n®13.709/2018 de 16/08/2021, utilizando servigos de firewall, antivirus, monitoramento
| de acesso, ou quaisquer outros servicos/sistema que garanta a seguranca e protegdo|
; aos dados armazenados;

Obs: Observadas as descricdes do objeto, em conjunto com as descrigcdes técnicas
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

Com relagéo a prestagdo dos servigos, informo ainda que a Contratada forneceu
servicos de qualidade, respeitando os prazos, especificaces técnicas e demais
condi¢bes do Contrato, além de manter uma relacdo de parceria e cordialidade com a
Contratante.

Periodo 10/03/2022 até a presente data.

Presidente Olegario, 09 de agosto de 2023.

Documento assinado digitalmente

s LARA FERNANDES RODRIGUES
. Data: 09/08/2023 08:32:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MUNICIPIO DE PRESIDENTE OLEGARIO - MG
Lara Fernandes Rodrigues
Secretaria Municipal de satde
(34)38111531
saude@po.mg.gov.br

Severino Mendes 400 Planalto - CEP 38750-000 - CNPJ 18.602.060/0001-40
Tel.: (34) 3811-1531 - FAX: (34) 3811-0070 - www.po.mg.gov.br



Estado da Bahia
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARGOSA )
DIRETORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA IN FORMACAO

Atestamos para os fins de comprovacio de capacidade
técnica, que a empresa GMAES TELECOM LTDA - ME, registrada
no CNPJ sob n? 15.644.251/0001-86 com sede a Rua Carlos
Seara, n? 47 - Vila Operaria - CEP 88.303-200 - Cidade de Itajai -
Estado de Santa Catarina, desempenhou as atividades
relacionadas a baixo, para a Prefeitura Municipal de Amargosa |
Bahia.

Contrato: 29/2018
Pregdo Presencial n® 031/2017/SRP
Processo Administrativo n? 065/2017 Prazo do contrato: 12 (doze) meses.

Constitui objeto desta licitacdo a contratagdo de empresa
especializada em Tecnologia da Informacdo na prestacdo de servigos
continuados de hospedagem de site, e-mails, armazenamento,
processamento de dados e aplicacdes através de servigos de cloud
computing, servico de infraestrutura de hardware e software,
Seguranca e gestao e monitoramento de infraestrutura em nuvem
incluindo virtualizacdo de servidores para Prefeitura Municipal de
Amargosa, mediante sistema de registro de pregos, de acordo com as
condigbes estabelecidas no Anexo | do Edital - Termo de Referéncia.

N© DESCRIGCAO DO PRODUTO ~Qtd.
1 HOSPEDAGEM DE SITE 1
2 E E-MAIL 500
3 SERVIDOR DE APLICACAOQ 1
4 SERVIDOR DE BANCO DE DADOS 1
5 SERVIDOR DE ARQUIVOS 1
6 SERVIDOR DE INDEXAGA O 1
7 SERVIDOR DA APLICAGA O URBEM 1
8 SERVIDOR DA APLICAGA O ESIC 1
9 SERVIDOR DA APLICAGA O E-SUS 1
10 SERVIDOR WEB 1
11 MEMCRIA RAM PARA SERVIDOR 20
12 CPU PARA SERVIDOR 64 BITS 15
13 ESPAGO EM DISCO PARA SERVIDOR 20
14 CONTAS DE E-MAIL 100 UNDJPCT 5




Estado da Bahia
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARGOSA

DIRETORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
3.2 Especificacdoes detalhadas do servico:

3.21. HOSPEDAGEM DE SITE
Hospedagem de site da prefeitura
com o dominio. Requisitos:

a Espago de Disco 100GB;

b) Trafego ilimitado:

c) Banco de dados MySQL ilimitado, e linguagem PHPMyAdmin.
d) Disponibilizagio de Dominio a ser defin idos pela contratante;
e) Backup diario da base de dados do site;

f) Atualizaggo ilimitada por site FTP;

g) Joolaja instalado e configurado.

h) Criagao de contas FTP;

3.2 2. E-MAIL

a) 500 contas de E-mail:

o) 1TB de espago em disco:

c) Zimbra

d) Garantia de uptime 99%;

e) Webmail Corporativo;

f) Servidor POP/SMTP:

g) Suporte as principais ferramentas de programacio livre do mercado:
h) Painel de Controle gerenciavel para contas de hospedagem em servidor dedicado.
) Ferramenta online com gerenciador préprio para uso da contratante.

j)Servigo de integrago, importagao ou exportagao de contas do Active Directory
Windows.

k) Servidores Virtuais (3-9). )
3.2.3.SERVIDOR DE APLICACAO

Quantidade 1

Sistema Operacional Linux

CPU 2 Nucleos 64 Bits

Mem éria 4 GB

Espago em Disco 30GB

Compatibilidade para softwares Apache Web Server, PHP 5, Memcache,
SEl,
GLPI

Descrigao: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelo contratado
quando

solicitado, entretanto, a sua distribui ¢80 e versao serao definidas apes inicio de
contrato.

3.2.4.SERVIDOR DE BANCO DE DADOS

Quantidade 1
Sistema Operacional Linux
CPU 4 Nucleos 64 Bits
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Mem éria 8 GB
Espago em Disco 80GB
Compatibilidade para softwares MySql Server

Descrigao: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelo contratado
quando

solicitado, entretanto, a sua distribuicio e versao serao definidas apés inicio de
contrato.

3.2.5.SERVIDOR DE ARQUIVOS

Quantidade 1

Sistema Operacional Linux

CPU 4 Nucleos 64 Bits
Mem éria 4GB

Espago em Disco 500 GB
Compatibilidade para softwares NFS

Descricdo: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelo
contratado quando solicitado, entretanto, a sua, distribuicio e

3.2.6.SERVIDOR DE INDEXAGAO

Quantidade 1

Sistema Operacional Linux

CPU 1 Nucleo 64 Bits 1vCPU

Mem éria 4 GB

Espago em Disco 50 GB

Compatibilidade para softwares Jetty, Apache Solr, Java7 /JOD Converter

Descriggo: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelo contratado
quando

solicitado, entretanto, a sua, distribuicso e versao serao definidas apés inicio de
contrato.

3.2.7.SERVIDOR PARA APLICAGAO URBEM

Quantidade 1

Sistema Operacional Linux

CPU 4 nacleos 64 Bits 4vCPUs

Mem oria 4GB

Espago em Disco 200 GB

Compatibilidade para softwares Apache, PHPS, PostgreSQL, Java, Tom
Cat7

Descrigao: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelo contratado
guando

solicitado, entretanto, a sua distribui¢ao e versao serao definidas apés inicio de
contrato.
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3.2.8. SERVIDORPARA APLICAGAO E-SIC

Quantidade 1

Sistema Operacional Linux

CPU 4 Nucleos 64bits 4vCPUs
Mem éria 2GB

Espago em Disco 200GB

Compatibilidade para softwares

Apache, PHP5, MySql

quando

contrato.

Descrigao: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalados! pelo contratado

solicitado, entretanto, a sua distribuigio e versao serso definidas apss inicio de

3.2.9.SERVIDOR PARA APLICAGAO E-SUS

Quantidade 1

Sistema Operacional 8 Nucleos 64 Bits 8vCPUs
Mem éria 8 GB

Espago em Disco 500 GB

Compatibilidade para softwares

Apache, PHPS, MySql, PostgreSQL

Descrigao: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelo contratado

uvando
golici'?ado, entretanto, a sua distribuigio e versio serao definidas apés inicio de
contrato.
3.2.10. SERVIDOR WEB
Quantidade 1
Sistema Operacional Linux.
CPU 4 Nucleos 64 Bits 4vCPUs
Mem éria 4GB
Espago em Disco 200 GB

Compatibilidade para softwares

Apache, PHPS5, PostgreSQL, Java, Tom
Cat7, GLPI, OpenfFire

quando

contrato.

Descrigao: O Sistema Operacional Linux, devera ser instalado pelc contratado

solicitado, entretanto, a sua distribuigio e versao serao definidas apss inicio de

3.2.11. CONTAS DE E-MAIL

Quantidade 5 pcts
Capacidade por pacote 100 CONTAS
Compatibilidade N. 2
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3.2.12. MEMORIA RAM SERVIDOR

Quantidade 20 pcts
Capacidade por pacote 2 GB
Compatibilidade Servidores 2-9
3.2.13.CPU
Quantidade 15 unidades de nacleo
Capacidade por unidade de nacleo 1Nacleo 64 Bits 1vCPUs
Compatibilidade Servidores 2-9
3.2.14. ESPACO EM DISCO
Quantidade 15 pcts
Capacidade (por pacote) 200 GB
Compatibilidade Servidores 29

Declaramos que os servicos contratados estio sendo
executados de acordo com as normas técnicas existentes e
dentro do prazo contratual estabelecido desde 17 de outubro
de 2017, tendo como ativos até a presente data neste SRP os
itens 1, 2 e 9 e que nada consta para que possamos citar seu
desabono.

E por ser verdade, firmamos o presente atestado.




SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA DA 92 REGIAO/PARANA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os fins de comprovagao de capacidade técnica, que a empresa
GMAES TELECOM LTDA - ME com sede a Rua Carlos Seara, n° 47 - Vila Operaria
— CEP 88.303-200 - Cidade de Itajai - Estado de Santa Catarina registrada no CNPJ
sob n° 15.644.251/0001-86, desempenhou as atividades de SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, Contratagdo de Empresa especializada na
prestagao de servigos profissional, de Hospedagem (Hosting), Fornecimento de Sistema
de Gestao de Conteudo na modalidade de Software como Servico (SAAS) e Criacao de
Conteudo, Marketing Digital, Consultoria em ambiente Microsoft, VMware, Linux,
FreeBSD e Networking para implantagdes, configuracbes e suporte técnico nivel 2, nivel
3 nas sedes Curitiba/PR, Cascavel/PR e Maringa/PR para o CONSELHO REGIONAL
DE QUIMICA DA 92 REGIAO conforme detalhamento abaixo:

Contrato: 001/2017

Pregao Eletrénico n° 001/2017
Processo CRQ9-CPL n° 006/2017
1° termo aditivo: inicio 22/02/2018
2° termo aditivo: inicio 22/02/2019
3° termo aditivo: inicio 22/02/2020

Itens Descrigao Categoria
Servigo de Hospedagem para o Portal com painel de controle
1 Cpanel ou Plesk ou ISPConfig, suporte a PHP 5.6 ou superior, Hosting

MySQL 5.5, acesso ao FTP, 20GB de armazenamento, 300GB
de trafego mensal.

5 Servigo para Correio Eletrénico na plataforma Zimbra E-mail Hosting
100 caixas postais com 10GB cada conta.

3 Servigo de Anti-Spam e Antivirus SMTP Proxy para Correio Hosting
Eletrénico 100 caixas portais.

4 Servigo de Armazenamento de Dados em nuvem para backup Hosting
e compartilhamento 100 contas 10 GB cada conta.
Fornecimento de Sistema para Gestao de campanhas de E- | Software como
5 | mail Marketing. Servigo

(SAAS)

Fornecimento, suporte e manutengdes adaptativas, corretivas.
evolutivas e preventiva de Sistema para Gestao de Conteldo | Software como
6 (CMS) de codigo aberto, denominado DRUPAL 8, na Servigo
modalidade de servico SAAS para a implantagio do Portal (SAAS)
totalizando 3.000 horas até a presente data.

Servico de manutengdo e migragio do sistema de dados e
banco de dados PostgreSQL 8.4, Apache 2.4. do Site antigo | Software como
7 | para o novo Sistema de Gestio de Contelido e implantagao Servigo

do Portal / intranet totalizando 1.000 horas técnicas até a (SAAS)
presente data.

Rua Monsenhor Celso, 225 - 5¢/62/102 Andar - Cx. Postal 506 - 80010-150 ~ Curitiba - Parand - Fone: (4 1) 3224-6863 Fax: (41)

3233-7401 - crq9@crq9.gov. br Secretaria Regional Maringa - Rua Santos Dumont, 2314 - 92Andar — Sala 902 - CEP 87013-050 -

Maringd/Parana - Fone/Fax:{44) 3222-3698 Secretaria Regional Cascavel - Rua Parand, 3035 - 122Andar - Sala 122 - CEP 85810
010 - Cascavel/Parana - Fone/Fax:(45) 3035-7433
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Projeto / Servigo de Desenvolvimento sistema web e Criagao
de um novo Portal e intranet, de acordo com as determinagbes Criaco de
da Lei de acesso a informagéo; incluindo manutencdes )
8 . : : , . Sistema
adaptativas, corretivas, evolutivas e preventiva totalizando
6.000 horas técnicas até a presente data, utilizando
linguagens PHP 5.6, JavaScript, jQuery, CSS
Servigo de Implantagdo e administracdo de servidor Linux
utilizando Software pfSense Firewall nas 3 sedes, Consultoria e
configuragdo do LoadBalance para redundancia do Link de Su
. . . - ] porte
9 | internet, VPN de interligacdo para as sedes, Firewall regras de t8enico
Bloqueio e Acessos, IDS, DMZ, Proxy Squid, Proxy Filter,
Relatério de acesso a Internet, DHCP, DNS, NTP e Portal
Captive totalizando 100 horas técnicas.
Servigo de Implantagao de sistema de cadigo livre:
- Zabbix para monitoramento continuo de ativos de rede, com
agentes, gatilhos, graficos, mapas, e alertas por envio para
email, e app de mensagens.
- GLPI para gestéo de chamados técnicos Consultoria e
10 |- OCS Inventory NG para inventario ativo Suporte
Integragao dos Softwares para alertas automaticos, abertura técnico
de chamados e controle de dispositivos.
Ferramenta nova de gestdo. Pacote.
- Openfire para servidor de comunicagao interna xmpp e
Spark para clientes Windows, Linux e Mac. Cliente Xmpp para
Android e iOS. Totalizando 100 horas técnicas.
Servigo de suporte técnico nivel 2 e nivel 3, pacotes de 300 | Consultoria e
11 horas técnicas para uso em 12 meses. Suporte
técnico
Servico de treinamento e capacitagio on-site para uso dos | Consultoria
12 softwares, procedimentos e gestdo de ambiente totalizando 8 Suporte
horas técnicas. técnico

Descrigéo detalhada dos servigos

- Desenvolvimento de novo layout de Website, compativel com Tablets e Smartphones.

- Hospedagem de 1 (um) dominio.

- Migragao e hospedagem de arquivos e banco de dados do site www.crq9.gov.br e webmails

- Responsabilidade pelo monitoramento e medidas preventivas, assim como gestao de incidentes.

- Webmail: cobranga por contas. Contamos com aproximadamente 100 contas.
- Contas FTP

- Mail Marketing 10.000 disparos/més

- llimitados bancos de dados Mysql

- llimitados subdominios

- Suporte CGI, PHP e MySql

- Suporte a FrontPage Extensions

- Suporte POP e IMAP - Painel de controle das contas de e-mails

- Backup em NUVEM como servico da pasta raiz do site www.crq9.gov.br diariamente de forma incremental
- Capacidade 1 TB

- Firewall ~ Instalagéo e ativagao de sofiware e suporte técnico por 12 meses.

- Configuragdo e suporte DHCP da rede interna.

Rua Monsenhor Celso, 225 - 52/69/102 Andar — Cx. Postal 506 — 80010-150 - Curitiba - Parand — Fone: (41) 3224-6863 Fax: (41)

3233-7401 - crq9@crq9.gov.br Secretaria Regional Maringa - Rua Santos Dumont, 2314 - 9%Andar - Sala 902 - CEP 87013-050 -

Maringd/Parana — Fone/Fax:(44) 3222-3698 Secretaria Regional Cascavel - Rua Parand, 3035 - 129Andar - Sala 122 - CEP 85810-
010 - Cascavel/Parand — Fone/Fax:(45) 3035-7433
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Declaramos que os servigos contratados estao sendo executados de acordo com as
normas técnicas existentes e dentro do prazo contratual estabelecido, e que nada
consta para que possamos citar seu desabono.

Periodo contratual: 22/02/2017 até a presente data.

E por ser verdade, firmamos o presente atestado.

Curitiba, 16 de outubro de 2020.

. 4
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Edimar Wolf
Analista de Informatica do CRQ - IX
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SCS, Quadra 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer
S° Andar, CEP 70.316-800 - Brasilia/DF

E-mail: atendimento@cft.org,.br
Fone: 0800 016 1515

Conselho Federzl dos

Técnicos Industriais

www.cft.org.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS - CFT, inscrito no CNPJ sob o n°
30.871.497/0001-84, estabelecido na SCS, Quadra 02, Bloco D, Edificio Oscar Niemeyer s/n 3° e 9° andar,
Brasilia-DF, DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no
CNPJ sob n® 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 - Vila Operéria — Itajai /
SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servicos, conforme abaixo:

Obijeto do projeto/ solucdo completa: Contratagao de empresa especializada para prestacéo de servigos de
acesso de solugao integrada de colaboragéo e comunicagéo corporativa (servigo de e-mail), em ambiente
de nuvem (Cloud Computing), como servico continuado, incluindo, suporte técnico, implantagéo e
migracéo dos dados e armazenamento, com o fornecimento de contas de correio eletrénico e servigo de
hospedagem para os portais (sites) para atender as necessidades do Conselho Federal dos Técnicos
Industriais e os Conselhos Regionais.

Contrato: 004/2021
Pregéo Eletrénico n° 08/2020

ESPECIFICAC@ES
Item Descrigiio Qtde
Servigos de acesso de solugdo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa (servigo de email), em ambieme de nuvem
01 (Cloud Computing), como servigo continuado, incluindo, suporte técnico, implantago, migragdo dos dados ¢ armazenamento,

com o fornecimento de contas de correio e}_etrénico e atenderd ao CFT e os Regionais (CRT-01, CRT-02, CRT-03, CRT-04,
CRT-MG, CRTRN, CRT-RS e CRT-SP),conforme a seguir:

* Correio eletrénico (e-mail); ' 1.000
* Possuir cota total de armazenamento de no minimo 1.50T8B;

* Limite de tamanho para e-mail enviado ou recebido, com seus anexos, dever3o ser de, no minimo, 25
megabytes;

Contas

* Capacidade de envio individual por usuario ilimitado;
* Contatos, grupos de distribui¢cio, agenda e Calendario;

* Acesso a mensagens por Webmail ou programas de e-mail, via protocolos POP3, SMTP e IMAP;

* Possibilite criar regras para filtrar mensagens e organiza-las em pastas e localize informacgdes
importantes mais facilmente;

* Possuir recurso que permita a localizacdo de arquivos e mensagens em sequéncia de caracteres
(ferramenta de busca);

* Opcdo de configurar regras de classificacio de spam e filtre mensagens de dominios indesejados ou de
enderegos especificos;

* Os enderegos eletrdnicos das contas de e-mail deverdo conter apenas o(s) dominio(s) definido(s) pela
CONTRATANTE;

* _Deverd permitir operagdo off-line da caixa postal do usuario, incluindo a leitura;
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* Deve permitir a abertura simultdnea de mais de uma caixa postal pelo mesmo usudrio no mesmo
computador ou dispositivo mével;

* Deve permitir o envio de mensagens para diferentes enderecos eletrénicos associados a uma Unica
caixa postal;

+ Deve verificar mensagens e anexos em tempo real, com programas de antivirus, antispam,
antiphishing, antispyware e antimalware atualizados, antes da entrega e do envio das mensagens
eletronicas;

* Permitir cadastrar listas de enderegos de correio eletrdnico;

* Asolugdo deve ser executados integralmente a partir de um navegador web suportado, ou seja, deverd
possibilitar o acesso a todos os recursos sem a necessidade de um software cliente instalado nas estacdes
de trabalho;

* Asolucdo deve possibilitar acesso aos servigos contratados por meio de Sistemas Operacionais Clientes
multiplataforma, devendo ser possivel o uso pleno dos recursos e funcionalidades a partir dos seguintes
sistemas operacionais, incluindo as versdes de 32 e 64 bits: Famlha Microsoft: Windows 8 e Windows 10,
Familia Linux e Familia Apple: Mac 0S X 10.6 e superiores; -

* Asolugdo deve possibilitar acesso aos servigos contratados por meio de dispositivos moveis (tablets,
smartphones, etc) multiplataforma, devendo ser possivel o uso dos recursos e funcionalidades nas
seguintes plataformas: Sistemas Operacional Android; Sistemas Operacional i0S (Apple);

* A solugdo deve possibilitar o acesso aos recursos e funcionalidades da plataforma por meio dos
seguintes navegadores web (browser), no minimo, sem a necessidade de instalag&o de aplicativos clientes:
Internet Explorer; Firefox; Google Chrome; Safari; Desse quantitativo 233 contas sdo reserva técnica para
atender futuras demanda

Atendimento/suporte 24 horas por dia e 7 dias por semana (24x7), gerando nimero de protocolo.

Servico de migragdo de dados (caixa postal, Nimero de pastas particulares, agendas, etc). 767
contas
* Com armazenamento total em Cloud de aproximadamente 950 GB (gigabytes).
A Contratada sera responsével pela migrag3o de todos os dados, sem prejuizo de contetdo, sendo e-mails
(mensagens eletrénicas) e contatos de grupos de emails existentes nas contas da solugdo integrada de
colaboragdo e comunicagdo corporativa utilizada atualmente pelo Contratante.
As contas ndo possuem backup, a migragdo devera ocorrer utilizando ferramenta prépria do servico
contratado. Existem contas configuradas como POP, contendo mensagens em computador pessoal e outras no
servidor, que sdo acessadas por webmail
ITEM DESCRICAO QTDE.
Servigos de hospedagem de portais (sites), em ambiente de nuvem (Cloud Computing), como servigo continuado, incluindo,
02

suporte técnico, implantagéo e migragdo dos dados, atendera ao CFT e os seguintes Regionais (CRT-01, CRT-02, CRT-03,

CRT-04, CRT-BA, CRT-ES, CRT-MG, CRT-RN, CRTRS ¢ CRT-SP), conforme a seguir:




§° Andar, CEP 70.316-900 - Brasilia/DF

E-mail: atendimento@cft.org.br

Fone: 0800 016 1515
Conselho Federzl dos
Técnicos Industriais

www.cft.org.br

SCS, Quadra 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer

Hospedagem de sites (arquivos, paginas e bancos de dados); \_J.l/

" Espago de armazenamento minimo de 40 gigabytes;

- Tecnologia de seguranca SSL (Secure Sockets Layer);

* Painel de Controle totalmente em portugués (Cpanel ou similar);
* Suporte para linguagem PHP e banco de dados MySql;

* Camada de seguranga contra ataques DDoS;

* Backup didrio automatico;

 Acesso via SSH;

- Acesso via FTP e FTPS ilimitado;

- Transferéncia (trafego) de dados mensal ilimitada;

* Multi dominios;

Ambiente de hospedagem em servidos com garantia de operagdo e disponibilidade 24x7x365 (24 horas x 7
dias/semana x 365 dias/ano), em cloud computing (nuvem) e certificada com solu¢des de redundancia de link
de internet, de energia (sistemas UPS/geradores de energia).

A contratada deverd prestar assisténcia, orientagio e suporte em caso de invasdo, deformacgdo de paginas
(defacemen), ataques DDoS e similares

Portais

(sites)

Atendimento/suporte 24 horas por dia e 7 dias por semana (24x7), gerando ndmero de protocolo.

*  Servico de migracdo de dados ja existente, implantagao, configuraco e ativacio dos servidores.
*  Com armazenamento total em cloud de aproximadamente 25000 MB (megabyetes).

A Contratada sera responsével pela migragdo de todos os dados, sem prejuizo de conteddo, sendo os sites e
banco de dados hospedados na empresa que presta o servigo atualmente ao CFT/CRTs.

11

Portais

(sites)

Obs: Observadas as descrigdes do objeto, em conjunto com as descrigdes técnicas estabelecidas

no Anexo | - Termo de Referéncia.




SCS, Quadra 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer
9° Andar, CEP 70.316-900 - Brasilia/DF
E-mail: atendimento@cft.org.br
Fone: 0800 016 1515

Conselho Fecerzl dos
lécnicos Industriais

www.cft.org.br

Com relag&o a prestacdo dos servigos, informo ainda que a Contratada forneceu servicos de
qualidade, respeitando os prazos, especificacées técnicas e demais condi¢des do Contrato, além
de manter uma relagdo de parceria e cordialidade com a Contratante.

Periodo 22/02/2021 até a presente data.

Doc assinado digi

¢+ MARCOS PAULO LAMOUNIER IGNOWSKY
Data: 22/03/2023 09:55:32-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS - CFT
Marcos Paulo Lamounier Ignowsky
Telefone p/ Contato: 61986574551
- E-mail: marcos.lamounier@gmail.com




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

ATESTADO DE CAPACDADE TECNICA DE N.° 002/2020

ATESTAMOS, para os devidos fins de direito, que a empresa GMAES TELECON
LTDA - ME , inscrita no CNPJ sob o n® 15.644.251/0001-86 , com sede na Rua
Carlos Seara, 47, sala 201, Vila Operaria, Itajai/SC, CEP: 88.303-200, vencedora do
Pregdo Eletrénico - COREN-AM n°: 004/2019, do Conselho Regional de Enfermagem
do Amazonas — Coren-AM, UASG 926235, executou o contrato acompanhado dos
empenho(s) de n° 0034/2020, tendo por objeto a Contratagdo de empresa
especializada para fornecimento de licengas de acesso para uso de solugdo
integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa (e-mail), em ambiente de
nuvem, na modalidade de software comc servico continuado, incluindo suporte
técnico remoto e migracéo de dados para administragdo da solugéo, para atender as
necessidades deste Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — Coren -AM,
ndo havendo fatos supervenientes que desabonem sua conduta técnica e comercial
dentro dos padrdes de qualidade e desempenho no cumprimento de sua obrigagéo,
nao havendo obje¢do quanto a qualidade dos produtos/servicos e liberagdo da
garantia contratual junto a instituigao financeira até a presente data.

Para maior detalhamento do Atestado de Capacidade Técnica de n.°
002/2020, segue no Anexo | deste Atestado, a descrigdo detalhada do objeto

executado.

Waldemberg Guimaraes Tiago

Manaus - AM, 02 de julho de 2020.

Chefe do Setor de Licitagdes e Contratos do Coren-AM -
SELIC/COREN-AM
Portaria n.° 548 de 1° de outubro de 2018

Rua Tapajés, 350 - Centro, Manaus - AM, 68010-150
Horario: 8h as 16 horas.
Telefone: (92) 3232-9924 i :
hitp:/fwww . corenam.gov.br/
L=

e-mail: selic@corenam.gov.br Cisiho Regional de Enfermagern do Amazaras




CONSELHO REGIONAL DE ENFE
Autarquia Federal —

RMAGEM DO AMAZONAS
Lei N° 5.905/73

ANEXO |
DO
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA DE N.° 002/2020
1. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO EXECUTADO:
Item Descrigdo Quant. Unidade Marca
Licengas de Acesso para uso de solucio
1 |fintegrada de colaboracgao e comunicacao, 50 UND ZIMBRA
corporativa, incluindo suporte técnico
remoto.
igracao de dados, caso necessario,
2 ara a solugdo integrada de colaboragao 1 UND ZIMBRA
comunicagao corporativa.

Rua Tapajés, 350 - Centro, Manaus - AM, 63010-150

Horério: 8h as 16 horas,
Telefone: (92) 3232.9924
hnp:ﬂwww.corenam.gou.brf
e-mail: selic@corenam.gov.br

@Coren®

Conseiho Regronal do Enfermagem do Amazonas




Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Distrite Federal

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO DISTRITO FEDERAL — COREN/DF,
com sede no SRTV Sul, Quadra 701, Edificio Palacio da Imprensa, 5° andar, Asa Sul, Bra-
silia/DF, CEP: 70.340-905, inscrito no CNPJ sob n° 03.875.295/0001-38, neste ato represen-
tada por seu subscritor, DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM
LTDA ME, inscrita no CNPJ sob n°® 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47,
Sala 201 - Vila Operaria — Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos, con-
forme abaixo:

Objeto do projeto/ solucdo completa: Servico de hospedagem de site, conforme es-
pecificagtes técnicas e quantidades constantes no termo de referéncia, convertido em
anexo | do Edital de Pregao Eletrénico n° 04/2019 e Contrato n° 20/2019.

Contrato: 020/2019

Pregao Eletrénico n° 004/2019

1° termo aditivo: inicio 09/09/2020
2° termo aditivo: inicio 09/09/2021

DA ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

a) O site deve ser hospedado em servidor dedicado com enderego de IP dedicado e fixo.
b) Deve garantir hospedagem e geréncia de no minimo dois dominio e subdominios ilimitados.
¢) O ambiente deve fornecer no minimo suporte a multiplas versdes do PHP 5.2, 5.3,5.4, 55 56 e 7.

d) O ambiente deve fornecer no minimo suporte ao banco de dados MySQL 5.6 ou superior com acesso
via phpMyAdmin.

e) Deve fornecer certificado SSL para conexéo segura via HTTPS. (https://www.coren-df.gov.br)
f) Deve possuir trafego de dados llimitado.
g) Deve possuir armazenamento em disco de 500GB no minimo.

h) Deve realizar backup diério dos arquivos e banco de dados e fornecer ferramenta para eventuais
recovery.

i) Garantia de Uptime de 99,9%.
J) Deve possuir painel de controle web.

k) Deve possuir painel de gerenciamento de DNS.

Setor de Rédio € TV Sul, Quadra 701, Ed. Paldcio da imprensa, 5¢ andar. CEP: 70.340-905 - Brasilia - OF. (61) 2102.3754




Coren

Conselho Regional de Enfermagem do Distrito Federal

I) Deve possuir gerenciador de arquivos web

m) Deve possuir cronjob e agendador de tarefas HTTP.
n) Deve possuir configuragées de PHP personalizaveis.
o) Deve possuir suporte a WordPress.

p) Deve possuir Contas FTP llimitadas.

q) Deve possuir protegéo contra virus, malware, SQL Injection, Violagdes do protocolo HTTP, Cross-
Site Scripting (XSS), Buffer Overflow, O0S Command Execution, Remote Code Inclusion, Server Side
Includes (SSI) Injection, Worms e Web Shell Backdoors.

r) Deve possuir protegdo vulnerabilidades e ataques conhecidos.

s) Deve possuir prote¢do contra DDOS (Distributed Denial of Service) -ataque distribuido de negagao
de servigo.

t) Deve possuir WAF -Web Application Firewall.
u) Deve possuir Suporte 24/7.

Obs: Observadas as descricdes do objeto, em conjunto com as descricoes técnicas
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.
Periodo 09/09/2019 até 09/11/2021

Declaramos ainda que os servigos foram prestados de forma satisfatéria.
Brasilia, 14 de janeiro de 2022

ELISSANDRO NORONHA Assinado de forma digital por

DOS ELISSANDRO NORONHA DOS
SANTOS:03760595677

SANTOS:03760595677  Dados: 2022.01.17 13:20:36 -03'00°

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO DISTRITO FEDERAL — COREN/DF
ELISSANDRO NORONHA DOS SANTOS
135645-ENF
PRESIDENTE DO COREN-DF

Setor de Radio e TV Sul, Quadra 701, Ed. Paldcio da imprensa, 59 andar. CEP: 70.340-905 — Brasilia - DF, {61) 2102-3754




18/04/24, 16:54 SEI/CREA-PR - 0365409 - Atestado de Capacidade Técnica

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parang — Crea-PR, Autarquia Federal instituida nos
termos da Lei n.° 5.194/66, inscrito no CNPJ(MF) sob o n.° 76.639.384/0001-59, com Sede a Rua Dr.
Zamenhof, n.° 35, na cidade de Curitiba — PR, neste ato representado pelo subscritor, ATESTA que a
empresa GMAES TELECOM LTDA ME, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
15.644.251/0001-86, com sede na Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 — Vila Operéria — Itajai / SC,

¢ cxecutou o seguinte objeto:

Presta¢do de servigos de suporte e manutencdo técnica em servidor web com sistema de
gerenciamento de conteiido WordPress, mantendo esse servidor e as suas plataformas em
pleno funcionamento online (tempo real), acessivel e estavel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana. Contudo, os servigos deveréio POSSUir as seguintes caracteristicas:

a) Realizar a gestio dos bancos de dados utilizados, bem como a andlise de OULros arquivos
de configuragdo, visando evitar a inatividade parcial ou total das plataformas Website e
Manual Eletronico. Também deverd ser verificada a efetividade das copias de seguranga
fbackup) geradas.

b) Executar de forma local no servidor uma solugao de cépia de seguranca do(s) banco (s) de
dados utilizado(s), bem como dos arquivos necessarios a eventual restauracio parcial ou
completa das plataformas Website e Manual Eletrénico. O backup para unidade de fita serd
realizado pelo CREA-PR por meio da Serramenta HP DataProtector.

¢) Na hipétese de perda parcial ou total de dados, ou de aplicagdo, ou ainda de migracio de
servidor, realizar a restauracio e/ou reinstalacdo da solugdo, incluindo o sistema operacional
e todos os programas da instala¢do do Website e Manual Eletrénico.

d) Executar a protecio contra invasio via FTP. bem como a rotina de prote¢do e varredura
contra virus e arquivos maliciosos (malwares). Para tanto, deverdo ser realizadas
verificagdes rotineiras no servidor:

e) Executar a prote¢do contra invasdo via painel de administragdo nas plataformas Website e
Manual Eletrénico.

J) Monitorar e realizar a atualizacdo, mediante agendamento prévio no CREA-PR, dos
programas instalados no servidor e nas plataformas Website e Manual Eletrénico, incluindo

versoes do WordPress, plug-ins e extensdes, visando manter a seguranga e a integridade da
solugdo.

&) Instruir a equipe técnica do CREA-PR sobre o Juncionamento, solucionar dividas e

orientar a resolu¢do de problemas identificados no servidor ou nas plataformas Website e
Manual Eletrénico.

h) Instalar, ativar e atualizar o certificado SSL utilizado pelo CREA-PR no servidor bem
como nas plataformas Website e Manual Eletrénico em conexio “htips”.

ATESTA ainda que o referido objeto foi contratado por intermédio do Edital de Licita¢io n.° 016/2019,

Pregdo Eletronico n.° 012/2019, que deu origem ao Contrato de Prestagdo de Servicos n.° 123/C/2019, com
vigéncia de 18/07/2019 até 17/07/2022.

ATESTA por fim, que o0 objeto indicado vem sendo executado satisfatoriamente, inexistindo em nossos
registros, até esta data, qualquer fato que desabone a conduta da citada empresa em relagdo as obrigacdes

file:lliC :!UsersICIiente!DownIoads!documentos_-_gmaes_teIecom_ltda_-_hcitante_ 27_1713443364841/25_Habilit. 2/3 Qualificagéo técnicalAtest. ..
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18/04/24, 16:54 SEI/CREA-PR - 0365409 - Atestado de Capacidade Técnica
assumidas.

Fiscal do Contrato

Documento assinado eletronicamente por Tatiana Breda Ferreira, Gerente do DTI, em 27/11/2020, as 15:52.

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site www.crea-pr.org br/sei-autentica, informando o
codigo verificador 0365409 e o codigo CRC 28535858.

Processo SEI! n° 017.005044/2020-07 Documento n° 0365409

N
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16/03/2021 SEICREA-PR - 0365409 - Atestado de Capacidade Técnica

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parana — Crea-PR, Autarquia Federal instituida nos

termos da Lei n.° 5.194/66, inscrito no CNPJ(MF) sob o n.° 76.639.384/0001-59, com Sede a Rua Dr.

Zamenhof, n.° 35, na cidade de Curitiba — PR, neste ato representado pelo subscritor, ATESTA que a

empresa GMAES TELECOM LTDA ME, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°

15.644.251/0001-86, com sede na Rua Carlos Seara. N° 47, Sala 201 — Vila Operaria — Itajai / SC,
(™ executou o seguinte objeto:

Prestagdo de servigos de suporte e manutengdo técnica em servidor web com sistema de
gerenciamento de contetido WordPress, mantendo esse servidor e as suas plataformas em
pleno funcionamento online (tempo real), acessivel e estavel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana. Contudo, os servi¢os deverdo possuir as seguintes caracleristicas:

@) Realizar a gestdo dos bancos de dados utilizados, bem como a andlise de outros arquivos
de configuragdo, visando evitar a inatividade parcial ou total das plataformas Website e
Manual Eletronico. Também deverd ser verificada a efetividade das copias de seguranga
(backup) geradas.

b) Executar de forma local no servidor uma solucdo de copia de seguranca do(s) banco(s) de
dados utilizado(s), bem como dos arquivos necessdrios a eventual restauragdo parcial ou
completa das plataformas Website e Manual Eletrénico. O backup para unidade de fita serd
realizado pelo CREA-PR por meio da ferramenta HP DataProtector.

¢) Na hipétese de perda parcial ou total de dados, ou de aplicagdo, ou ainda de migragdo de
servidor, realizar a restauragdo e/ou reinstala¢do da solugdo, incluindo o sistema operacional
e todos os programas da instalagdo do Website e Manual Eletrénico.

d) Executar a prote¢do contra invasdo via FTP. bem como a rotina de prote¢cdo e varredura
~ conira virus e arquivos maliciosos (malwares). Para tanto, deverdo ser realizadas
3l 4 verificagdes rotineiras no servidor

e) Executar a prote¢do contra invasdo via painel de administra¢do nas plataformas Website e
Manual Eletrénico.

D) Monitorar e realizar a atualizagdo, mediante agendamento prévio no CREA-PR, dos
programas instalados no servidor e nas plataformas Website e Manual Eletrénico, incluindo
versdes do WordPress, plug-ins e extensdes, visando manter a seguranga e a integridade da
solugéo.

g) Instruir a equipe técnica do CREA-PR sobre o Juncionamento, solucionar dividas e
orientar a resolugdo de problemas identificados no servidor ou nas plataformas Website ¢
Manual Eletronico.

: h) Instalar, ativar e atualizar o certificado SSL utilizado pelo CREA-PR no servidor, bem
i como nas plataformas Website e Manual Eletrénico em conexéio “https ",

ATESTA ainda que o referido objeto foi contratado por intermédio do Edital de Licitagdo n.° 016/2019,

Pregao Eletronico n.° 012/2019, que deu origem ao Contrato de Prestagdo de Servigos n.° 123/C/2019,
com vigéncia de 18/07/2019 até 17/07/2022.

file:/l/A:/1- GMAES TECNOLOGIA/1 - GT/%23TAMU_JUNTQ/2021/03 - Margo/17-03 10h15 - CRP PR - BB/3 Qualificagéo técnica/Qualificagdot... 1/2
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ATESTA por fim, que o objeto indicado vem sendo executado satisfatoriamente, inexistindo em nossos
registros, até esta data, qualquer fato que desabone a conduta da citada empresa em relagio as obrigagdes
assumidas.

Fiscal do Contrato

Documento assinado eletronicamente por Tatiana Breda Ferreira, Gerente do DTI, em 27/11/2020, as 15:52,

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de
2013,

%, A autenticidade deste documento pode ser conferida no site www.crea-pr.org br/sei-autentica, informando o
codigo verificador 0365409 e o c6digo CRC 28535858.

j PN Processo SEI! n° 017.005044/2020-07 Documento n® 0365409
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FITaz

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 2 - Regido

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 22
REGIAOQ, inscrito no CNPJ sob o n° 29.991.262/0001-47, estabelecido na Rua Felix da Cunha,
41 Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20.360-200, DECLARA para os devidos fins que a empresa
GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua
Carlos Seara, N° 47, Sala 201 - Vila Operéria — Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos
ou servigos, conforme abaixo:

Objeto do projeto/ solucdo completa: Contratagdo de servigo de hospedaggm, instalacao,
configuragéo, e suporte técnico do sistema de e- mail coorporativo do Cref|to-2,_conforme
especificagbes constantes do Termo de Referéncia Anexo | a este Edital e tabela abaixo:

Contrato: 003/2021
Pregéo Eletrénico n° 002/2021

ESPECIFICACOES

F -
[ ITEM | DESCRICAO
E-mail Corporativo 300 Caixas Postais — Tamanho 30Gb
Especificagao técnica;
- Antispam premium Suporte técnico especializado, 24x7 Performance e estabilidade
‘ - E-mail Criptografado Filtro por IP

7
|
|

. Hospedagem1 (um) Dominio www.crefito2.org.br ‘

‘ Especificagio técnica; -
- Armazenamento — 100 GB transferéncia de Dados — llimitada ‘

‘ - Numero de arquivos (inodes)

! '~ 500 mil Nimero de processos simuitaneos

: \— 25 Numero de conexdes ao MySQL

- 25 backup Semanal Migragdo Gratuita Bases de Dados MySQL liimitadas

.- Contas FTP llimitadas Subdominios llimitados SSL Gratuito (Let's Encrypt)

- Instalador de Aplicagées Pagina Temporaria Painel de controle-

E-Mail Marketing Campanhas de E-mail Marketing — 500.000(MENSAIS)
Especificagao técnica:

- Controle de Usuarios e Permissées de Acesso ao Painel;

- Programa de Treinamento permanente;

- Segmentagdo comportamental: .
_ | - Integragdo com outros médulos, como Automacéo e Inbound Mkt: i
] | - Integrag&o total com outros sistemas e sites;
- |- Criagéo Automacéo de Disparos Recorrentes; ‘

- Uso simples e intuitivo mesmo dos recursos mais avancados;

‘ - Editor Drag&Drop e Editor Avangado (User Friendly);

. | - Personalizagao do contetido.

‘ - Envio Alta capacidade de entrega; ‘
- Disparos automatizados unicos ou recorrentes;

L | - Andlise de engajamento baseada em Inteligéncia Artificial IPs dedicados: J




CREFIT

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 22 - Regio
Obs: Observadas as descrigdes do objeto, em conjunto com as descrigdes técnicas
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.
Com relagdo a prestagdo dos servicos, informo ainda que a Contratada forneceu
servicos de qualidade, respeitando os prazos, especificagdes técnicas e demais
condi¢bes do Contrato, além de manter uma relacéo de parceria e cordialidade com a
Contratante.

Periodo 14/04/2022 até a presente data.

Rio de Janeiro, 17 de agosto de 2022,

s

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 22 REGIAO

HUDSON SOEIRO
Telefone p/ Contato: 21-2169-2175
E-mail: informatica@crefito2.org.br



® CREMERS

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO 110 GEANDE DO SUL AUTARQUIA
FEDERAL

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL,
CNPJ n° 91 -335.315/0001-45, situado & Avenida Princesa Isabel, 921, Santana, Porto
Alegre/RS, CEP 90620-001, atesta para os devidos fins que a empresa GMAES
TELECOM LTDA, inscrita no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, sediada na Rua Carlos
Seara, 47 - Sala 201, Bairro Vila Operaria, CEP: 88.303-200, na cidade de Itajai/R$S,
™ prestou o servigo de AntiSpam Corporativo, através do Contrato do Pregéo
EletrOnico n°® 14/2020, de 13/11/2020 até o momento.

Porto Alegre, 05 de novembro de 2021.

BAArS Swa~ ey
ROmulo Nascimento Barros
Diretor Executivo
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul
CNPJ 91.335.315/0001-45
(51) 3300.5400
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Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul cremers.org.br
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CREMERS

COMSELHO REGIONAL DE MEDICINA 0O ESTADO DO RIG GRANDE DO SUL AUTARQUIA
FEDERAL

ANEXO | PREGAO ELETRONICO N2 14/2020

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

1.1 Contratacdo de Solugdo de Filtragem de Conteudo de E-mail na Nuvem (Antispam Corporativo), para
protecdo de 300 caixas postais, contemplando servicos de instalac3o, manutengdo, atualizagdo e suporte
técnico especializado da plataforma ofertada, conforme as condi¢cdes e especificagBes constantes neste
instrumento, observado o quadro abaixo:

Valor unitdrio| Valor total
Item Descrigdo Qtde maximo maximo
admitido admitido

Solugdo de Filtragem de Contetido de E-mail na Nuvem
(Antispam Corporativo), para protegdo de 300 caixas
01 postais, contemplando servicos de instalacdo,
manutencdo, atualizagdo e suporte técnico
especializado da plataforma ofertada.

12 meses| RS 936,00 R$ 11.232,00 |

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1 Devido ao grande volume de mensagens que transitam nos diversos enderecos de e-mail da autarquia,
sendo um alto percentual destas Spam e lixo eletrénico, faz-se necesséria umas solugio robusta, eficaz e

confiavel de filtragem de contelido a fim de proteger a rede de computadores de ataques e contelidos
maliciosos e garantir a seguranca, integridade e confidencialidade dos dados.

3. CLASSIFICACAO DOS BENS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

3.1 Os bens a serem adquiridos enquadram-se na classificagdo de bens e servicos comuns, nos termos da
Lei n® 10.520/2002, do Decreto n° 3.555/2000, e do Decreto 10.024/2019, podendo ser licitados na
modalidade Pregdo, em sua forma eletrénica, do tipo menor preco por item.

ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MATERIAIS OU SERVICOS
4.1 DA PLATAFORMA
4.1.1  Alicenga de uso deve atingir um nimero de 300 caixas postais;

4.1.2 Deve ser capaz de filtrar o trafego de correio, bloqueando a entrada de virus, spyware, worms,

trojans, SPAM, phishing, e-mail marketing, e-mail adulto ou qualquer outra forma de ameaca
virtual.

4.2 DA INFRAESTRUTURA DOS DATACENTERS

4.2.1 Para efeito de redugdo de laténcia, pelo menos dois dos Datacenters utilizados, devem estar
localizados no Brasil;
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@ ;&BW&EM&@W& 27001 e certificagdo ISAE 3402;

4.2.3  Deve prover estrutura de cdmeras de vigilancia 24x7;

4.2.4 O controle de acesso deve ser por sistema biométrico e cartio eletrénico;

4.2.5 O sistema de energia deve oferecer sistema hibrido de N+1 e 2N com trés niveis de

disponibilidade energética, devendo atingir minimo de 99,997%;

4.2.6 Ter sistema de redundancia com no minimo 2 (dois) geradores elétricos e/ou diesel para

ativacdo em caso do sistema de energia elétrica;

4.3 DO CONSOLE DE GERENCIAMENTO

4.3.1 O acesso a interface de administracdo deve possuir diferentes niveis de acesso de forma

granular, diferenciando acesso de usuérios e administradores;

4.3.2 O sistema deve possuir no minimo dois perfis de administradores pré-definidos:

4.3.2.1 “Administrador”, no minimo com as seguintes permissdes:
4.3.2.1.1 Incluir/excluir novos dominios para o servigo de filtragem;
4.3.2.1.2 Incluir/excluir usuérios:
4.3.2.1.3 Acesso a emissdo de relatérios;
4.3.2.1.4 Acesso a logs de emails bloqueados na camada de conex3o (MTA);
4.3.2.1.5 Manipulagdo dos emails bloqueados (liberar, reportar para o fabricante
eventual falso positivo, incluir remetente em whitelist e/ou blacklist).
4.3.2.2 “Operador”, no minimo com as seguintes permissoes:

4.3.2.2.1 Manipulagdo dos emails bloqueados (liberar, reportar para o fabricante
eventual falso positivo, incluir remetente em whitelist e/ou blacklist);
4.3.2.2.2 Acesso a emissdo de relatdrios;
4.3.2.2.3 Com acesso a administragdo da quarentena e gerenciamento da “Black e
White List”;
4.3.2.2.4 Acesso a logs de emails bloqueados na camada de conexdo (MTA);

4.3.2.2.5 Acesso a fila de emails, para consulta, exclusdo ou reprocessamento de
emails “parados” na fila;

4.3.2.2.6 Consulta aos emails que estiverem no aguardo de liberacdo pelo sistema
de prote¢do Greylist.

4.4 DAS FUNCOES GERAIS

4.4.1 A licenca de uso do software base possuir 36 meses de atualizacdo do fabricante
compreendendo os seguintes médulos:

4.4.1.1 Atualizacdo das assinaturas de seguranca disponibilizadas automaticamente como
por exemplo: assinatura de spams, assinaturas de virus, malwares e outras ameagas;

4.4.1.2 Direito de uso da vers3o mais atual do produto licenciado caso esta esteja disponivel

pelo fabricante bom como atualizagdes de recursos melhorias dentro da mesma versao;
4.4.1.3 Acesso a base de inteligéncia global do fabricante para anélise online de ameacas;

4.4.1.4 Garantia de software contra mau funcionamento e correcdo de Bugs e falhas;
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cbhsttnd JDRVE SR UMBA SRIUEA ML A [Mail Transfer Agent) completa com suportego protecoka iR,

que controla o recebimento de todas as mensagens da empresa, com registro de logs das atiﬁgEaRéés
do MTA;
4.4.3 Deve possuir mecanismo de backup da configuracdo da solucdo e o0 mesmo deve ser feita de
forma automaética pela contratada da solucdo, de forma transparente, sem necessidade de qualquer
configuragdo, com no minimo de periodicidade didria e garantia de restore do backup de
30 dias;
4.4.4 Os manuais necessarios administracdo da solucdo, bem como os manuais de usuario final
devem constar no idioma Portugués do Brasil;
4.4.5 Alinterface de administragdo deve ter opgdo de ser configurada no idioma Portugués do Brasil.
Também deve haver a possibilidade de usar o idioma Portugués do Brasil para administracdo,
manutencgdo e geragdo de relatorios;
4.4.6 Deve possuir capacidade de configuragdo de filtragem de mensagens para vérios dominios,
ndo sendo atrelado a um Unico dominio na solugdo;

) 4.4.7 Deve permitir a inclusdo de novos dominios pelo préprio administrador da solugdo, sem
necessidade de abertura de chamado técnico;
4.4.8 Ter a capacidade de processar o trafego de entrada de mensagens filtrando e protegendo
contra ameacas e contetdos indesejados;
4.4.9 Deve possuir ferramenta de auditoria de email, com facilidade de pesquisa por origem,
destino, assunto e contetido da mensagem permitindo a concatenagdo dos filtros através dos

fi

operadores logicos “e” e “ou”;
4.4.10 Suporte a assinatura e validacdo de autenticidade de mensagens através dos protocolos de
seguranga:

4.4.10.1 DKIM;

4.4.10.2 SPF; 4.4.10.3

Sender ID; 4.4,10.4

DMARC.

4.5 DA ALTA DISPONIBILIDADE

4.5.1 A solugdo em nuvem, deve estar montada em modo cluster ativo/ativo, contendo no minimo
dois pontos de filtragem, onde em caso de falha de um dos nodes do cluster, os nodes restantes
possam assumir todo o processamento e armazenamento, sem gerar parada no sistema, nem
demora na entrega de emails;
4.5.2 Deve suportar replicagdo completa dos registros de e-mails e quarentena, para caso seja
apresentado algum problema em um dos nodes do cluster, o outro assumir todo o processamento;
4.5.3 Administracdo centralizada de multiplos pontos de acesso em uma Unica interface web
(mesmo quando operado em multiplos datacenters), de forma que o gerenciamento e a replicacdo
de politicas do cluster também seja feita de forma centralizada, sem a necessidade de acesso a cada
ponto de filtragem para a replicacdo de regras e extracdo de relatorios.
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4.6.1 Ser uma solugdo MTA (Mail Transfer Agent) completa suportando o pre

AUTARQUIA
FEDERAL
acotd SMTP, e com

suporte a recebimento de e-mails criptografados utilizando o protocolo TLS/ SSL, permitindo

configurar dominios onde o TLS é mandatério;

4.6.2 Deve ser capaz de efetuar a filtragem do trafego de correio eletrdnico bloqueando a entrada
de:

4.6.2.1 Virus;

4.6.2.2 Spyware;

4.6.2.3 Worms;

4.6.2.4 Trojans;

4.6.2.5 Spam;

4.6.2.6 Phishing;

4.6.2.7 e-mail Marketing, ou qualquer outra forma de ameaca virtual.
4.6.3 Deve possuir controle total da comunicaco permitindo restringir:

4.6.3.1 IP reverso mal configurado;

4.6.3.2 Dominios inexistentes;

4.6.3.3 Falsificagdo de dominios (Spoofing de email de entrada);

4.6.3.4 Enforce RFC821;
4.6.4 Deve realizar atualizagdo automética das assinaturas de antivirus, antispam e outras

assinaturas necessarias para o bom funcionamento do sistema. A frequéncia de atualizacdo desta
consulta deve ser de no minimo 60 minutos, sem necessidade de interrup¢do do servico;

4.6.5 Permitir criagdo de listas negras e listas brancas, com opgdo por dominio, subdominio,
endereco de e-mail e endereco IP;

4.6.6 Deve prover um mecanismo que impeca a sua utilizagdo como retransmissor de mensagens
originadas externamente (relay);

4.6.7 Deve ser capaz de realizar Reverse DNS LookUp (rDNS);

4.6.8 Deve possuir suporte ao bloqueio de conexdes de e-mails nocivos antes do didlogo SMTP,
permitindo a economia de banda, armazenamento e otimizacdo de processamento do Appliance,
em especial baseado em lista local de bloqueio, RBLs e SPF;

4.6.9 Possibilidade restringir emails que na verificagdo de DNS n3o conste entradas do tipo A para
o MX do contratante;

4.6.10 Possuir capacidade de criar cotas de recebimento de e-mails em um prazo determinado de
tempo, limitando o fluxo e prevenindo ataque do tipo DDoS;

4.6.11 Possuir mecanismo de “Engargalamento de Email” (Spam Throttling) permitindo ao
administrador limitar o fluxo de mensagens recebidas de origens com baixa reputag3o;

4.6.12 Deve possuir de forma nativa o limite de fluxo de mensagens, de acordo com o volume de
mensagens indevidas recebidas de um determinado IP de origem.
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4.7.1 Possuir registro de log de TODAS as acbes executadas na interface de~ad
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de auditoria. Esse log deve ser de facil acesso e para obten¢do do mesmo, nio sendo necessario
acionamento da fabricante da solucio;
4.7.2 No préprio gerenciador, em modo grafico, deve permitir a visualizacdo do log de entrega de
email ao servidor destino, sem necessidade de utilizacdo de console em CLI (Command-Line
Interface);
4.7.3 Oslogs da solugdo deverdo apresentar no minimo os seguintes dados:

4.7.3.1 ID do Email;

4.7.3.2 Assunto;

4.7.3.3 Data/Hora;

4.7.3.4 De (from do Envelope);

4.7.3.5 Para (to do Envelope);

4.7.3.6 De (from do Header);

) 4.7.3.7 Para (to do Header);
4.7.3.8 Tamanho do email;
4.7.3.9 IP de Origem;
4.7.3.10 Qual host (ponto de acesso/node) que processou a mensagem;
4.7.3.11 Status da mensagem (indicando se foi bloqueado e quais motivos do blogueio).
4.7.4 A solugdo deve possuir log de MTA a nivel de conex3o, para visualizacdo dos emails bloqueados
e indicagdo do motivo do bloqueio a nivel de MTA. Deve oferecer busca desses logs (desde que o
usuario tenha permissdo para isso), no minimo pelos campos:
4.7.4.1 DE (Email de ORIGEM);
4.7.4.2 PARA (Email de DESTINO);
4.7.4.3 IP (IP de Origem);
4.7.4.4 HOSTNAME (Nome do servidor de envio da mensagem);
- 4.7.4.5 STATUS (Blogueado, temporariamente bloqueado ou sem filtro);

4.7.4.6 MOTIVO (Motivo do bloqueio);
4.7.4.7 DATA INICIAL (Data inicial do filtro};
4.7.4.8 DATA FINAL (Data final do filtro).

4.7.5 A solugdo deve apresentar as seguintes informagdes de bloqueio a nivel de conexdo (MTA),
caso o usudrio tenha permissdo de aceso a esse médulo:

4.7.5.1 Data e hora da conex3o;

4.7.5.2 Ponto de filtragem que processou a conex3o rejeitada;
4.7.5.3 IP de Origem do email;

4.7.5.4 Email de Origem;

4.7.5.5 Email de Destino;

4.7.5.6 Motivo do bloqueio;

4.7.5.7 Hostname do servidor de origem do email;
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efo definitivo do

4.7.5.9 Status (Se é um bloqueio temporario do email ou se €%
email).

4.7.6 A solugdo devera possuir log de auditoria de agdes tomadas, ao qual devera apresentar no
minimo os seguintes dados:

4.7.6.1 Data da atividade;

4.7.6.2 IP utilizado para o acesso ao sistema;
4.7.6.3 Login utilizado;

4.7.6.4 Qual atividade realizada.

4.7.7 Para facilitar a busca de responsabilidade de agdes tomadas no sistema, no log de auditoria
devera possuir sistema de busca o filtro por:

4.7.7.1 Periodo de tempo (faixa determinada por data inicial e data final);
4.7.7.2 Usudrio;

4,7.7.3 IP;

4.7.7.4 Agdo efetuada.

4.7.8 A solugdo deve apresentar as seguintes caracteristicas de rastreamento de mensagens:

4.7.8.1 Rastreamento completo de mensagens aceitas, retidas e rejeitadas, desde o
recebimento da mensagem pelo IP cliente até a entrega para o IP destino, usando como
filtro os seguintes campos, com possibilidade de combinacdo entre eles, permitindo a

[

concatenacdo dos filtros através dos operadores légicos “e” e “ou”.

4.7.8.1.1 Assunto;

4.7.8.1.2 IP de Origem do Email;

4.7.8.1.3 Email do Remetente;

4.7.8.1.4 Email do Destinatario;

4.7.8.1.5 Dominio de Origem;

4.7.8.1.6 Dominio de Destino;

4.7.8.1.7 Nome do Anexo;

4.7.8.1.8 Tamanho da mensagem;

4.7.8.1.9 Regra de bloqueio;

4.7.8.1.10 Contetido no corpo da mensagem;

4.7.8.1.11 Data e Hora;

4.7.8.1.12 Status de Entrega (se foi entregue ou n3o).
4.7.8.2 O rastreamento deve ser a partir de uma Unica interface de gerenciamento
independente de qual appliance filtrou a mensagem, ndo sendo aceito pesquisa via linha de
comando;
4.7.8.3 Deve apresentar como resultado as seguintes informagbes: Remetente e
destinatarios da mensagem, Servidor de origem, se foi armazenada em quarentena, se

continha virus, a regra que atuou, o servidor de origem, o tamanho da mensagem e se foi
entregue;
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mesma.

4.7.9 Permitir o rastreamento de mensagens, independente de qual equipamento do cluster
processou, de forma centralizada e por meio da interface de gerenciamento HTTPS (n3o sera aceito
pesquisa via linha de comando).

4.8 DAS INTEGRACOES SISTEMICAS
4.8.1 Permitir sincronizagdo e validacdo de usuérios a partir de LDAP;
4.8.2  Possuir integracdo nativa com os principais sistemas de diretério do mercado, entre eles:
4.8.2.1 Microsoft Active Directory;
4.8.2.2 OpenlLDAP;

4.8.3 Deve ser capaz de filtrar individualmente baseado em politicas por dominio, subdominio,
grupo de usudrios e usudrio individual, de forma integrada com ferramentas de diretério (LDAP),
mesmo que a mensagem seja destinada a multiplos destinatarios em categorias distintas;

4.8.4 Possibilitar a customizagdo de regras e politicas por usudrios ou grupos LDAP;
() 4.8.5 Integracdo nativa com os principais sistemas de colaborac¢do do mercado, entre eles:
4.8.5.1 Microsoft Exchange®;
4.8.5.2 Zimbra®;
4.8.5.3 IBM Lotus Domino®.
4.9  DAPROTECAO CONTRA MALWARES

4.9.1 Scan de arquivos compactados recursivamente, no minimo, 5 (cinco) camadas, contemplando
no minimo, os seguintes compactadores: ZIP, RAR, CAB, ACE, ARJ, BH, HA, JAR, PAK, LHA, LZH, PKZIP,
BZIP, GZIP, ZOO, 72, TZH, TGZ e TAR);

4.9.2 A solugdo deve possuir pelo meros dois antivirus de fabricantes distintos, sendo um motor
antivirus e Antimalware do préprio fabricante da soluc¢do, além de um motor Antivirus e
AntiMalware de terceiro j& integrado a solugdo sem custo adicional;

4.9.3 Protecdo contra Virus/Malwares, com no minimo defesa contra:
4.9.3.1 Rootkits;
~ 4.9.3.2 Virus polimérficos;
4.9.3.3 Packed Malwares;
4.9.3.4 Fileless Atack / Stealth Attack;
4.9.3.5 Jokers;
4.9.3.6 Ransomwares;
4.9.3.7 Spywares;
4.9.3.8 Keyloggers;
4.9.3.9 Dialers;
4.9.3.10 Cédigos maliciosos escondidos com técnicas de esteganografia.
4.10 DA PROTECAO CONTRA SPAM E PHISHING

4.10.1 Possuir filtro de anti-spam para detec¢do de spams usando no minimo as seguintes

tecnologias:
%~M T T ~
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@ msmﬁﬁl‘ﬂmgmﬁmspor assinatura de spam;

4.10.1.2 Analise Heuristica: Andlise completa de toda mensagem co
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spam, de acordo

com as caracteristicas da mensagem;

4.10.1.3 Andlise de Documentos: Andlise de documentos do tipo Office, anexados na
mensagem (PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, DOCM, TXT, entre outros formatos padrio
Office);

4.10.1.4 Analise de Imagens: Filtragem de spam em imagens;

4.10.1.5 Filtro de URL: Filtragem por URL mal intencionada contidas na no corpo da
mensagem, dessa forma combatendo possivel email Phishing;

4.10.1.6 Detecgdo e filtragem de imagens pornogréficas.
4.10.2 Deve possuir filtro de URL com no minimo 30 categorias distintas, divididas por assunto.
No minimo deve possuir as seguintes categorias:

4.10.2.1 Conteldo pornogréfico;

4.10.2.2 Abuso infantil;

4.10.2.3 Redes sociais;

4.10.2.4 Racismo e édio;

4.10.2.5 Pesquisa de empregos;

4.10.2.6 Streaming de dudio;

4.10.2.7 Streaming de video;

4.10.2.8 Esportes;

4.10.2.9 Noticias;

4.10.2.10 Compras online.
4.10.3 Deve possuir tecnologia capaz de avaliar um link recebido em um e-mail, mesmo que
escondido em um e-mail HTML e assim verificar o caminho para o qual este link estd apontando,
efetuando a verificag3o se nesta pagina apontada pelo link ha algum formuldrio de solicitagdo de

senha, usudrio e outras ameacas, efetuando o bloqueio da mensagem sem a necessidade de
assinatura, tornando assim a protecdo mais proativa no combate a phishing;
4.10.4 Deve possuir tecnologia capaz de avaliar um link "URL" recebido em um e-mail, mesmo que
escondido em um e-mail HTML e assim verificar o caminho para o qual este link esta apontando,
efetuando a verificagdo se este link encaminha para um sistema que efetua um redirecionamento
automatico para download de um arquivos (Tipo ZIP, EXE, RAR, etc), na tentativa de enganar o
usudrio , efetuando o bloqueio da mensagem sem a necessidade de assinatura, tornando assim a
protecao mais proativa no combate a phishing;
4.10.5 Possuir no minimo as seguintes tecnologias para prevengdo e bloqueio de spam:
4.10.5.1 Recurso de Greylist;
4.10.5.2 Recurso de checagem por SPF (Sender Policy Framework), conforme descrito pelo
Comité Gestor da Internet no Brasil em seu website oficial
(http://www.antispam.br/admin/spf );
4.10.5.3 Recurso de checagem por Sender ID;

4.10.5.4 Recurso de checagem por assinatura DKIM;
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4.10.5.6 Recurso de checagem de DNS Reverso:

4.10.5.7 Checagem de validade de dominio através de verificagdo da configuracio da zona
do DNS do remetente;
4.10.5.8 Analise de reputacdo de IP;
4.10.5.9 Sistema dedicado a protecdo a anti-spoofing, de forma automética, sem
necessidade de configuragdo cie regras customizadas por parte do administrador;
4.10.5.10 Filtros de URL, com mais de 30 categorias distintas;
4.10.5.11 Filtro de anti-phishing;
4.10.5.12 Consulta de RBL’s (real-time blackhole list);
4.10.5.13 Filtro bayesiano utilizando tecnologia Bayes Databases.

4.10.6 Classificar a reputacdo de novas origens de spam com tecnologia de classificagdo dindmica.

O sistema de reputagdo deve utilizar dados de redes globais de monitoramento de trafego web e
de e-mail, ndo restringindo ao fluxo de mensagens do ambiente instalado;
4.10.7 Possuir sistema de detec¢do de ataque de diretérios (DHA — Directory Harvest Attack), capaz
de recusar novas conexdes SMTP de uma fonte emissora, caso ela tenha enviado, em um periodo
de tempo, excesso de quantidade de mensagens a usuérios invdlidos/inexistentes no dominio;
4.10.8 A solugdo deve permitir a utilizagdo de quarentena individual por usudrio, possibilitando que
cada usudrio cadastrado em um dos servicos de diretério relacionados abaixo, esteja integrado com
a solugdo e administre suas préprias mensagens categorizadas como spam; 4.10.8.1 Microsoft
Active Directory;

4.10.8.2 LDAP;

4.10.8.3 Kerberos.
4.10.9 A emissdo de relatério de quarentes individual, deve ser pelo menos trés vezes ao dia, de
forma automatica, sem necessidade de interven¢ao do administrador da ferramenta;
4.10.10 Deve ter a capacidade de rejeitar mensagens para destinatdrios invalidos durante o dialogo
SMTP (tratar Non-Delivery Report Attack);
4.10.11 Deve possuir protegdo contra bounce email attack através “Bounce Address Tag
Verification”;
4.10.12 Deve permitir a inclusdo de multiplas listas de remetentes bloqueados, permitindo regras
de bloqueio se o IP estiver presente nestas listas;
4.10.13 Deve permitir que mensagens de Falso Negativo sejam reportadas através da interface
grafica para o laboratério de pesquisa do fabricante ou oferecer um caminho pra que mensagens
de falso negativo sejam reportadas diretamente ao laboratério do fabricante:
4.10.14 Deve possuir mecanismo que permita a adicdo de Cabecalho de identificacio da
classificagdo das mensagens como SPAM, a fim de integrar com sistemas de correio eletrdnicos tais
como:

4.10.14.1 Microsoft Exchange; 4.10.14.2

Zimbra Collaboration Suite; 4.10.14.3

Lotus Domino e outros.
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4.11.1 Deve permitir a geragdo de relatdrios da solugdo de forma centralizals
interface web no console de gerenciamento;

4.11.2 Deve ser capaz de gerar relatérios graficos e agendar o envio dos mesmos a usudrios
especificos via e-mail;

4.11.3 Permitir a selegdo de dados para a formulagdo de relatérios por data ou por um intervalo de
tempo especifico:

4.11.4 Deve permitir a configuragdo de um periodo para a retengdo de dados para a formulacio de
relatdrios;

4.11.5 Capacidade de criar relatérios globais e por dominio contendo no minimo os seguintes tipos
de relatdrios:

4.11.5.1 Sumdrio de mensagens: Indicando quantidade de mensagens boas, quantidade de
mensagens bloqueadas e os motivos dos bloqueios;
4.11.5.2  Principais origens de spam por dominio, endereco de e-mail;
M 4.11.5.3  Principais destinos de spam por dominio, enderego de e-mail;
4.11.5.4  Fontes de Ataque: Indicando os IP’s que mais realizaram ataques;
4.11.5.5 Ataque dirigido: Indicagdo de ameacas direcionadas aos usuarios;
4.11.5.6 Estatisticas da quarentena: Indicando quantidade de disco consumido por
quarentena;
4.11.5.7 Auditoria de Emails: Listando todas as mensagens trafegadas no periodo
determinado pelo administrador:
4.11.5.8  Usudrios que mais liberaram mensagens da quarentena;
4.11.5.9  Principais destinatarios de Spam
4.11.5.10 Principais remetentes de Spam;
4.11.5.11 TOP Anexos: Anexos mais recebidos;
4.11.5.12 TOP Emails Relays: Servidores que mais mandaram emails;
4.11.5.13 TOP Virus: Os virus mais encontrados nos emails;
™ 4.11.6 Deve permitir o agendamento de envio dos relatérios citados;
4.11.7 Deve permitir a exportacdo dos relatérios no formato CSV, PDF e/ou HTML;
4.11.8 Permitir filtros de relatérios com definicio de origem (email de origem) e destinos (email de
destino) especifico;
4.11.9 Deve permitir filtragem das mensagens selecionado a quarentena indicada, por exemplo
filtrar mensagens selecionando a quarentena PROVAVEL SPAM.
4.12 DA QUARENTENA
4.12.1 Permitir ao administrador da solucio executar pesquisa nas dreas de quarentena de todos
Os usudrios através de interface web segura (HTTPS), acessando o préprio appliance, sem
necessidade de nenhum hardware adicional;
4.12.2 Deve possibilitar a gestdo de quarentena pelos administrados de forma que os mesmos
possam visualizar pelo menos as informagdes abaixo, permitindo no minimo as acdes liberar e/ou

excluir a mensagem da quarentena;
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4.12.2.2 Remetente;
4.12.2.3 Destinatario;
4.12.2.4 Data;
4.12.2.5 Assunto;

4.12.2.6 IP de Origem da mensagem;

4.12.2.7 Tamanho da mensagem;

4.12.2.8 Mensagem original.
4.12.3 Caso uma mensagem seja bloqueada ou rejeitada, a solu¢do deverd informar também em
qual quarentena ela foi colocada;
4.12.4 Todas as dreas de quarentenas devem ser armazenadas de forma criptografadas no proprio
appliance, seja ele virtual ou fisico;
4.12.5 Deve permitir que o tempo de armazenamento da quarentena seja individual por cada area

de quarentena;

4.12.6 Uma vez que o tempo de armazenamento da quarentena seja excedido, as mensagens
devem ser automaticamente excluidas;

4.12.7 Deve permitir a visualizagdo do resumo de todas as areas de quarentena e volume de
mensagens;

4.12.8 O sistema de quarentena de e-mails deve criptografar automaticamente as mensagens
armazenadas, evitando o acesso n3o autorizado aos arquivos e ao conte(ido dos e-mails
armazenados em quarentena, assim aumentando a confiabilidade e seguranga da solucdo;

4.12.9 A solugdo deverd permitir que o préprio usudrio controle a sua lista Branca e lista Negra de
mensagens, através de interface simples e de facil uso.

DA QUALIFICAGCAO TECNICA E SERVICOS ESPECIALIZADOS
DA QUALIFICAGAO TECNICA

5.1.1 A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, declarando ter fornecido bens, compativel com o objeto deste Termo
de Referéncia;

5.1.2 Todos os atestados ou declaragées exigidas deverdo ser apresentados em original ou cépia
autenticada por cartério competente, assinadas por pessoa responsavel com indicacdo de nome e
cargo exercido na empresa; No caso de comprovacdo por mais de um atestado, os atestados
somados ou ndo, deverdo cobrir o quantitativo minimo de 20% (vinte por cento) do objeto do Termo
de Referéncia ou similar; Para os itens nos quais o percentual requerido apresente fracdo,
considerar-se-a o nimero inteiro imediatamente superior:

5.1.3 N&o serd aceito pela CONTRATANTE atestado ou declaragdo emitido pela prépria
CONTRATADA, sob pena de infringéncia ao principio da moralidade, pois a CONTRATADA n3o possui
a impessoalidade necesséria para atestar sua propria capacita¢io técnica;
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5.2

5.3

—

quanto ao seu conteudo, inclusive com solicitagdo dos respectivos contraps gue- ram or?é:'?rﬁ,

visitas ao local, etc.

DA IMPLANTAGAO

5.2.1 Entende-se como fase em que se dard a instalacdo e configuracdo dos produtos, ou seja,

efetiva implementagio do projeto especificado;

5.2.2 Ainstalacdo e testes dos produtos devem estar inclusos no custo do produto;

5.2.3 A implementagdo deverd ser realizada de tal forma que as interrupgdes no ambiente de

produgdo sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias, e, ainda, ndo causem transtornos

aos usudrios finais do érgdo;

5.2.4 A CONTRATADA deverd executar uma série de testes funcionais basicos para verificar o

perfeito funcionamento do ambiente. Estes testes deverdo ser realizados nos componentes de

hardware e software envolvidos no projeto;

5.2.5 Durante a execugao dos servigos, pelo menos um representante do CONTRATANTE participard

e fard composicdo na equipe designada para as atividades.

DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

5.3.1 O prazo de garantia das licencas da solucdo ofertada deverd ser de, no minimo, 36 (trinta e

seis) meses, contados a partir da data do aceite definitivo;

5.3.2 A CONTRATADA deve garantir para a CONTRATANTE o fornecimento de acesso a drea de

suporte do fabricante, especialmente ao endereco eletrénico (web site), a toda a documentacdo

técnica pertinente (guias de instalagdo/configuracdo atualizados, FAQ's, bases de conhecimento e

bases de solugdes, com pesquisa efetuada através de ferramentas de busca).

5.3.3 As respostas do suporte técnico contratado deverdo ser efetuadas na lingua portuguesa

(portugués do Brasil), tanto por email, quanto por contato telefénico.

5.3.4 O suporte técnico devera ser prestado em caso de falhas, dividas e/ou esclarecimentos de

qualquer um dos produtos, médulos e programas referentes aos componentes que compdem a

solugdo.

5.3.5 A abertura de chamados pelo CONTRATANTE serd efetuada por correio eletronico, por sistema

de controle de chamados ou telefone 0800 e informado o nimero do ticket aberto, para

acompanhamento.

5.3.6 A CONTRATADA devers fornecer os niveis de atendimento conforme abaixo indicado:
5.3.6.1 Os chamados de severidade ALTA (quando hé indisponibilidade de uso da solugdo)
deverdo ter o inicio do atendimento em até 2 (duas) horas apds a abertura da solicitagdo;
5.3.6.2 Os chamados de severidade MEDIA (quando ha falha, simultanea ou n3o, de uma
ou mais funcionalidades que n3o cause indisponibilidade, mas apresente problemas de
funcionamento e/ou performance da solu¢do) deverdo ter o inicio do atendimento em até
8 (oito) horas apés a abertura da solicitagdo;
5.3.6.3 Os chamados de severidade BAIXA (para instalacdo, configuracdo, atualizacdo de
versOes e implementacdes de novas funcionalidades) dever3o ter o inicio do atendimento
em até 12 (oito) horas ap6s a abertura da solicitagdo;

—_— e ——
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inicio do atendimento em até 12 (oito) horas apds a abertura da solicitacdo;

técnico certificado pelo fabricante e com certificacdo dentro da validade.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;
6.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

6.3 Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

6.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de comissdo/servidor
especialmente designado;

6.5 Efetuar o pagamento 3 contratada no vaior correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

6.6 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano

causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto;

7.2 Efetuar a entrega dos materiais de acordo com as especificagdes e prazos estabelecidos no Edital de
Licitacdo e no Termo de Referéncia, responsabilizando-se pela substituicio dos mesmos na hipétese de
estarem em desacordo com as referidas especificacdes, sob pena de aplicacdo de sang¢des administrativas.
7.3 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, retirar e transportar as suas expensas, no total ou
em parte, o material eventualmente recusado, bem como aqueles em que for constatado dano em
decorréncia de transporte ou acondicionamento,

7.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts 12,13 e17a
27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90);

7.5 Cumprir as orientagdes do 6rgio fiscalizador e/ou do executor do Contrato;

7.6 Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagdo; 7.7
Arcar com todas as despesas com tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execucdo do objeto,
enquanto perdurar a vigéncia do Contrato, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

7.8 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do fornecimento.
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razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentermente derzggtn'r\alis
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

7.10 Responder perante a CONTRATANTE, por qualquer tipo de autuagdo ou acdo que venha a sofrer em
decorréncia de prestagdo de servicos, mesmo nos casos que envolvam eventuais decisdes judiciais,
eximindo a CONTRATANTE de qualquer solidariedade ou responsabilidade;

7.11 Ressarcir ao CONTRATANTE quaisquer danos ou prejuizos causados & Administracio em decorréncia
dos servigos;

7.12  Manter, durante a vigéncia do Contrato todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas.
7.13 Manter o sigilo de todas as informagdes sob responsabilidade da contratada. A divulgagdo ou uso de
informagdes internas do CREMERS deve, obrigatoriamente, ter autorizagdo da autoridade competente.

8. DA CONTRATAGAO E DA VIGENCIA CONTRATUAL

8.1 A contratagdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia dar-se-a por meio de Contrato
Administrativo, a ser assinado com a empresa vencedora do certame, no prazo de 05 (cinco) dias Gteis a
contar da convocacdo para a celebracdo do mesmo, conforme Minuta de Contrato a ser fornecida
juntamente com o Edital de Licitac3o.

8.2 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do
respectivo termo, podendo ser prorrogado per iguais ¢ sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses, na forma do art. 57, inciso II, da Lei n.2 8.666/93, com vistas a obtencdo de precos e condi¢des mais
vantajosas para a Administracdo.

9 DO PAGAMENTO
9.1 O pagamento da despesa a ser contratada sera efetuado obedecendo ao que segue:

9.2 Ocorrendo o adimplemento da obrigacdo contratual ou de sua parcela, a contratada protocolizard no
CREMERS, Nota Fiscal da prestacdo do servico pelo valor correspondente, acompanhada das provas de
regularidade fiscal e trabalhista.
9.3 O documento fiscal deverd estar de acordo com as descri¢des contidas na nota de empenho bem como
O apresentar o mesmo numero de CNPJ indicado na proposta e nos documentos de habilitacio. Cabers ao
licitante informar, no documento fiscal ou em documento apartado, o nimero da conta corrente, da agéncia
e do estabelecimento bancario no qual lhe poder4 ser feito o pagamento;
9.4 Atestada a execugdo do objeto pelo gestor, o pagamento sera efetuado por intermédio de ordem
bancéria, mediante autorizacio competente, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contando do recebimento
do documento fiscal pelo CREMERS;
9.4.1 Na hipétese de constatacao de qualquer incorrecdo nos documentos apresentados pelo
licitante que desaconselhe o seu pagamento, o prazo de pagamento serd contado a partir da
respectiva regularizac3o, ndo incluindo qualquer acréscimo no preco contratado;
9.5 Para todos os fins, considera-se como data do pagamento o dia da emissdo da ordem bancéria;
9.6 O pagamento ficara condicionado 3 disponibilidade financeira, consoante dotagdo financeira; 9.7 Os
pagamentos a serem efetuados ao licitante vencedor estardo sujeitos, quando for o caso, a retengdo dos
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comprovacdes necessarias na hipotese de nio retencio;
9.8 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de
prestacao de servigos previstas no §52-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributéria
quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se as excecdes nele
previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentacio de comprovacio, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9.9 O prestador de servigos deve observar a legislagdo municipal de Porto Alegre, referente a retencdo de
ISSQN, Decreto 15416/2006 e IN SMF 01/20009.

9.10 O licitante vencedor fica obrigado a mariter a regularidade trabalhista, nos termos da Lei 12.440 de
2011, a regularidade relativa ao Fundo de Garantia do tempo de Servico, e & Fazenda Nacional (Certiddo
Negativa/Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributdrios Federais e 3 Divida
Ativa da Unido), emitida pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, com
base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 1751, de 02/10/2014, independente de solicitacdo.

10 DO REAJUSTE

10.1 O prego consignado no contrato poders corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da assinatura do contrato, pela variagdo do Indice Geral de Pregos ao Consumidor de
Mercado da Fundagdo Getulio Vargas (IGP-M/FGV).

10.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do dltimo reajuste.

11 DA SUBCONTRATACAO

11.1  N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério

12 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

12.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificacdo da
~ conformidade da prestacio dos servicos e da alocagio dos recursos necessarios, de forma a assegurar o

perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,

especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e do arts.

10 e 11 do Decreto n29.507, de 2018.

12.2 O representante da CONTRATANTE devers ter a experiéncia necessaria para o0 acompanhamento e
controle da execucdo dos servicos e do contrato.

12.3 A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

12.4 A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,

que compreendam a mensurago dos aspectos mencionados no art. 47 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG
n2 05, de 2017, quando for o caso.

12.5 A fiscalizagdo de que trata este item nio exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou
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agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.
12.6 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e
22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.
12.7 O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejard a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei
n2 8.666/93.
12.8 As disposi¢Bes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII (Da Fiscalizagdo Técnica
e Administrativa) da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente 3
contratagdo.

13 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
PN 13.1  Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:
13.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacdo;
13.1.2 Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
13.1.3 Fraudar na execugdo do contrato;
13.1.4 Comportar-se de modo inidéneo:
13.1.5 Cometer fraude fiscal;
13.1.6 Ndo mantiver a proposta.
13.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
13.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;
13.2.2 Multa por ndo cumprimento dos prazos estabelecidos para as atividades definidas neste
termo de Referéncia contrato, ensejara a aplicacdo de multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por
cento) por dia de atraso, calculado sobre o a parcela inadimplida, até o limite de 30 dias;
13.2.3 Multa compensatéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugdo total do objeto;
13.2.4 Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem
acima, serd aplicada de forma proporcional 3 obrigacio inadimplida;
13.2.5 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o orgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragc3o Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até

dois anos;

13.2.6 Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos;

——— —— b{m
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul R cremersorgbr T
Av. Princesa Isabel, 921 | Bairro Santana | Perto Alegre - RS | CEP: 90620-001 B8 /cremersoficial
Fone: (51) 3300.5400 | cremers@cremers.org.br
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co»s.twsm.ﬁm&imento de licitar e contratar prevista neste

aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa
12.1 deste Termo de Referéncia.
13.2.7 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;
13.2.7.1 No caso de aplicacdo da san¢do estabelecida acima, é facultada a defesa do
interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo
a reabilitagdo ser requerida apés 2 (dois) anos de sua aplicagdo.

13.3  Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666/93, a CONTRATADA que:
13.3.1 Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

13.3.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
13.3.3 Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

13.4 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa 3 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei

n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999.

13.5 A autoridade competente, na aplicagdo das sanges, levard em consideracdo a gravidade da conduta do

infrator, o carater educativo da pena, bem comio o dano causado a CONTRATANTE, observado o principio da

proporcionalidade.

13.6  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

14 DAS CONSIDERACOES FINAIS

14.1 As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

14.2 O CREMERS se reserva o direito de solicitar, a qualquer momento, alteragdes nas configuracdes
realizadas.

14.3 Aos casos omissos aplicar-se-30 as demais disposicdes constantes da Lei ne 8.666/93, com suas
posteriores alteracdes e legislacdo correlata.

Porto Alegre, 11 de agosto de 2020.
Luis Eduardo Pires Monte Maior

Coordenador do Centro de Informatica do CREMERS

Esequiel Steil
Pregoeiro

——

———
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE MINAS GERAIS - CRFIMG

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

- O CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE MINA!
GERAIS - CRF/MG, Autarquia Federal criada pela Lei n® 3.820/60, inscrito no CNPJ
sob n°® 17.203.837/0001-30, com sede na Rua Urucuai, n® 48, Bairro Floresta - CEP
30.150.060, neste ato representada por sua Presidente, Farm. Junia Célia de Medeiros,
DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME,
- inscrita no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N°47,Sala 201

- Vila Operria - Itajaf / SC, CEP 88303-200, presta servicos, conforme abaixo: e

| Objeto _do m jeto/ solucdo completa: Servicos de Data Center - hospedagem de

servidores virtuais privados, hospedagem de site, servicos de e-mail e servicos de

- backup., de acordo com especificagdes, quantitativos e condigdes estabeleci S Nos
Anexos I, e nas condigdes previstas no Edital do Pregao Eletronico 004/2019 e Contrato

Quadro de Quantitativos e Especificacoes dos Itens:

| ITEM DESCRICAO _
!3  Servidor virtual privado Windows - 2 cores, 04 GB de memoria RAMe150GB,
! 5 de espago em disco, para banco de dados. O servidor devera ter t@dundﬂmia
J sem perda de conectividade ou interrupao dos servigos e possuir 0 minimo de
11 Mbde banda dedicada com 100% de garantia para upload e download.

| 2 |Locagio de1 Licenga Windows Server 2012 Standard Edition _

F e bt e ——— b e .
|3 |Locagso de2 Licensas SQL Server 2014 Web Edition | .
, | Servico de ativacao do servidor virtual privado Windows contemplando a
4 | instalagdo do sistema operacional Windows Server 2012 Standard Edition e do
'SQL Server 2014 Web Edition, bem como a migragao/instalacio da base de

| Servidor virtual privado Linux - 4 cores, 04 GB de memoria RAM e 400 GB de’
i 5 |©spago em disco, para hospedagem do site www.crfmg.org.br. O servidor
deverd ter redundancia sem perda de conectividade ou interrupcao dos|
_ ervicos de migracdo contemplando o site do crfmg.org.br incluindo a

¢ | Migracdo do servidor Apache atual da versio 2.2 para 2.4+, base de dados
MySQL da versao atual 5.6

2 . : _ Seds
Rua Urticuia, 48 < Floresta | CEP S0150-060 | Bela Hodzonte - MG ev:'f“
Telofone: {313 3214 1000 ) Ve cefrag org, e

L




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE MINAS GERAIS - CRF/MG

7 |ilimitado de caixas postais nos tamanhos 1, 2, 5, 10 e 50 GB; possuir o minis
- de 1 Mb de banda dedicada com 100% de garantia para upload e download; ter
redundancia sem perda de conectividade ou interrupcao dos servigos.

- Semg:@ de migracdo das 185 contas de e-mail atuais.

’Servn;u de gerenciamento dos servidores virtuais privados: atualizacao dos
| sistemas operacionais, servicos web, servicos de e-mail, bancos de dados SQL
9 |Server/MySQL, incluindo rotinas de configuracdo/manutencio de logs,

cronjobs e disponibilizagio do acesso ao software de gestao de Hospedagem
web.

s

{Servico de backup didrio do site wyw.crfmg.org.br, das bases de dados

i MySQL e MSSQL e das contas de e-mail, com retengao de 14 dias, para &ma,§'§"

i servigo deverd ocorrer de acordo com o armazenamento consumido.

O servigos foram executados em consonancia com o Acordo de Nivel de Servicos
(SLA), que assim determina:

a) Disponiiﬁlidade - trimestral (99,8%) considerando link interne’é, ené?gia elétrica

b) Atendimento ~ conforme tabela abaixo:

' Severidade | Descrigio Pfazo i de? Prmﬁ =
G  diagnéstico | solugdo
O servigo nio esta disponivel e nao |

1 | existe nenhuma alternativa para os §I 1Hora | Até5Horas

e ]

O servigo estd seriamente afetado ou | G
2 | ndo esta disponivel para um grupo de 2 Hora Até 8 Horas
usudrios, e nao existe alternativa para

efetuar o trabalho.

afetado, causando dificuldade para
efetuar seu trabalho normal, existem
3 | alternativas |
disponiveis para efetuar o trabalho,
embora outras atividades possam  ser

| afetadas enquanto se espera a resolucao
do problema,

Sede
Rua Urnieuia, 48 - Floresta | CEP 301506-060 | Belo Hornizonte - MG Q:T
Telefune: (31) 3218 10001 www crfmg, org b

! ‘Servidor virtual privado de E-mail Linux, com 2 cores, 4 GB de RAM ¢ 400 GB| .
de espaco em disco. O servidor devera: possibilitar a criacio de um namero|

| carga de backup completo de aproximadamente 500 Gb. O faturamento deste|




e

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

IO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE MINAS GERAL:
| O servico a um usudério individual ests | -

4  lafetado, mas existem alternativas | 1 Dia atil
L | disponiveis para xecutaro trabalho. |

Obs: Observadas ‘as descricoes do objeto, em conjunto com as descrices técnicas
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

Periodo contratual: 25/09/2019 ate 24/09/2020.

Declaramos ainda que os servi¢os vem sendo prestados de forma satistatoria ndo: ..
havendo nenhum resgistro que desabone a empresa, e

 Belo Horizonte, 22 de julho de 2020,

: %ﬁwﬂ_

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DE MINAS GERAIS - CREMG

Presidente

Sede
RUa Uhricuia, 48 - Floresta | CEP 301504060 | Belo Horizonte - k4G 5
Talefonm (31} 3218 1000 | vraw erfmg. org, b




CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO .E._STADO DE GOIAS

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

_ Atestamos paré os devidos fins que a GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ sob n2
15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N2 47, Sala 201 - Vila Operdria — Itajai / SC, CEP
88303-200, forneceu para CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DE
GOIAS, inscrita sob o CNPJ: 01.665.769/0001-91, situada Avenida Universitaria, 2169 - Quadra
113 - A - Lote 07, Bairro Setor Leste Universitdrio na cidade de Goi&nia/GO — CEP,os

servicos/produtos abaixo especificados:

PRODUTOS / SOLUGOES FORNECIDOS:

Contrato: 009/2020
~ Pregéo Eletrdnico n2 002/2020
12 termo aditivo: inicio 29/07/2021

Objeto do projeto/ solucdo completa: hospedagem de dominio Cloud WEB + Banco dedicado

para o site do CRMV-GO e gerenciamento dos e-mails da Autarquia, conforme especificacdes do
Termo de Referéncia anexo ao Edital n° 02/2020.

Quadro de Quantitativos e Especificagdes dos Itens:

Item | Descrigdo Unidade |

1 Hospedagem de dominio Cloud Web + Banco dedicado, | 12 meses
com as seguintes especificacdes:

- Tecnologia web e Mysql / Linux, com meméria minima
de 4 GB (gigabytes), processamento 4vCPU, espago em
disco minimo de 50 GB (SSD);

- Dominios suportados de, no minimo, 10 sites;

- Espago minimo para e-mail de 200 GB;

| - Possuir certificado SSL;

I - Possuir recurso Varnish:;

1
Avenida Universitdria, 2169 — Setor Leste Universitario (62) 3269-6500
CEP: 74.610-100 Goiania/GO - http://www.crmvgo.org.br




CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DE GOIAS

- Realizagdo de Backup diario de forma automatizada;

- O sistema de hospedagem contratado deverd possuir
AntiSpam.

- O servigo contratado devera ser Unico e exclusivo do
CRMV/GO, sendo vedado o compartilhamento da
hospedagem pela contratada. }

Observadas as descri¢des do objeto, em conjunto com as descrigGes técnicas estabelecidas no
Anexo | - Termo de Referéncia.

Periodo 29/07/2020 até 19/08/2021.

Declaramos ainda que os servicos foram prestados de forma satisfatoria.

M

/14;4/0“44[%%/ i Z;'?

César Aﬁ/gusto dos Santos Borges
Assessor da Se¢do de Tecnologia Informaczo

| | 2
-Avenida Universitaria, 2169 — Setor Leste Universitério (62) 3269-6500
CEP: 74.610-100 Goiania/GO — http://www.crmvgo.org.br




Nt CRUZ ALTA

y PREFEITURA

TECNOLOGIA DA INFORMAGAD

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O MUNICIPIO DE CRUZ ALTA -~ RS, com sede na Av. General Osorio, n° 533, inscrita
no CNPJ sob n° 88.775.390/0001-12, DECLARA para os devidos fins que a empresa
GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ sob n® 15.644.251/0001-86, sediada a Rua
Carlos Seara, N° 47, Sala 201 - Vila Operéria ~ ltajal / SC, CEP 88303-200, forneceu
produtos ou servigos, conforme abaixo:

Objeto: SERVICO DE HOSPEDAGEM DE E-MAIL, BEM COMO SUPORTE TECNICO DO

SERVIDOR INTEGRADO, de acordo com especificaces, quantitativos e condicdes
descritas abaixo:

Contrato: 215/2019
Pregdo Eletrénico n® 270/2019

ESPECIFICACOES

| - Hospedagem dos e-mails da Prefeitura Municipal de Cruz Alta e servidor de e-mail
conforme segue:

- Hospedagem em servidor FTP;

- Espago de disco de 500GB;

- Trafego limitado mx;

- 100 contas de e-mail:

- Banco de dados MySQL ilimitado e linguagem PHPM MyDIMIN;

- Minimo de 1 sites; | dominio:

- Servigos de apontamento e zona de servigo de migragao;

- Supofte on-line ou via fone ac usuério, dentro de horario comercial;
- Backup diario de base de dados dos e-mails;

- Acesso ao painel do controle por meio de senha:

- AtualizagZo limitada por site FTP; Garantia de uptime 99%: |

Avenida General Osério — 533 - Centro - Cruz Alta/RS — CEP 98.005-150 - CNPJ 88.775.390.0001-12
Fone (55) 3321 1313 - E-mait: eti@cruzalta.rs.gov.br
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i\ey CRUZ ALTA

,;_:' PREFEITURA

TECNOLOGIA DA INFORMAC AO

- Webmazil corporative;

Sayvidor POP/SMTP:

- ﬂ‘A t"“OafT C..J-\!‘.rf:.‘ :,y\'“' “‘IF. j
- Chat wab via contferéncia;

il - Suporte técnico

- Suparte écnico do servidor integrado com tempo de resposta em até duas horas a partir

tda abertura do ticket para a solugao do problema;

Declaramos que os servigos contratados foram executados de acordo com as normas
técnicas existentes e dentro do prazo contratual estabelecido, e gue nada consta para que
possames citar seu desabono.

Periodo contratual: 13/12/2019 até 12/12/2020.

E por ser verdade, firmames o presenie atestado.

Cruz Alta, 14 de julho de 2021.
e ;
‘ i ”: g e b !

Eduardo f—azlaa Schefer
Analista de Sistemas
Mat. 08572

Avenida General Osorio - 533 ~ Centro - Cruz Alta/RS — CEP 98.005-150 - CNPJ 88.775.390.0001-12
Fone {55) 3321 1313 E mail: eti@cruzalta.rs.gov.br
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Sistema —2—

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, cadastrada sob o CNPJ 03.776.284/0001-09
atesta para os devidos fins, que a empresa GMAES TELECOM LTDA — ME, inscrita sob o CNPJ n2
15.644.251/0001-86, com sede a Rua Carlos Seara, n2 47 — Vila Operaria — CEP 88.303-200 - Cidade de
Itajai - Estado de Santa Catarina, prestou os servicos conforme detalhado abaixo de forma satisfatéria e
compativel com todas as especificacdes exigidas no CPS: 344/2017 do Processo: 10254/2017 do Edital
n?695/2017, no periodo de 18/10/2017 até a presente data.

CPS: 344/2017

Processo: 10254/2017

Edital n2 695/2017

Periodo de Vigéncia do Contrato: 18/10/2017 até 11/11/2021

ITEM DESCRICAO | _INiCIO [ TERMINO
SERVIDOR VIRTUAL PARA HOSPEDAGEM |

Que utifize os conceitos de' computacio em
nuvem (Cloud GComputing). Esse conceito

refere-se a utilizagdo da memoria e das
capacidades de armazenamento e
calculo de computadores e

senidores compartilhados e interligados
por meio da Internet.
A configuracio minima do servidor deve ser:
. Processador 8Vcpu
. Memoéria RAM 12GB RAM
+  Disco: espago 350GB
. Transferéncia mensal 2TB
+  Link de 30 Mbps
. Disponibilizacgdo de 2 ambientes
1 distintos e isolados, com |Pg distintos,
um para producio outro para homologacso.
ADMINISTRAGAO, MANUTENCAQ E
SUPORTE DE SERVIDOR VIRTUAL Oferecer
suporte e manutencio
compieta do servidor contratado.
O servico deve comportar no minimo requisitos |
dispostos no item OBJETO deste documento.
! Backup
* A contratada serd responsavel por
garantir a execucdo da rotina de backup
completo (full) e restore de todo o ambiente
compuiacional {base de dados e arquivos)
diario e mensal. i
. Backup completo {full), diario e mensal: |
Suporte 24 horas
|+ Atendimento telefénico em territério
| nacional de sequnda a sexta-feira das 8h00 | |

18/10/2017 -

as 19h00, horarioc de Brasilia, diretamente
com o técnico administrador da maquina;
+  Atendimento online 24x7 horas/dia
(todos os dias da semana, inclusive feniados)
via chat ou abertura de chamado com tempo
de resposta de até 2 horas;
Suporte telefénico e online em poriugués do
Brasil.
! Acesso e Seguranga
Firewall Rig-configurado pela
proponente com opgfio de customizacio.
Administracio ROOT pela contratada;
Acesso via FTP multiusuério;
Atualizacdo ifimitada;

Certificado Digital - certificado SSL para
autenticacdo criptografada

Este documento foi assinado elefronicamente por rejane moreira assis radatz.
Para verificar as assinaturas va ao site https://sistemafiep.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo AABA-94ED-19D2-9079,

por rejane moreira assis radatz.
/sistemafiep.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo AA6A-94ED-19D2-8079.

Este documento foi assinado eletronicamente
Para verificar as assinaturas v4 ao site htips:/



Sistema —&F—

Esta Administracdo informa que o servigo foi executado de forma satisfatéria, o qual a empresa
cumpriu com as condi¢des estabelecidas na respectiva contratacdo.

N&o existe em nossos registros, fatos que desabonem a conduta e a responsabilidade com a

obriga¢es assumidas pela referida empresa.

Curitiba, 02 de setembro de 2021.

Rejane Moreira Assis Radatz

COORDENAGAQ DE MARKETING

sistemafiep.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo AAGA-94ED-19D2-9079.

por rejane moreira assis radatz.

Este documento foi assinado eletronicamente
Para verificar as assinaturas va ao site https://

Este doc_u_mento foi assinado eletronicamente por rejane moreira assis radatz.
Para verificar as assinaturas va ao site hitps://sistemafiep.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo AAGA-94ED-19D2-9079.




e PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas Sistema Fiep.
Para verificar as assinaturas clique no link: https://sistemafiep.portaldeassinaturas.com.br/Verificar/AAGA-
94ED-19D2-9079 ou vé até o site https:/sistemafiep.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo abaixo
para verificar se este documento é valido.

Cadigo para verificacao: AA6A-94ED-19D2-9079

A AT

Hash do Documento
6A075F6765E9D1721C893B67E717CEF9ABI8C8BO6ES556405FDE4AADOF711360E

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 03/09/2021 é(sao) :

@ Rejane Moreira Assis Radatz (Signatario) - 846.650.339-00 em 03/09/2021 15:16 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica
Identificacao: Por email: rejane.radatz@sistemafiep.org.br

Evidéncias

Client Timestamp Fri Sep 03 2021 15:16:58 GMT-0300 (GMT-03:00)
Geolocation Latitude: -25.4127963 Longitude: -49.3065992 Accuracy: 16.95
IP 191.177.175.5

Hash Evidéncias:
5B03000201BB88EC4748B6F2A7F35B55F 3932B0A89A34 5B3B445D46F600ABFDS




PATRIA AMADA

.BRASIL

GOVERNO FEDERAL

s MINISTERIO DA
F inep CIENCIA, TECNOLOGIA
INOVACAD E PESQUISA E INOVAQOES

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS - FINEP, Empresa Pub
Federal, com sede no Rio de Janeiro/RJ, Av.Republica do Chile,n°330, inscrita no CNP
sob n° 33.749.086/0001-09, neste ato representada por seu Gerente do Departamento
de Infraestrutura e Sefvicos de Tecnologia da Informagao, Nelinton Antonieto Medeiros,
DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita
no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 -

Vila Operaria - Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos, conforme
abaixo:

Objeto do projeto/ solucdio completa: Contratagdo de solugéo de correio eletrdnico

corporativo em nuvem no modelo Saas(Software as a service), com atendimento
€ suporte técnico, servico de backup e AntiSpam incluidos, pelo prazo de 60
meses. De acordo com as especificacbes, quantitativos e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia do edital n°® 08/2019.

Quadro de Quantitativos e Especificacdes dos Itens:

Item Nome Descrigao Quantidade
Max Estimada
1 Operagdo Configuragdo, Ativacso, Operagdo, | 1500
Suporte e Backup do servico de correio
eletrénico com alta disponibilidade.
2 Migragdo Migragdo das caixas de e-mail do | 1
provedor atual.
Sobre a solugdo do correio, esta deve atender os seguintes requisitos mencionados no Anexo
lll'e IV do Termo De Referencia.
| Item Descrigido
A Configuragdo, Ativacio, Operagdo, Suporte e Backup do servico de correio eletrénico com alta
disponibilidade.
B Capacidade de transitar arquivos anexados (maiores que 50MB);
Webmail integrado, com possibilidade de personalizagdo das péginas para identidade visual da Finep
D Para interface de navegacio Web, esta deve ser compativel com as versdes mais recentes dos browsers
Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox;
E A interface Web deve ser compativel com browsers de dispositivos méveis:
A interface Web dever4 ser acessivel pela internet, de forma irrestrita, com exigéncia de uso de protocolo
de comunicagdo HTTPS
G A solugdo devera permitir a sua configuragdo em clientes de e-mail de dispositivos méveis
H Suporte aos protocolos IMAP4/POP3 sobre SSL
www.finep.gov.br SAC :: (21) 2555 0555 :: sac@finep.gov.br || Quvidoria :: (21) 2557 2414 :: ouvidoria@finep.gov.br
Rio de Janeiro S&o Paulo Brasilia Fortaleza Floriandpolis Belém
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| Deve realizar a autenticagio de usudrios através de usuario e senha, pelo menos

J Permitir a integragdo com o servico Microsoft Active Directory para autenticagdo e autorizacio de usuérios

Prover a funcionalidade de catilogo de enderecos online e offline;

for restabelecida. Devera suportar até 5 dominios de envio

L Permitir operaggo off-line da caixa postal do usuario, incluindo a edigdo, leitura e comando de envio de
mensagens quando ndo houver conexdo ao servigo, sincronizando automaticamente quando a conexdo

do provedor de servigos;

M Possuir painel de controle baseado em Web para gerenciamento e execugdo de tarefas sem a intervencio

N E-mails armazenados no servidor, sem necessidade de baixar para estac¢do do usudrio;

Internet registrados em nome da Finep.

0 O servico a ser provido devera implementar uma solugdo de Correio Eletrdnico 100% compativel, em
termos de funcionalidade de recebimento e/ou envio de mensagens, com o padrdo universalmente
utilizado na rede pablica mundial de computadores - Internet e, como tal, devera responder pelo trafego
de mensagens cuja origem e/ou destino sejam os dominios publicos de DNS (Domain Name System) da

Capacidade de restaurar mensagens apagadas da lixeira

Auditoria centralizada com tracking de mensagens

Calendérios e agendas com compartilhamento

Gestdo de filas de envio

Gestdo do servigo e controle

Ainterface devers ser traduzida para portugués

Uma solugdo de gerenciamento e controle de Agenda de Compromissos integrada

Uma solugdo de AntiSpam integrada

Uma solugdo de antivirus integrada

Uma solugdo de backup e recuperacdo de mensagens integrada

N—(Xé‘iC—iUﬁ?GO'U

Permitir o acesso as caixas postais e/ou as agendas de compromissos via aplicativos especializados para
atuarem como clientes de correio eletranico (p. Ex.: Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird, Apple Mail
etc.), utilizando-se os protocolos de comunicagdo seguros HTTPS, IMAPSv4 ou POPSv3/SMTPS.

b )

criptografada) para o acesso as caixas postais e/ou as agendas de COMpromissos.

AA Permitir o0 acesso as caixas postais e/ou as agendas de compromissos via dispositivos méveis compativeis
com as plataformas Apple i0S e Google Android, utilizando-se aplicativos nativos de cada plataforma ou
fornecidos pelo préprio provedor do servigo de correio eletrdnico para aquela plataforma. Tais aplicativos
deverdo fazer uso de algum protocolo de comunicagdo seguro (que trafegue os dados e senhas de forma

Em todos os modos de acesso citados acima, o servigo de correio eletrdnico devers permitir o usuério
trabalhar em modo off-line (ou seja, sem conectividade de acesso a Internet), possibilitando-se a leitura
e/ou edigio de conteddo previamente acessado, bem como a composi¢do de novas mensagens e/ou
novos compromissos, com comando prévio de envio, sincronizando-se automaticamente as operagdes de
envio e/ou edi¢io com o servigo de correio eletrénico, quando a conex3o a Internet for restabelecida.

Quanto ao servico de correio eletrénico:
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Item Descricao o0 P&
A Disponibilizagéo de um catalogo de enderegos que mantenha, de forma }' A
centralizada, a relagdo completa de todos os enderecos de correio eletronico o
cadastrados no servigo, permitindo-se a consulta a0 mesmo on-line ou off-line. K rn_H_Q.S—- 3
B Permitir a utilizagao de certificados digitais para assinatura e/ou criptografia das & _
mensagens compostas e enviadas pelos usudrios do servigo. —“Eﬁ:_
C Disponibilizar pastas padrio pré-configuradas pelo proprio servigo de correio
eletrdnico: caixa de entrada, caixa de saida, rascunho, itens enviados e lixeira.
D Permitir ao usuério a criagdo de pastas personalizadas para o armazenamento das
mensagens pertencentes a sua caixa de correio.
E Permitir ao usuario a criagdo de regras para automatizagdo de agGes sobre as suas
mensagens recebidas, tais como: encaminhamento da mensagem, resposta padrdo a
mensagens e alerta de recebimento de um determinado tipo de mensagem. Tais
regras devem fazer uso de critérios de sele¢o baseados no contetido de campos
como remetente e assunto, ou em palavra-chave contida no corpo da mensagem, ou
uma combinagdo destes.
F Permitir ao usuario a defini¢do de uma on mais “assinaturas” (textos de
encerramento da mensagem) personalizadas e definir qual dentre estas devera ser
utilizada de forma padrio.
F\; G Permitir ao usuério realizar buscas por mensagens armazenadas em sua caixa
' postal, contendo determinadas palavras-chave em um ou mais campos da
mensagem (p.ex.: De, Para, Assunto, Corpo da Mensagem efc.), juntamente com a
combinagéo, opcional, de outros critérios de busca (p.ex.: por data, por estado de
lida ou ndo lida, por pasta de localizagdo etc.).
H Permitir a composi¢do de mensagens em texto simples, sem formatagdo, ou em
texto formatado (em tamanho, cor, negrito, italico, sublinhado. tipo de fonte etc.) e
suportar todos os casos de acentuagio previstos no idioma Portugués.
1 Permitir ao usudrio anexar um ou mais arquivos as suas mensagens a serem
enviadas.
J Prover mecanismo de correcio ortografica para o idioma Portugués do Brasil.
K Prover mecanismo que possibilite a0 usuario delegar ou compartilhar sua caixa
postal com outro(s) usuario(s), inclusive permitindo o envio de mensagens em seu
nome pelo(s) usudrio(s) delegado(s)
L Permitir a defini¢do de um rodapé padréo a ser inserido automaticamente ao corpo
de todas as mensagens enviadas pelo servigo, independentemente da vontade do
remetente da mensagem;
M Prover mecanismo que garanta a recuperagio de contetidos de caixas postais que
tenham sido apagados intencionalmente ou ndo, sem a necessidade de interrupgéo
do servigo e com nivel de granularidade que permita a recuperagio de uma Gnica
™ mensagem, excluida a até, no minimo 14 dias.
N Prover mecanismo que permita a importacdo e exportagdo dos contetidos das caixas
de e-mail, inclusive agenda, em um dos formatos a seguir: “Maildir”, arquivos do
tipo .PST, MBOX, EML, EMLX, TGZ e .MSG.
Quanto ao servigo de Agenda de Compromissos:
}Lem Descricio
A Para cada caixa postal devera estar associada uma agenda de compromissos;
B Permitir a criagdo de Compromissos com a possibilidade de especificar assunto,
local de realizagéo, data e horario de inicio e de término; envio de convite aos
participantes de um evento; inserir objetos como anexos ao registro do evento na
agenda; emitir alertas para o préprio usudrio e/ou participantes do evento;
C Prover mecanismo para reserva de recursos necessarios a realizagdo do evento, tais
como salas de reunido, projetores, telas de projecdo e salas de videoconferéncia;
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D Cada recurso devera contar com sua agenda de compromissos propria, cujo o DE
agendamento/reserva podera ser gerenciado de forma centralizada por ) A
determinados usuarios do sistema —p.ex.: secretarias e assistentes - ou automatica. 3 5
E Prover mecanismo para o usuério aceitar, rejeitar ou propor alteragio do . HD 5
agendamento a partir de um convite recebido; (s )
F Prover mecanismo para determinar o fuso horério de um evento; ——-.*-f‘_;—-
G Prover compatibilidade para importagao e exportagdo de compromissos com
padrdes de agendas softwares clientes como Microsoft Outlook, Thunderbird,
H Apple Mail, (iCalendar, iCal, .ICS, .CSV, etc.), CalDAV
(http://tools.ietf.org/html/rfc4791) e CardDAV (rfc6352);
I Fornecer status de disponibilidade de qualquer recurso ou usuario num determinado
momento (se estd livre ou ocupado);
J Permitir delegacio de permissdes de agenda para que outros usuarios possam
inserir, alterar ou remover COMpromissos;
K Permitir a publicagdo online de compromissos para disponibilizagdo na Internet;
L Prover mecanismo que garanta a recuperagio de contetido das agendas de
compromissos que tenham sido apagados intencionalmente ou nio, sem
necessidade de interrupgdo do servigo e com nivel de granularidade que permita
m recuperagdo de informagdo até o nivel de evento de agenda:

Quanto & solugdo de AntiSpam, AntiPhishing e AntiMalware integrada ao servigo de correio
eletrdnico:

Item Descricio
A Ser integrada ao servigo de correio eletranico;
B Ser capaz de identificar e classificar mensagens com uma acuracia de, no minimo,
99% e uma taxa maxima de falso positivos (e-mails incorretamente classificados
com spam) de 0,01%; essa precisdo deve ser realizada sem a necessidade de
configurar a solugdo, por exemplo, configuragdo do tipo de palavras chaves ou
expressdes regulares;
C Devera estar conectada a uma rede de report e feedback global de spams;
D Mover as mensagens classificadas como spam para a pasta de spam da conta do
usudrio destinatario das mesmas;
E Possuir capacidade de prevengao, rastreamento, detecgdo, identificagdo e
eliminag¢do de virus e spam conhecidos, desconhecidos e variantes, em tempo real,
de mensagens eletrénicas e arquivos anexados ao e-mail, tais como: arquivos
executaveis, arquivos de bibliotecas, MS-Office, OpenOffice, LibreOffice e de
qualquer outro aplicativo:
o F Possuir a capacidade de aprendizagem a partir da indicagdo de falso positivos e

- falso negativos pelos usudrios finais;
G Permitir a configuragdo de regras personalizadas de listas brancas e negras e de
autenticagéo de remetente por endereco de e-mail, dominio, enderegamento IP ou
qualquer outro método de identificagdo de proveniéncia da mensagem, com a
aplicagdo de politicas especificas de filtragem de mensagens:
H Possuir verificagio de virus com descon:pressdo de arquivos
Devera oferecer o maximo de precisio ¢ de atualizagdo com analises em tempo
real, dos padrdes tipicos de trafego e da correlagdo entre as caracteristicas das
mensagens, incluindo anélise de intengdo e anélise bayesiana;
J Devera ter a capacidade comprovada de inspecdo de milhares de mensagens por
hora. Para atender a demanda, a utilizagdo dos recursos de meméria e

processamento dos servidores dimensionados para o suporte da solugdo nio devera
ultrapassar 25%;

o

Quanto a solugdo de antivirus integrado ao servigo de correio eletronico:

| Item | Descriciio |
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A Ser integrada ao servigo de correio eletronico e capaz de remover contetidos de
malware (virus, cavalo de tréia etc.).
B Prover suporte a atualizages diarias, tanto automatico quanto a comando, e (v
pontuais (corregdes de “dia zero™).
C Prover detecgdo precoce e disparo de alerta quando ha infestag@o (outbrake) de
virus/malware.
D Ser capaz de identificar e-mails com conteudo maléfico tanto no recebimento

quanto no envio de e-mails, com geragdo de alertas, seja por meio da propria
interface de operagéo ou por envio de mensagem para o administrador,

E Ser capaz de bloquear o envio/recebimento de arquivos anexados com extensdes
executaveis (.exe .cmd .bat .pif .aa js .vbs .src .inf) e de aceitar a configuragdo de
outras terminagdes néo especificadas.

F Possuir verificagdo de virus com descompressio de arquivos.

G Deve possuir uma taxa de acertos de. no minimo, 90% para detecgdo reativa e de,
no minimo, 80% para detecgao proativa, para Virus/Malwares e nio apresentar
ocorréncias de falso positivos (0%).

Quanto ao Suporte, Operacio e Backup:

Item | Descrigéio

A Possuir suporte técnico disponivel para atendimento de chamados de suporte da equipe de gerenciamento e
helpdesk da FINEP através de telefone, email e website (com painel de controle) em periodo 24x7, com
registro de ticket de acompanhamento e escalonamento obedecendo a uma escala de severidade definida pela
contratante.

B Manter atualizadas as versdes de todas as caracteristicas da solugdo com correcdes de erros e implementacéo
de novas funcionalidades (Sistema Operacional, sistema de correio eletronico, sistemas de AntiSpam,
sistemas de antivirus etc.), em paradas programadas agendadas com a CONTRATANTE.

C Disponibilizar interface de operagdo sem intervengdo do suporte técnico da empresa licitante ou suporte
técnico da FINEP para que o proprio usuario seja capaz de executar as seguintes tarefas: trocar/resetar senha
de acesso, compartilhar pastas da sua caixa postal, compartilhar seu calenddrio, colocar aviso de auséncia da
empresa, permitir que outro usuario envie mensagens em nome do primeiro (on behalf of), configurar regras
de encaminhamento automatico de mensagem para pastas especificas dentro da caixa postal segundo
critérios como remetente, assunto, palavra-chave no corpo da mensagem etc.

D Disponibilizar ferramenta para geragdo de relatérios gerenciais sobre o uso do correio eletronico (exemplo:
caixas postais com maior alocagdo de espaco em disco, caixas postais inativas, total em bytes de mensagens
enviadas e recebidas por periodo (dia/més) e por usuario etc.

E Suportar a implementagao de regras de transporte de encaminhamento de mensagens na organizagio.
VF Disponibilizar backup nativo com suporte a copia “a quente™ das caixas postais sem a necessidade de

interrupgdo do servigo de correio eletrénico, com nivel de granularidade superior que permita recuperago
de informag&o em nivel de mensagem. Suportar backup criptografado. Os recursos de criptografia do bakup
deverdo, também, ser fornecidos para a CONTRATANTE para o processo de descriptografia dos dados.

G O provedor do servigo de correio eletronico devera providenciar a entrega mensal das midias de backup
relativas ao periodo de contrato do servigo de correio eletronico. O contetdo do backup referente as caixas
postais e agendas devera ser entregue em formato que permita recuperar de forma individual (organizada por
caixa postal) cada usuério do sistema e que sua leitura seja possivel mesmo sem o software que servird como
servidor do sistema de correio eletrénico (eg.: arquivos do tipo: .PST, .MBOX, .EML, .EMLX ou MSG). A
midia utilizada pelo backup deve ter suporte de leitura pelo software de backup CA ArcServe versdo 17.5 e
| as fitas, caso sejam a midia utilizada, deverdo ser padréo Linear Tape-Open geragéo 5 (LTO-5).

H Ndo seré aceito fornecimento de arquivo de backup, mesmo que criptografado em site seguro para que a
CONTRATANTE baixe esses dados. O backup deve ser exclusivamente fornecido nas midias descritas no
item anterior.

I O envio das midias de backup devera ser efetuado pelo provedor e obrigatoriamente ter4 que ser
criptografado. O esquema de criptografia devera ser informado paraa CONTRATANTE, de modo que possa
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ser descriptografado em sua estrutura interna. O custo de envio da midia sera de responsabilidade da
CONTRATADA. Se a ocupagdo dos dados for abaixo da capacidade da midia, a CONTRATANTE poder4,
a seu critério, enviar midias recebidas anteriormente de volta para o provedor do servigo para que seja feito

um rodizio. O envio também dever ser de responsabilidade da CONTRATADA, aproveitando-se o
momento de determinada entrega. Note-se que os backups enviados deverio ser sempre em formato FULL

Backup.

J As miclijias de backup deverdo conter um ntiimero de identificagdo de modo a facilitar o reconhecimento do
periodo de backup a qual elas se referem.

K O provedor de servigo devera ter um endereco IP exclusivo para envio de e-mail da CONTRATADA (ou um
pool de pelo menos 4 enderegos IP), caso haja um bloqueio do servidor de SMTP em AntiSpam externo.

L O provedor de servigo ndo pode compartilhar o endereco IP do servigo de e-mail com nenhum outro cliente

ou empresa hospedado em seu datacenter. O uso do endereco IP deve ser exclusivo pela CONTRATANTE.
M O provedor de servigo deverd aceitar conexdes de servidores SMTP da CONTRATANTE para envio de e-
mails (relay) tanto para o dominio finep.gov.br quanto para dominios externos, sendo autenticado ou no
(envio de sistemas internos da Finep, impressoras etc.);

N O acesso da CONTRATANTE ao servigo de e-mail serd exclusivamente via HTTPS.

O A autenticagdo via SMTP/POP3/IMAP ou suas versoes seguras (SSL/TLS) sera desabilitada por padréo. Os

M protocolos serfo habilitados a critério da CONTRATANTE.
P O acesso por dispositivos méveis devers ser via protocolo ActiveSync (para a aplicagdo embarcada no
celular).
Q A interface de geréncia do servigo de correio eletronico deve suportar politicas de senha e aplicagdo dessas

politicas para todos os usuérios. Deve, também, forgar o usudrio a trocar a sua senha obrigatoriamente, em
periodo definido pela CONTRATANTE

R A interface de geréncia do servigo de correio eletronico deve ser acessivel via Internet, com perfis de acesso
administrativo, em HTTPS, para que os funcionarios de suporte da CONTRATANTE possam: resetar senha,
criar uma nova caixa, configurar alias para contas existentes, desabilitar contas de e-mail, modificar
informag¢des como cargo, telefone, nome, sobrenome, permissdes, criar listas de distribui¢do de e-mail, criar
recursos (salas de reunio, projetores, cimeras de videoconferéncia etc.), modificar permissdes em diversos
aspectos do servigo, ver quando houve o tltimo logon do usuario no sistema, modificar listas ou recursos aos
quais determinado membro tenha acesso (member of), resetar sessdes e acompanhar o andamentos dos
tickets de chamados.

S Escala de Severidade de incidentes para Suporte Técnico:

Nivel de Severidade Descrigio

1 Critico Erro ou problema com impacto critico no
negécio, causando riscos financeiros,
regulatérios, de produtividade, de
segurancga ou de reputagdo.
Impossibilidade de uso do sistema (ex.:
perda total de conectividade e/ou
funcionalidade, travamento).

Dados totalmente corrompidos.

2 Alto Erro ou problema sensivel em termos
de tempo, que afeta o negécio
significativamente, mas niio impede o
uso da solugdo (ex.: perda parcial de
conectividade e/ou funcionalidade).
Funcionalidades / servigos essenciais
comprometidos, mas com solugo de
contorno.

Dados parcialmente corrompidos.
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Problema afetando tarefas diarias.
por isso tornam-se complex

incdmodas.

S |

Médio

Perda parcial ou limitada de e ____

funcionalidade ndo-critica, com os
servigos fundamentais disponiveis (ainda
que por solugdo de contorno) .

Problema ou inconsisténcia que nio
interfere diretamente nas tarefas didrias.

Baixo

Erro, problema ou davidas com impacto

minimo no negdcio

Obs: Observadas as descricdes do objeto, em conjunto com as descrigdes técnicas
estabelecidas no Anexo Ill e IV - Termo de Referéncia.

Declaramos ainda que os servigos foram prestados de forma satisfatoria, ndo havendo sangdes
administrativas até o presente momento e que eventuais atrasos, diferencas e glosas foram

tratados no dmbito do instrumento de medicdo de resultados (IMR).

Periodo contratual: 19 de julho 2019 3 19 de julho 2024,

Rio de Janeiro, 01 de dezembro de 2020.
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA, por meio do COMPLEXO HOSPITALAR E
DE SAUDE DA UFBA, sediado no Campus Universitario de Ondina, PAF IV, Rua Baro
de Jeremoabo, s/n, 1° andar, Ondina, CEP: 40170-115, Salvador-Ba, DECLARA para
os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita no CNPJ sop n°
15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 — Vila Operaria -
Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos, conforme abaixo:

Objeto do projeto/ solucio completa: Servicos de tecnologia da informacéo e comunicagéo
DE HOSPEDAGEM COM GERENCIAMENTO E SUPORTE A CONTAS DE E-MAILS,
pelo periodo de 12 (doze) meses, visando para atender as necessidades do Hospital
Ana Nery (HAN), unidade integrante do Complexo Hospitalar de Saude/UFBA .

Contrato: 022/2020
Pregéo Eletrénico n° 58/2020

ESPECIFICAGCOES

Item

Descri¢do

-

01

SERVICO DE HOSPEDAGEM DE SISTEMA DE CORREIO ELETRONICO
VPS - Servigo mensal de empresa especializada em servigos de Tl - Servidor dedicado/Cloud com

servicos de hospedagem de site, ftp, e-mail e backup, com capacidade para se trabalhar com até 5
dominios web.

A - Servidor dedicado/Cloud Linux com as seguintes especificagées minimas:

01-4 vCPU ou 2 cores fisicos dedicados;

02 - 4 Gb de memoéria DDR3 ou Superior;

03 - 2 TB de disco;

04 - Velocidade de porta de internet de no minimo 1000mbps:

05 - Transferéncia de 15 TB GB mensal;

06 - Up-time de 99%:

07 - IOPS tier de 100;

08 - 3 IP verdadeiro para a internet;

09 - Respeitar o SLA de 99.5% para Conectividade, Hardware e Sistema Operacional;

10 — Possuir DataCenter em local Seguro, com gerador de energia proprio, no-breaks redundantes,
sistema de refrigeragso redundantes e no minimo tripla redundancia de link de saida pra internet (3
carriers);

11 - Prover estatisticas completas dos servigos:

12 - Disponibilidade de ferramenta para gerenciamento de contas de e-mail ilimitadas.

13 -Sistema operacional LINUX, com suporte a todas as ferramentas livres de desenvolvimento,
entre elas: Apache, TomCat, MySQL, PostgreSq|, Php, PhpMyAdmin, Ftp, Joomla, WordPress;

14 — Ferramenta de administragdo de servidor dedicado com flexibilidade (Plesk/Cpanel);

B - Servigos:

01 - Criacéo, configuragéo e execucdo de rotina de backups diarios, semanais e mensais de todas
as ferramentas em funcionamento com administracdo pelo fornecedor:;

02 - Gerenciamento, Suporte e manutencéo das aplicagdes do servidor virtual (manter o VPS em
funcionamento com suporte a resolugéo de erros);

Y
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| 03 - Suporte 24x7x365 conforme SLA: 02 horas para resposta aos chamados: 04 horas pa

de problemas;

04 - Disponibilizacéo de canal on-line (site) para abertura de chamadas, telefénico e e-mail.

DESCRICAO DETALHADA DG SERVICO

3.5 Correio Eletrénico Corporativo (E-Mail)

3.5.1 Os enderecos eletronicos das contas de e-mail deverdo conter apenas o dominio do Hospital Ana
Nery (usuario@han.net.br).

3.5.2 A solugéo devera disponibilizar mecanismos de auditoria de uso do correio eletrénico, que permitam,
no minimo:

a) Analisar registros de acessos e rastrear mensagens:

b) Gerar relatérios de auditoria;

c) Analisar eletronicamente o fluxo e o contetido das mensagens das caixas postais dos usuarios:

d) Auditoria das atividades realizadas pela equipe de administragdo dos servigos. 3.5.3 O limite de tamanho
de anexos a serem enviados ou recebidos em uma mensagem devera ser de, no minimo, 30Mb.

3.5.4 Permitir o envio de mensagens para diferentes enderecos eletronicos associados a uma Unica caixa
postal.

3.5.5 Permitir o envio de mensagens para area de trabalho temporaria (fila de mensagens — spolling)
quando o servidor de destino da mensagem estiver indisponivel, para processamento em tempo futuro.

3.5.6 Efetuar varredura de mensagens e anexos em tempo real, por meio de programas de antivirus, anti-

spam, antiphishing, antispyware e antimalware atualizados. antes da entrega e do envio das mensagens
eletrénicas.

3.5.7 Pemitir filtros para anexos de mensagens, configuraveis pelo administrador, de modo a atender
politica de seguranga da informagéo do Hospital Ana Nery.

3.5.8 Os filtros devem possibilitar a categorizagéo dos anexos e a limitagao, no minimo, por tamanho, nome
e extensédo.

3.5.9 Permitir o gerenciamento de regras de organizagdo de mensagens pelo proprio usuario.

3.5.10 Permitir que a liberagdo de mensagens bloqueadas seja feita pelo préprio usuério, sem intervengao
da area técnica.

3.5.11 Permitir o gerenciamento da lista de liberagtes e restricao de mensagens.

3.5.12 Permitir que o administrador cadastre listas de enderegos de correio eletrénico e de dominios para
blogueio ou liberagdo automatica de mensagens para todo o dominio.

3.5.13 Permitir que os usuérios criem e importem listas de enderecos de correio eletrénico e de dominios
para bloqueio de mensagens em sua caixa postal

3.5.14 O correio eletrénico corporativo devera suportar, o envio ilimitado de mensagens diarias.

3.5.15 Agenda integrada para requisicdo de reunides, convites e reservas, que possa ser compartilhada e

que inclua alertas via SMS sem custo para notificar os usudrios sobre alteragdes na agenda, facilitando a
comunicacéo.

3.5.16 Possibilitar o uso de IMAP, POP, SMTP e encaminhamento de correio eletronico para aplicacdes
como Outlook, Mozilla Thunderbird e quaisquer outras mensagens de gerenciadores do tipo POP.

3.5.17 Acesso de qualquer dispositivo mével como por exemplo: i0S, Android, BlackBerry e Windows
Mobile.
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3.5.18 Possuir garantia de disponibilidade do servico de 99,9%. demonstrada através de documento da
fornecedora do servigo ou publicacio. O célculo de disponibilidade ndo deve considerar qualquer tipo de
manutencao ja que esta sera considerada como indisponibilidade do mesmo.

3.5.19 Os servigos devem ter compatibilidade com qualquer navegador.

3.5.20 Possuir Spooling (as mensagens sio colocadas em fila se os servidores de e-mail de destino nao
estiverem disponiveis).

3.6 Contatos E Grupos De Distribuicéo

3.6.1 Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informagdes: nome, caixa postal, enderego,
empresa, telefone, celular.

3.6.2 Permitir que o administrador crie e edite contatos e grupos de distribuigdo, sendo facultada a
possibilidade de oculta-los quando necessario.

3.6.3 Permitir ao administrador gerenciamento de usudrios agrupados em perfis (Ex.: Setor Financeiro,
Setor Juridico, Setor Informatica, todos, etc.).

3.6.4 Permitir que os usuarios criem e editem contatos e grupos de distribuicdo em sua conta de e-mail,
bem como a edigéo de suas propriedades.

3.6.5 Permitir o compartilhamento de contatos particulares com outros usuarios do mesmo dominio.

3.7 Calendario 3.7.1 Possuir calendario para agendamento de eventos pessoais (compromissos, reunides,
etc) e recursos corporativos (salas, equipamentos, projetores, etc).

3.7.2 Permitir que os usuarios compartilhem sua agenda (calendario) com outros usuarios do Hospital Ana
Nery.

3.7.3 Permitir que os usudrios deleguem o gerenciamento de sua agenda (calendario) para outros usudrios
do Hospital Ana Nery,

3.7.4 Permitir anexar arquivos nos convites.

3.7.5 Permitir aos usuarios que foram convidados para um evznto, possam convidar outros usuarios, desde
que autorizados pelo autor principal do evento.

3.7.6 Permitir recebimento de alertas (pop-up e sms) dos eventos agendados.

3.8 Servigo De Implantacéo/integragio Da Solugao

3.8.1 Realizar a implantacio da solugéo.

3.8.2 Configurar e personalizar o ambiente da Solugao

3.8,3 Cadastrar URL para servigo do WebMail.

3.8.4 Incluir a Logomarca do HOSPITAL ANA NERY no Webmail.

3.9 Servigos De Migragdo De Dados

3.8.1 O servigo de migracdo de dados prevé o estudo, planejamento e execucao da migragdo dos dados

armazenados na atual plataforma de correio eletrénico do Hospital Ana Nery.

3.9.2 Fazem parte da plataforma de correio eletronico as mensagens armazenadas, contatos, agendas,

calendarios e pastas particulares, desde que gerenciadas de modo centralizado pela equipe técnica do
Hospital Ana Nery.

3.9.3 O servigo de migrac&o deveré ser executado presencialmente ou remotamente.

3.9.4 Visando minimizar a indisponibilidade dos dados para o usuario, o Hospital Ana Nery, podera exigir a
execucao da migracao 2 noite e em finais de semana.

3.9.5 Cronograma De Atividades




3.9.5.1 Os prazos mencionados acima devem ser respeitados rigorosamente, ndo havendo prejuizo algum
a sua antecipacgéo. _
3.8.5.2 O portal, sua hospedagem, funcionalidades e todas as ferramentas deverao estar em perfeito
funcionamento ao findar o prazo supracitado.

3.9.5.3 Serao efetuados testes para verificag&o do atendimento & condigao anterior.

3.9.5.4 Correrdo por conta da empresa todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da execugao dos servigos.

3.10 Copias De Seguranca (Backup)

3.10.1 A solugdo de arquivamento deve ser integrada a soiugdo de e-mail contratada ou podendo ser
atendida através de uma solugéo adicional do meso forr.ecedor.

3.10.2 A solugao deve incluir a geréncia dos repositérios que centralizem o armazenamento dos dados de
mensagens em um Unico local.

3.10.3 Deve permitir a evidéncia de descoberta, em funcéo do gerenciamento efetivo de investigacdes,
requisicdes e descobertas multiplas com mecanismo de busca, salvamento e recuperacéo avancados.

3.10.4 A solugdo deve ser disponibilizada como software com interface Web sem a necessidade de
hardware, sendo possivel acessar e gerenciar via browser.

3.10.5 A solugéo deve permitir exportar mensagens nos formatos MBOX ou PST caso o HAN necessite
armazena-las por um periodo maior.

3.10.6 A solugéo deve comprovadamente suportar a verificagéo de prova de adulteracéo, armazenamento
seguro, RAID-protected, e armazenar os backups em ambiente localizado em pelo menos duas locagBes
geograficamente distintas.

3.10.7 Disponibilizar mecanismo para backup e recuperacdo de e-mails.

3.10.8 A solugao deve possuir buscas baseada em parametro, que permita busca de mensagens e anexos
usando parametros como faixa de datas, remetente, recipiente, assunto e conteldo.

3.10.9 A solugéo deve garantir o arquivamento das mensagens de entrada, saida e trafegada intradominio
em um unico repositério centralizado, com armazenamento por, no minimo, 01 (um) ano para recuperacéo.

3.10.10 Sera de responsabilidade da €mpresa a preservacdo das informacdes gravadas em seus servidores
aves de copias de seguranca atualizadas, bem como a manutencéo do sigilo de informagdes do HAN. A

rotina de recuperagao de uma copia de seguranga, quando solicitado pelo HAN, deve ser feita em um tempo
maximo de 06 horas.

Obs: Observadas as descricdes do objeto, em conjunto com as descrigdes técnicas
estabelecidas no Anexo I - Termo de Referéncia.

Com relagdo a prestacdo dos servigos, informo ainda que a Contratada forneceu
servicos de qualidade, respeitando os prazos, especificagbes técnicas e demais

condi¢bes do Contrato, além de manter uma relagéo de parceria e cordialidade com a
Contratante.
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Periodo de 03/12/2020 até a presente data.

Gerente Tecnologia e Comunicagdo — TIC
HAN-Hospital Ana Nery / UFBA

Salvador, 10 de janeiro de 2023.



ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Mata de Santa Genebra Transmissdo S.A, inscrita no CNPJ sob o n® 19.699.063./0001-06, com
sede a Avenida Jundiai, 1184, 52 andar, Anhangabal, Jundiai -SP, CEP. 13.208-053, neste ato,
por seu representante legal abaixo assinado, atesta, para os devidos fins, que a empresa GMAES
Telecom Ltda ME, inscrita no CNPJ sob o n°® 15.644.251/0001-86, com sede na Rua Carlos Seara,
47, sala 201 - Vila Operaria — Itajai/SC, CEP 88303-200, até a presente data, forneceu de forma
satisfatoria os produtos/servigos, conforme descrito a seguir:

»
>

v

A7

Contrato n° 004/2021 (4400210040)

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em prestacio do servico de tecnologia
da informagdo (Tl), incluindo infraestrutura de hardware para solugdo em nuvem
privada, software para operacionalizagdo da nuvem privada e seguranga da informacéo,
armazenamento, processamento, backup dos dados e das maquinas virtuais, servicos
de dominio (Active Directory), seguranca, monitoramento e comunicacdao de dados
(Internet), com estrutura de nuvem privada, Correio Eletronico, migracdo de dados,
hospedagem e manutencdo de websites, bem como servigos continuados de
consultoria, gerenciamento, monitoramento, ma nutencdo e suporte técnico remoto e
local de Solugdo Integrada de telefonia e tecnologia da informacio.

Vigéncia do Contrato: 15/04/2021 a 14/05/2023.

Valor Global atualizado: RS 542.250,16 (quinhentos e quarenta e dois mil, duzentos e
cinquenta reais e dezesseis centavos).

O detalhamento dos servigos consta do referido Contrato e do Termo de Referéncia -
Anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico MSG n.2 006/2021.

Jundiai, 08 de agosto de 2022.

LARISSA DE MORAES Assinado de forma digital por

LARISSA DE MORAES
GONCALVES:344510 GONCALVES:34451040850

Dados: 2022.08.08 14:54:42
40850 o300 8

Larissa de Moraes Gongalves
Diretora de Administragdo e Compliance

Avenida Jundiai, 1184, 5¢ andar, Anhangabadi, Jundiai -SP, CEP. 13.208-053
Paginaldel
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MS Mata de Santa Genebra

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de empresa especializada em prestacdo do servico de tecnologia da

informacao (Tl), incluindo infraestrutura de hardware para solucdo em nuvem privada,

software para operacionalizacdo da nuvem privada e sequranca da informacgéo,
armazenamento, processamento, backup dos dados e das maquinas virtuais, servicos de
dominio (Active Directory), sequranca, monitoramento e comunicacao de dados (Internet),
com estrutura de nuvem privada, Correio Eletrénico, migracdo de dados, hospedagem e
manutencao de websites, bem como servicos continuados de consultoria, gerenciamento,
monitoramento, manutencdo e suporte técnico remoto e local de Solucdo Integrada de
telefonia e tecnologia da informacéao pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, em regime
de empreitada por preco unitario.

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada em prestacdo do servico de tecnologia da
informacéo (Tl), incluindo infraestrutura de hardware para solugdo em nuvem privada,
software para operacionalizacdo da nuvem privada e seguranca da informagao,
armazenamento, processamento, backup dos dados e das maquinas virtuais, servigos de
dominio (Active Directory), seguranga, monitoramento e comunicagéo de dados (Internet),
com estrutura de nuvem privada, Correio Eletrénico, migragéo de dados, hospedagem e
manutengdo de websites, bem como servicos continuados de consultoria, gerenciamento,
monitoramento, manuteng&o e suporte técnico remoto e local de Solugdo Integrada de
telefonia e tecnologia da informagéo pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, em regime
de empreitada por preco unitario.

1.1. Solugao em Nuvem: Consiste no servigo de Cloud Computing (Computagdo em Nuvem)
na modalidade de Software as a Service (SAAS) em Data Center localizado em territério
nacional para solugdo de: (i) Data Center (i) Backup; (i) hospedagem do site da
CONTRATANTE; e (iv) hospedagem de e-mail.

1.2. Migragdo de Dados: Consiste na instalagdo, configuragdo e migragéo dos dados do (i)
Data Center, (ii) servidor de backup; (iii) servidor de e-mail: e (iv) website da
CONTRATANTE.

1.3. Consultoria: Consiste no servico de consultoria continuada especializada para garantir
respaldo técnico durante a vigéncia do contrato.

1.4. Suporte técnico remoto: Consiste no servigo de gerenciamento e monitoramento remoto
de toda infraestrutura de Tecnologia da Informacgéo e comunicagéo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

1.5. Suporte técnico local: Disponibilizagéo de Técnico nas instalagdes da CONTRATANTE,
em horario comercial, para a solugéo de problemas relacionadas 3 infraestrutura de
Tecnologia da Informagao e atendimento local dos usuarios.

2, JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO
A Mata de Santa Genebra Transmissio S.A. (MSG) é uma Concessionaria de Servico

Publico de Energia Elétrica que atua no setor de transmissso, cujas atividades sao
regulamentadas e fiscalizadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica —ANEEL.

Pregéo Eletrénico MSG 006.2021
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’/‘ s Mata de Santa Genebra
Transmissdo S.A.

Constituida, em 11.12.2013 como Sociedade Anénima de Capital Fechado, tem sede na
Av. Jundiai, 1184, 5° andar, Anhangaball, Jundiai/SP.

O empreendimento foi viabilizado no Leildo Aneel 007/2013 e & responsavel pela
construcdo, implantacdo, operagdo e manutencdo das instalacdes de Transmissido
integradas a Rede Basica do Sistema Interligado Nacional -SIN, localizadas nos estados
de S&o Paulo e Parang, pelo periodo de 30 (trinta) anos, contados da data de assinatura
do Contrato de Concessao, cujas instalacdes sio:

v' LT 500 kV ltatiba - Bateias, 414 km:

v" LT 500 kV Araraquara 2 - Itatiba, 222 km:

v LT 500 kV Araraquara 2 - Ferno Dias, 249 km;

v' SE Santa Barbara D Oeste 440 kV, Compensador Estatico (-300,+300) MVAr;
v SE Itatiba 500 kV, Compensador Estatico (-300,+300) MVAr;
v
v

SE 500/440 kV Fernao Dias (9+1F) x 400 MVA:
Seccionamento da LT 500 kV Campinas-Cachoeira Paulista (FURNAS), na SE Fernao
Dias;

v' Seccionamento da LT 440 kV Bom Jardim-Taubaté (CTEEP), na SE Fernao Dias.

Atualmente a MSG conta com uma estrutura on-premises composta por servidor préprio e
servidor locado e uma estrutura de hosting. Tal estrutura foi implementada na Companhia
quando da sua constituicdo (em 2014), sendo que sua constituicdo levou em conta a
estrutura fisica da Sede da MSG estabelecida, a época, na cidade do Rio de Janeiro.

Para melhor desenvolvimento das atividades no inicio da fase de operagio comercial,
conforme deliberado na REDIR 008/2020 e na 1312 RCA, a sede da sociedade foi
transferida para Jundiai/SP, local préximo as unidades operativas, visando reduzir custos
de deslocamento, com a aproximagéo da equipe técnica da MSG as instalagées do
empreendimento, bem como agilizar tomadas de decis&o, evitando assim penalidades que
possam afetar a receita a ser auferida.

As atuais instalagées fisicas da MSG s3o locadas e, considerando o aumento continuo de
dados e arquivos a serem armazenados, a configuragao atual, assim como a utilizagéo de
um Data Center local tém se mostrado inviavel do ponto de vista logistico e insuficientes
para suprir as necessidades da MSG.

Destaca-se que hoje o ambiente de Tl da MSG demanda adequacgées relacionadas 2
segurancga da informagéo, que transitam na adogdo de estratégia e diretrizes relacionadas
a protecao e a seguranca fisica dos dados de propriedade da Companhia, ressalvado ainda
o fato de a Companhia nao possuir em seu quadro préprio, profissionais especialistas para

a operacionalizagéo de todo o ambiente de Tl necessario a continuidade das atividades da
empresa.

A opcéo pela contratacio dos servicos objeto do presente termo de referéncia em _lote
unico, justifica-se e decorre das situacdes identificadas no contrato vigente, destacando

principalmente, as questdes citadas a sequir:

e Continuidade e flexibilidade para acesso aos recursos necessarios para o
desenvolvimento das atividades inerentes ao negécio da MSG:

e Os servidores on premises ficam armazenados em uma sala da Companhia, e
demandam controle de temperatura por ar-condicionado para evitar o
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Ms Mata de Santa Genebra
Transmissdo S.A.

superaquecimento, utilizagéo de nobreak para prevenir quedas e picos repentinos de
energia, o que requer uma avaliagéo criteriosa sobre eventuais servidores a serem
comprados e todos os elementos periféricos necessarios para processar, executar e
suportar as aplicagoes.

¢ Os servidores em nuvem sao contratados junto & um prestador de servigo, o qual é
responsavel por toda a infraestrutura, manutengao e recursos periféricos, permitindo
que a equipe da Companhia possa se concentrar nos objetivos do negécio e ndo em
atividades relacionadas a aquisicdo de servidores, atualizagdo tecnoldgica, salas |
climatizadas para servidores, operagdo 24x7x365, treinamento especializado, |
seguranca do ambiente de Dafa Center e da infraestrutura de T] da MSG. O que |
contribuira com a eficiéncia da organizacéo;

¢ A realizagdo do pagamento apenas dos recursos computacionais consumidos, como
servidores (disco, memoria e CPU), software, seguranca, elementos de rede e backup,
dispensa a aplicagdo de capital significativo em imobilizados que apresentam
necessidade de investimento continuo:

e Ganho em elasticidade e flexibilidade, em razéo do modelo de consumo de Tl por uso, |
sendo que a contratagéo da capacidade de Tl passa a ser totalmente flexivel, em razio |
da contratagdo de capacidade “on demand’ e ‘just time”, de acordo com a demanda do
negécio;

* Ganho em alta disponibilidade e alta performance;

¢ Redugdo de custos a médio e longo prazo, em razdo de um ambiente tecnolégico
atualizado, altamente gerenciado e de baixo custo;

* Disponibilizagéo de infraestrutura de hardware e software, com monitoramento, suporte,
seguranca fisica, seguranga légica, comunicagao, energia e demais componentes, em
ambiente de alta disponibilidade, para atender o pleno funcionamento de todos os
servicos relacionados as aplicagdes e aos acessos dos usuarios remotamente;

* A Contratagdo de prestacéo de servigo de Tl proporciona a disponibilizagdo de equipe
dedica com uma maior capacidade de prevengao e monitoramento da seguranca dos

sistemas, bem como o desenvolvimento de camadas extras de protecdo e revisdo |
processos e metodologias; |

 Disponibilidade da infraestrutura e do atendimento as demandas de TI por meio de
acordo de nivel de servigos (SLA), com definicdo de disponibilidade minima dos
servidores, prazos para atendimento e solugdo de chamados, enquanto que os
servidores fisicos podem ficar indisponiveis para manutengdes corretivas, por incidentes
de seguranca ou até por superaquecimento do hardware.

* Necessidade de manter disponivel o website da Companhia, o qual é utilizado como
ferramenta para dar publicidade dos atos da administragdo (portal transparéncia e |
licitagdes), disponibilizar informagdes aos investidores, canais de contato com
fornecedores, clientes e comunidade em geral, dentre outras informagées.

e A prestagdo de servico de consultoria especializada em Tecnologia de Informacao, no
presente caso, guarda relagéo direta com a prestacao de servico de infraestrutura de Tl
da MSG (conforme dispée o presente documeanto). A contratagédo conjunta dos servigos
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descritos traz ganho para a Administragdo Publica, vez que possuem corre :
sinergia entre a execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
complementados pela atribuigdo afeta a consultoria, para orientar e avaliar a utilizacéo
das melhores préaticas de gestéo €, se necessario, auxiliar a implementa-las, agregando
novas ideias e solugées por meio de um conhecimento avancado em Tl e na
infraestrutura atualmente utilizada pela Companhia.

* Assim, sob a 6tica técnica e a realidade correspondente ao quadro de colaboradores da
MSG, a contratagao dos servigos objeto deste Termo, em lotes separados, resultara em
aumento de esforgo na gestdo contratual, vez que, se assim ocorresse, restariam dois
ou mais contratos, com suas complexidades de gestdo para servigos que possuem
relagdo direta, além de envolver uma fiscalizagdo que demandaria atuacdo como
intermediadora e solucionadora de eventuais conflitos entre empresas especializadas
de alto conhecimento técnico.

» Eventual separagdo em lotes, pode causar efeito negativo por simples conflitos
operacionais entre as contratadas, que podem até oferecerem solugdes similares em
conceito, mas que objetivamente trabalhardo com caracteristicas de execugio
diferentes, que pode resultar em uma incompatibilidade técnica para integracgéo de toda
solugdo, podendo-se concluir na interdependéncia entre as parcelas do objeto.

» Nesse sentido, os servicos ora tratados possuem clara indivisibilidade, inviabilizando a
contratagao deles de forma separada.

* Por fim e ndo menos importante, ha que se considerar a vedagéo de participacdo de
consorcio de empresas, pois poderd gerar complicagbes para a MSG com relagéo a
geréncia e garantia da perfeita execugao do contrato, observado ainda que: (i) a
participagdo de empresas consorciadas nao implicard em incremento de
competitividade, podendo vir a constituir, ao contrario, limitagdo a concorréncia pela
diminui¢&o do nimero de empresas de porte interessadas por integrarem um mesmo
consorcio; (i) a gestdo e fiscalizacdo da execucao contratual sdo prejudicadas,
conforme j& abordado acima, mas repise-se, pela dificuldade em lidar com empresas
que possuem processos de trabalhos diferentes: e (iii) possibilidade de empresas
consorciadas atuarem com sistemas de gestao de Tl individuais e/ou diferentes, fazendo
com que a MSG tenha que se relacionar particularmente com todas as empresas, pois
a empresa lider ndo representara as demais em todos os aspectos da contratagéo.

Assim, visando resguardar o interesse publico para a boa execugéo e qualidade dos
servigos, resta clara a necessidade de vedagao de participacdo de consércios no
processo licitatério, para eleigao justa de empresa que executara os servigos aqui

tratados dentro dos parametros de qualidade indispensaveis a contratacao realizada
com recursos publicos.

Tendo em vista o cenario acima descrito, a presente contratag@o requer que seja garantida
(i) a disponibilidade da infraestrutura de Tl, (i) a integridade de dados, (iii) a implementacgao
de seguranga e redundancia de equipamentos, seguindo as principais tendéncias de
mercado, sendo a hospedagem dos servidores em nuvem uma opgéo viavel para sanar as
dificuldades que podem ser enfrentadas pela Companhia, (iv) o suporte técnico relacionado
a infraestrutura contratada, bem como permitir a avaliagéo do ambiente de Tl atualmente
utilizado pela Companhia, por meio de consultoria, a fim de implementar as melhores
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praticas de gestéo e, se necessario, agregando novas ideias e solugdes por meio de um
conhecimento avangado em tecnologia da informagao.

Ressalta-se que o objeto envolve tratamento técnico que demanda do fornecedor dos
servicos conhecimento e suporte sobre toda a solug3o existente, o que inviabiliza a divisdo
em itens ou lotes diferentes.

3. PRAZO DE EXECUGAO E DE VIGENCIA

3.1. O prazo de execugéo dos servigos sera de 24 (vinte e quatro) meses e o prazo de vigéncia
contratual sera de 25 (vinte e cinco) meses, contados da data da publicagdo do extrato
do contrato, com inicio e vencimento em dia de expediente, podendo ser prorrogado sob
as condigdes do art. 71 da Lei n° 13.303/16.

3.2. A execucdo dos servigos compreendidos no item 1.1 sera imediata, tendo como marco
inicial a conclus&o dos servigos constantes no item 1.2.

3.3. Para os servicos que compreendem o item 1.2, a CONTRATADA dispora de 15 (quinze)
dias corridos, contados da assinatura do contrato, para realizagdo das configuragées,
migrag&o e disponibilizagao das solugées.

3.3.1. Todo o procedimento de migragdo deverd ocorrer de forma paralela até que a nova
solucéo esteja pronta para entrada em operagdo. Em data a combinar, a CONTRATADA
devera migrar todos os dados da solugéo atual para a nova solucao.

3.4. Paraos servigos que compreendem o item 1.3, 0s prazos serio estabelecidos juntamente
com a CONTRATANTE de acordo com a complexidade da demanda e constardo na
respectiva ordem de servigo.

3.5.  Para os servigos que compreendem os itens 1.4 e 1.5, criados os chamados por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera cumprir os prazos de atendimento de acordo
com a prioridade dos casos, conforme segue:

_ Tempo Tempo Modo de
o _ - maximo para maximo de | contagem do
TIPO| DESCRICAO inicio de conclusdo de tempo
L . atendimento atendimento -
(T1) (T2)
Critico: Sistema em | 30 minutos 1h Tempo
producéo parado ou corrido (24 x
inoperante, e ndo ha meios 7 x 365)
de contornar a falha. Numero
significativo  de  usudrios
afetados, podendo causar
1 riscos financeiros,
regulatérios, de seguranga ou
de reputagao.
(Ex.: perda total de
conectividade do
ambiente).
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Alto: Erro ou problema que| 60 minutos 3 horas Tempo
afete o] negocio corrido (24 x
significativamente, mas com 7 x 365)

2 solug&o de contorno possivel.

(ex.:. perda parcial de
conectividade  e/ou
funcionalidade etc.)

Médio: Perda parcial ou| 90 minutos 6 horas Tempo
limitada de funcionalidade corrido (24 x
nao-critica, com os servigos 7 x 365)
fundamentais disponiveis

3 (ainda que por solugdo de

contorno).  Problema ou
inconsisténcia que  ndo
interfira  diretamente nas
tarefas diarias.

Baixo: Problemas  que| 120 minutos 9 horas Tempo

afetem um Unico usuério ou corrido (24 x
4 pequeno grupo, 7 x 365)

esclarecimentos da

documentagéo, davidas

técnicas etc.

24 horas * Tempo il
5 Atendimento de chamado entre 8hs e
sem NMS 20hs

* Prazo para a conclus3o de atendimento do chamado sera negociado no momento da abertura.
4. CONDICOES DE PAGAMENTO E FATURAMENTO

4.1. O pagamento ser4 efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados

do recebimento da Nota Fiscal/Fatura e conforme demais clausulas constantes no
CONTRATO.

4.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida da autorizagao de faturamento do servigo,
conforme este Termo de Referéncia, devendo ser observadas e respeitadas as condicdes
a seguir descritas.

4.2.1.0s servigos executados serdo objeto de medigéo por preco unitario, que seré realizada no
5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacgao do Servigo.

4.2.2.Ap6s o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatério contendo os
quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servigos efetivamente realizados.

4.2.3.0 detalhamento do relatério esta descrito no item 24.2 - Relatérios de Servigos Prestados.

4.2.4.As medigbes para efeito de pagamento seréo realizadas de acordo com os seguintes
procedimentos:
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4.2.4.1. Até o 5° (quinto) dia util subsequente ao més em que foram prestados os servigos,
a CONTRATADA entregara relatério discriminando os servigos realizados:

4.2.4.2. O CONTRATANTE solicitara @ CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou
incorregbes de valores, a correspondente retificagéo objetivando a emisséo da
nota fiscal/fatura;

4.2.4.3. Serdo considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da
seguinte forma:

4.2.4.3.1. O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagao dos pregos
unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigos
efetivamente executados, descontadas as importancias relativas as
quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo CONTRATANTE
por motivos imputaveis a CONTRATADA.

4.2.4.3.2. As eventuais glosas constam no item 24 - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO.
4.2.4.3.3. A realizagdo dos descontos indicados nas alineas anterior ndo

prejudica a aplicagédo de sangdes 8 CONTRATADA, por conta da néo
execucgéo dos servigos.

4.2.4.4. Apos a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE
atestara a medic@o mensal, comunicando @ CONTRATADA, no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis contados do recebimento do relatério, o valor aprovado e
autorizando a emissao da correspondente nota fiscal/fatura a ser apresentada até
0 2° (segundo) dia Util subsequente & comunicacgéo dos valores aprovados.

4.2.5.As notas fiscais/faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA, contra a
CONTRATANTE, e apresentadas por meio do enderegco  eletrénico
controlenf@msgtrans.com.br da CONTRATANTE.

5. QUALIFICAGAO TECNICA
5.1. Atestados:

5.1.1.Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito ptiblico
ou privado, em nome da CONTRATADA, comprovando que a empresa ja prestou servigo

igual ou similar ao objeto da presente licitagdo, compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos.

5.1.2.Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico
ou privado, em nome da CONTRATADA, comprovando que a empresa ja prestou servigo
de consultoria nos termos do item 7.4 — Consultoria, do presente Termo de Referéncia,
dada a complexidade dos servigos contratados.

5.1.2.1. Comprovagéo de que a Contratada possui em seu quadro permanente, na data
prevista para entrega da proposta, profissional de nivel superior, detentor de
atestado de responsabilidade técnica por execucao de servigos de consultoria em
Tecnologia de Informagéo.

5.2. A comprovagéo podera ser efetuada pelo somatério das quantidades realizadas em tantos
contratos quanto dispuser a CONTRATADA.
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5.3. Entende-se por servigo similar ao objeto deste termo de referéncia, a prestagdo de servigos
continuados (minimo de 12 meses) para servigo de Cloud Computing, desenvolvimento e
locagao.

5.4. Fundamento: Acérddo 1214/2013 — TP/TCU: visa comprovar a capacidade operacional e
profissional da contratada. Acérdao 825/2019 — TP/TCU: visa comprovar a exigéncia de
apresentacgao de 2 (dois) atestados.

5.5. A CONTRATADA deve comprovar, no momento da participagso do processo licitatério, ser
empresa autorizada a comercializar os servigos e prestar suporte técnico do ambiente de
Cloud Computing e da solugdo de seguranga. Essa comprovagio devera ser feita por meio
de declaragéo do fabricante Cloud Providers ou Cloud Service Providers ou CSPs e da
solugéo de seguranca QU de Contrato de Parceria com o fabricante Cloud Providers ou
Cloud Service Providers ou CSPs e ¢a solugéo de seguranca.

5.6. A visita técnica ¢ facultativa, conforme item 20, sendo que, a CONTRATADA devera
apresentar “Atestado de Visita Técnica” ou “Rentincia a Visita Técnica”, conforme o modelo

constante do Anexo | - Modelo de atestado de visita técnica e Anexo Il - Modelo de Termo
de Renuncia a Visita Técnica.

5.6.1.A n&o apresentacao do “Atestado de Visita Técnica” ou da “Renlincia a Visita Técnica”
acarretara a desclassificagdo do proponente.

LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS/ LOCAL DE ENTREGA DOS SERVICOS

6.1. Os servigos descritos nos itens 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4 serdo executados nas instalagdes da
CONTRATADA, sob sua responsabilidade, para a adequada instalagédo e funcionamento
dos equipamentos de Tl e telefonia na Sede da CONTRATANTE, conforme enderego

citado no item 6.2, sem prejuizo de outros necessarios ao regular funcionamento da
Companhia.

6.2. Os servicos objeto desta contratagéo, referente ao item 1.5, serdo executados em horario
comercial das 9h00 as 18h00 na Sede da MSG, conforme endereco abaixo:

MATA DE SANTA GENEBRA TRANSMISSAO S A.
CNPJ: 19.699.063/0001-06

INSCRICAO ESTADUAL: 407.798.270.116
NSCRICAO MUNICIPAL: 141.722-3

Endereco: Av. Jundiai, 1184, 52 andar

Bairro: Anhangaba

Cidade: Jundiai - Estado: S3o Paulo

7. CARACTERIZAGAO E ESPECIFICAGAO TECNICA DOS SERVIGOS:
7.1. SOLUGAO ATUALMENTE UTILIZADA

Os servicos de tecnologia da informagao atualmente utilizados pela CONTRATANTE sao
baseados nos seguintes itens estruturais:
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7.2.

7.2.1.

a. 4 (quatro) servidores em nuvem, utilizando virtualizagdo VMware e sistema operacional
Microsoft Windows 2012 (Servidor Controlador de Dominio, Servidor de Arquivos,
Servidor de Backup da Veeam Software, Servidor repositério de Logs);

b. 1 (um) servidor firewall Linux CentOS com servigo de VPN IPSEC;

c. Sistema de telefonia VolP baseada na plataforma Asterisk, utilizando servidor
virtualizado, interface celular GSM para 4 simcards (equipamento fornecido pelo atual
provedor de servigos como locagéo) e ramais |P;

d. Plataforma de e-mail “Synacor Zimbra” versao professional, contemplando 110 contas
com 25GB de espago, cada;

e. Hospedagem do dominio msgtrans.com.br e do website da CONTRATANTE;

f. Rede l6gica de dados com cabeamento CAT5E e Wifi:

g. Sistema de monitoramento de rede e de registro de incidentes;

h. Servigo de Backup em Nuvem.

SERVICOS DE INFRAESTRUTURA EM NUVEM PRIVADA (CLOUD COMPUTING)

Disponibilizagdo de Data Center em Cloud Computing com maquinas virtuais incluindo
estrutura para hospedagem de sistemas operacionais, redes, armazenamento, backups
dos dados e das maquinas virtuais, servicos de dominio, gerenciamento, comunicag&o,
seguranga, monitoramento e demais insumos necessarios para o processamento dos
sistemas da CONTRATANTE.

7.2.2.Todos os equipamentos, hardware, softwares, infraestrutura e sustentag@o, necessarios a

implementagéo e funcionamento da solugdo proposta, sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, que dever4 realizar de forma continuada tarefas e rotinas que garantam o
pleno funcionamento de toda a infraestrutura, de forma integral e ininterrupta, ou seja,
"24x7x365" (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, trezentos e sessenta e
cinco dias por ano) no ambiente de Cloud Computing, mantendo em pleno funcionamento
todo objeto da contratagéo.

7.2.3.0 servigo de hospedagem de sistemas contemplara a instalagéo, configuracdo, migracéo

€ manutencao de recursos de hardware e software, atualizacdo de versdes, acesso a
internet, armazenamento, seguranga, gerenciamento e processamento dos dados,
informagdes e documentos da CONTRATANTE.

7.2.4.Toda estrutura do ambiente de Cloud Computing deve ter capacidade de responder ao SLA

de pelo menos 99,9%, conforme dispde o item 24 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

7.2.5.A  CONTRATADA deverd fornecer infraestrutura baseada em Data Center, em

conformidade com as exigéncias minimas dos itens 7.2.17, 7.2.18, 7.2.19,7.2.20,7.2.21,
7222, e 7.2.23, para a prestagdo do servico, incluindo: mao-de-obra, recursos
computacionais, equipamentos, cabos, fios, conectores, acessorios, componentes,
estrutura de rede de fibra ¢ptica e metalica e montagem das VLANS, servidores virtuais,
estrutura de backup, acesso a internet, e qualquer outro insumo necessario para prestar
0s servicos detalhados nesse documento.

7.2.6.A estrutura de tecnologia contemplara infraestrutura conjugada de hardware e Software,

responsavel pela prestagao dos servigos de firewall, Proxy cache, servigo de resolucéo de
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nomes (DNS), deteccéo e prevencéo de intrusdo, distribuicéo e filtragem de e-mails (mail
relay), filtragem de contetido web e VPN.

7.2.7.0 DNS deve ser configurado em pelo menos dois servidores distintos por questdes de
contingéncia. Deve haver um servidor mestre com autoridade sobre uma determinada zona
cujos dados sdo derivados dos arquivos locais e outro equipamento distinto utilizado como
secundario (slave).

7.2.8.A CONTRATADA devera disponibilizar servico de relay SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol), permitindo que aplicagdes afetuem o envio de e-mails para enderecos internos
e externos, de acordo com as regras a serem definidas para cada aplicacéo.

7.2.9.A CONTRATADA deverad manter atualizados tecnologicamente todos os equipamentos
destinados a execugéo dos servigos disponiveis no Centro de Dados, configurando as
ultimas versdes/atualizagdes/correcées recomendadas (hardware/software), de modo a
assegurar a plena integridade do ambiente.

7.210.A CONTRATADA devera dimensionar, inicialmente, os equipamentos destinados a
execugdo dos servigos disponiveis no Centro de Dados para suportar, sem perda de
desempenho, acesso simultaneo de até 50 (cinquenta) usuarios.

7.2.11. A solugdo devera ser escalavel, de forma a permitir aumentar ou diminuir os recursos na
infraestrutura de Cloud Computing da CONTRATADA para absorver as demandas
existentes, bem como novas demandas.

7.212.0s servicos de Cloud Computing a serem prestados deverdo ser baseados em
infraestrutura de Data Center, que devera manter compatibilidade com padrdes
internacionais, e deverdo manter compatibilidade durante toda vigéncia do contrato com
0s requisitos abaixo descritos.

7.2.13.Toda a infraestrutura de Data Center e comunicagao deve garantir o atendimento aos

niveis minimos de infraestrutura detalhada no item 24 - ACORDO DE NiVEL DE
SERVICO.

7.2.14.A cobranga da infraestrutura serd contratada com base na alocagéo dos recursos
dedicados.

7.2.15. Toda a infraestrutura de Data Center que ira hospedar os dados da CONTRATANTE deve
estar sediada no Brasil e possuir capacidade de alta disponibilidade.

7.2.16. O quadro a seguir apresenta os produtos a serem contratados

Sub Produto Produto Descri¢ao do Servigo

Computagdo em nuvem através de maquinas
A virtuais no modelo laa$S (Infrastructure as a Conforme item 7.2.17
Service - Infraestrutura como um Servigo)

B Migracéo de Dados Conforme item 7.2.18

c Migragdo, atualizagéo, desenvolvimento e

hospedagem de website Conforme item 7.2.19
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D Servigos de Gerenciamento e Seguranca Conforme item 7.2.20
E Servicos de Rede Conforme item 7.2.21
F Servigo de Backup e Armazenamento de dados | Conforme item 7.2.22
G Servigo de E-mail Conforme item 7.2.23

7.217.Computagdo em nuvem através de maquinas virtuais no modelo laaS
(Infrastructure as a Service - Infraestrutura como um Servigo)

7.2.147.1.

7.2.17.2.

7.2.17.3.

7.2,17.4,

7.2.17.5.

7.2.17.6.

7.217.7.

Maquinas virtuais devem possibilitar a utilizagdo de sistemas operacionais
Windows;

A disponibilidade das maquinas virtuais deve responder ao SLA de pelo menos
99,9%, calculados mensalmente, conforme dispde o item 24 - ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO:

A Plataforma deve prover mecanismos de monitoramento de métricas das
maquinas virtuais, tais como: quantidade de acessos, erros, utilizacdo de CPU,
leitura e escrita em disco, porcentagem de disponibilidade do Servigo;

A Plataforma deve prover mecanismos de automagao de gestio de maquinas
virtuais com servigos como criago, inicializagdo, paralizagio e remogao de
maquinas automaticamente através de execugdo de script ou ferramenta de
orquestracao;

A Plataforma deve prover mecanismos de alertas baseados no gerenciamento
de metricas. Caso uma métrica (uso de disco, processamento, rede, etc.)
exceda um certo valor, um alerta deve ser gerado e um e-mail enviado para
usuarios definidos;

Implementar a movimentagdo automatica de servidores virtuais para
redistribuicdo de carga e recuperacéo de falhas do ambiente.

Descrigdo minima dos servidores virtualizados no ambiente de Cloud
Computing:

7.217.7.1.  As descrigdes abaixo, para fins de referéncia, foram baseadas na
solugéo atualmente utilizada pelo CONTRATANTE constante no
item 7.1 - SOLUGAO ATUALMENTE UTILIZADA. Deve-se
garantir a integridade dos dados existentes na migragdo para o
ambiente  definitivo, e que ndo existam prejuizos a
CONTRATANTE.

Produto

Descricédo Qtde

Maquina Virtual (4 vCPU(s), 8 GB de RAM, com 3 TB de disco

provisionado em Sistema Operacional Windows Server - 01
Funcionamento do Servidor de arquivos
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Maquina Virtual (4 vCPU(s), 4 GB de RAM, com 300GB de
2 disco provisionado em Sistema Operacional Windows Server 01
- Funcionamento do Active Directory

3 Magquina Virtual (2 vCPU(s), 4 GB de RAM, com 300GB de 01
disco provisionado em Sistema Operacional Linux Ubuntu)
4 Armazenamento geral para fins de backup com redundancia 01
local, com capacidade minima de 12.000 gigabytes de dados
7.2.18. Migracao de Dados
7.2.18.1. A CONTRATADA sera responsavel por realizar as configuracées iniciais
nos servidores virtuais e demais componentes da solucdo de Cloud Computing
o e oferecer todo suporte técnico necessario para instalagéo das aplicacées do
" CONTRATANTE.
7.2.18.2. A migragéo devera contemplar o suporte para ajustes na infraestrutura de

Cloud Computing com o objetivo de adaptar as aplicagdes da CONTRATANTE
no novo ambiente de Cloud Computing contratado.

7.2.18.3. A'instalagéo, configuragéo e migracéo de dados dos servidores devera ser
feita de modo que n&o se perca nenhum dado e nao atrapalhe as atividades da
CONTRATANTE, de preferéncia fora de horario de expediente.

7.2.18.4. Todo o procedimento de migragdo devera ocorrer de forma paralela até
, que a nova solucdo esteja pronta para entrada em operagdo. Em data a
| combinar, a CONTRATADA devera migrar todos os dados da solugao atual para
a nova solugao.

7.2.18.5. A CONTRATADA devera interagir com a CONTRATANTE de forma a

levantar todas as informagdes necessarias para minimizar os impactos na
proxima fase.

7.2.18.6, A CONTRATADA devera suportar a CONTRATANTE, por meio da sua
equipe de especialistas na solugdo, no processo de migracdo das aplicagbes
para o ambiente de Cloud Computing contratado;

7.2.18.7. Durante todo o processo, a CONTRATADA devera realizar todos os
ajustes na infraestrutura de Cloud Computing de forma a mitigar eventuais

problemas que possam afetar o desempenho das aplicacbes da
CONTRATANTE;

7.2.18.8. Todo o processo devera ser documentado de forma detalhada, e entregue
ao CONTRATANTE para facilitar os processos futuros de operagido e
manutencdo do ambiente.

7.2.19. Migragao, atualizagdo, desenvolvimento e hospedagem de website

7.2.19.1. Plataforma para implantagdo e hospedagem de Website sob o dominio
msgtrans.com.br com garantia de operagéo e disponibilidade 24x7x365 (24

horas/dia x 7 dias/semana x 365 dias/ano), com redundancia de /ink de internet
e de energia;
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7.2.18.2. Deve ser possivel configurar a execugdo do Website em instancias de
processamento compartilhadas ou reservadas;

7.2.19.3. A plataforma deve suportar Website escrito nas tecnologias ASP .NET, PHP e
Node.js; '

7.2.19.4. Servigo deve prover template de Website das mais utilizadas plataformas de
conteudo do mercado: Wordpress, Umbraco, Joomla!, Drupal e DotNetNuke:

7.2.19.5. Website deve poder ser atualizados através de FTP (File Transfer Protocol) ou
configuragéo de controle de verséo de cédigo fonte;

7.2.19.6. Servigo de desenvolvimento de site, a ser realizado uma Unica vez, incluindo 3
provas de layout;

7.2.19.7. Deve ser possivel configurar dominio personalizado do Website:

7.2.19.8. Deve ser possivel utilizar protocolo Secure Sockets Layer (SSL) para
criptografia do trafego dos dados do Website;

7.2.19.9. A Plataforma deve prover mecanismos de alertas baseados no gerenciamento
de meétricas. Caso uma métrica exceda um certo valor, um alerta deve ser
gerado e um e-mail enviado para usuérios definidos:

7.2.19.10.Backup diério automatico, com possibilidade de recuperacéo de até 30 (trinta)
dias;

7.2.19.11.Painel de controle contendo gerenciador de arquivos via web, Gerenciador de
DNS, Personalizagdo de configuragcdes do PHP, Gerenciador de FTP/FTPS,
gerenciador de dominios e subdominios:

7.2.19.12.Emiss&o de relatérios com estatisticas de acesso contendo, no minimo, nimero
de visitas (total e por pagina), tempo médio no site e por pagina, origem da
visita, numero de download e impressées, indicagdo do pais de origem do
acesso;

7.2.19.13.A CONTRATADA devera migrar, sem prejuizo de contetdo, os sites e bancos
de dados hospedados pela empresa que presta o servico atualmente 2
CONTRATANTE, qual seja: AEON Servigos e Comércio de Informatica LTDA;

7.2.20. Servigos de Gerenciamento e Seguranca

7.2.20.1. A CONTRATADA dever4 se utilizar de processos de monitoramento, geréncia
de falhas e de mudangas, além de possibilitar a verificacio do Acordo de Nivel
de Servigo objeto desta contratacéo.

7.2.20.2. Qualquer alteragdo a ser efetuada no ambiente da CONTRATANTE pela
CONTRATADA devera ser acordada. A proposta de prestagao de servigos a
ser apresentada pela CONTRATADA e aprovada pela CONTRATANTE devera
detalhar estes procedimentos.

7.2.20.3. A CONTRATADA devera submeter a aprovacdo da CONTRATANTE as

paradas programadas de equiparmentos ou servigcos com antecedéncia minima
de 2 (dois) dias uteis.
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7.2.20.4. Em casos emergenciais ou constatada extrema urgéncia, a CONTRATADA
devera realizar os servicos de manutencado corretiva, quando possivel ou
preferencialmente, aos finais de semana e n&o sendo possivel, em dias Uteis
ap6s as 19h00, mitigando a indisponibilidade dos sistemas e acesso a internet,
observada ainda a necessidade de autorizacéo prévia pela CONTRATANTE

7.2.20.56. A CONTRATADA disponibilizara, mensalmente, relatérioc gerencial dos
incidentes e solicitagdes abertas, para que a CONTRATANTE possa atestar o
provimento dos servigos. Além disso, para fins de controle e auditoria, a
CONTRATADA deve disponibilizar as informagdes supracitadas para a
CONTRATANTE, a qualquer tempo, através de sistema informatizado.

7.2.20.6. Todas as ferramentas de gerenciamento e monitoramento a serem fornecidas
pela CONTRATADA deverdo permitir a geragéo de relatérios gerenciais para a
afericdo dos servigos prestados.

7.2.20.7. A CONTRATADA devera fornecer, mensalmente, relatério detalhando com as
estatisticas referentes ao funcionamento do ambiente, disponibilidade dos
servigos, atendimento do suporte de tecnologia e outros dados que a
CONTRATANTE julgue pertinente para a validagao e afericdo dos servigos
prestados.

7.2.20.8. O servigo de hospedagem de sistemas e gerenciamento do centro de dados,
contemplara ainda as seguintes rotinas:

7.2.20.8.1. Operacéo de servidores, equipamentos de interconexéo de rede e
periféricos em geral;

7.2.20.8.2. Monitoramento de servidores, disponibilidade de servigos (Sistema
Operacional, e aplicagdes web);

7.2.20.8.3. Administragao do diretério de usuarios;

7.2.20.9. Emrelagdo a Seguranga da Informac&o da Sede da CONTRATANTE e do Data
Center, especifica-se:

7.2.20.9.1. O ambiente deverd possuir as seguintes funcionalidades de
seguranca minimas, porém n&o exaustivas, em face da evolugéo
continua das boas préticas deste tipo de servigo:

i. Firewall com stateful packet inspection.
ii. Controle de Aplicagéo;
ili. Filtro de Contetido Web:;
iv. Sistema de Prevenc¢ao de Intruséo (IDS/IPS);
v. Antimalware | Antivirus;
vi. VPN IPSEC (Client-to-Site e Site-to-Site) e SSL para 50
usuarios simultaneos;
vii. Suporte a qualidade de servigo (QoS) com traffic shaping;

l. As funcionalidades acima descritas deverdo ser implementadas pela
CONTRATADA através de hardwares dedicados com fim especifico
(appliances), podendo duas ou mais fungdes serem agregadas em
equipamentos do tipo UTM (Unified Threat Management).
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VL.

. A contratada devera fornecer licenga de software antivirus a ser aplicado nas

estagbes de trabalho da MSG no total de até 50 estagdes de trabalho.

As politicas dos dispositivos de seguranga citados acima serdo
implementadas pela CONTRATADA, que devera possuir pessoal qualificado
a operagao do ambiente descrito, de acordo com as regras definidas pela
CONTRATANTE.

Todo o trafego de entrada e saida da rede da CONTRATANTE dever4 passar
pelos equipamentos de seguranga aqui descritos, de modo que seja possivel,
a critério da CONTRATANTE, definir os controles e restricdes necessarios, a
serem implementados pela CONTRATADA.

O firewall em questao deve permitir filtragem de pacotes através da analise
do endereco de origem, endereco de destino, servigo (TCP, UDP, ICMP, etc.).
As configuragbes de regras e filtros a serem implementadas nos
equipamentos de firewall deverdo ser estabelecidas de acordo com as
politicas de Seguranga do CONTRATANTE.

As solicitagdes de alteragdes, exclusdes e inclusdes de novas regras, como,
por exemplo, filtros de pacotes, bloqueios de endereco IP e fixagdo de
endereco IP e NAT, deverao ser avaliadas e efetivamente operacionalizadas
pela CONTRATADA, em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

7.2.20.9.2, Utilizar-se de melhores praticas e tecnologias reconhecidas pelo
mercado no sentido de gerir e operacionalizar a seguranga da
informacgdo e comunicacéo, bem como de prevenir incidentes.

7.2.20.9.3. Utilizar software para detecgdo e remocgéo de cédigos maliciosos
(antivirus/Antimalware) de amplo reconhecimento e utilizagéo pelo
mercado.

7.2.20.9.4. Tratar Incidentes de Seguranga (Virus, SPAM/Phishing e outros)
em conjunto com a CONTRATANTE.

7.2.20.9.5. Consolidar relatérios mensais de ataques e incidentes para
apresentacéo a CONTRATANTE.

7.2.20.9.6. Proteger todos os componentes da solugdo CONTRATADA
(hardware e software) contra vulnerabilidades conhecidas e que
venham a ser divulgadas pelos fabricantes.

7.2.20.9.7. Nos casos de resposta a ataques e vulnerabilidades que ensejarem
intervengdo na infraestrutura, a CONTRATANTE devera ser
consultada (excetuando-se as emergéncias fora do horario
comercial, sendo obrigada a CONTRATADA a relatar prontamente
tais alteracoes).

7.2.20.9.8. Nenhum dos equipamentos utilizados no atendimento dos Servigos
(servidores de rede, roteadores, firewalls etc.) podera estar
descontinuado pelo fabricante.
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7.2.20.9.9. A configuragdo e manutengdo da infraestrutura de hardware dos
servidores, de acordo com os requisitos minimos definidos serdo
de responsabilidade da CONTRATADA.

7.2.20.9.10.

Toda estrutura do ambiente deve considerar o Acordo de

Nivel de Servico, de pelo menos 99,9%, medidos mensaimente,
conforme dispde o item 24 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

7.2.20.9.11.

A plataforma de nuvem para servicos de Gerenciamento e

Seguranga deve prover, no minimo, os seguintes Servigos,
detalhados individualmente abaixo:

A. GERENCIAMENTO DE IDENTIDADE

iv.

V.

vi.

vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

xiv.

Permitir validar uma identidade a partir de uma credencial
informada,;

O gerenciamento de identidade deve permitir que cada
identidade esteja associada a um Gnico usuario;

Toda identidade deve possuir uma senha associada,
considerada mecanismo de seguranga minimo;

O padrédo para criagdo de identidade devera obedecer o
formato “nome.sobrenome”:

Permitir que a senha inicial seja alterada no primeiro acesso
do usuario;

Permitir que toda senha vinculada a uma identidade tenha, no
minimo, 10 caracteres:

A complexidade da senha deveré exigir os seguintes critérios:
uma letra maiGscula, uma letra minGscula, um namero, um
simbolo e ser diferente das 5 senhas anteriores:

Oferecer ferramenta que permita o bloqueio da identidade
apos 10 tentativas malsucedidas de acesso;

. Oferecer suporte para configuragao para expiracédo de senha

de acesso em no maximo 200 dias, com aviso prévio minimo
de 10 dias;

Oferecer suporte a redefinicdo e alteracdo de senha e
gerenciamento de grupos por método de autoatendimento;
Permitir o bloqueio automatico ao atingir o maximo de 10
tentativas de acesso com senha invalida e no caso de a chave
ficar sem uso por um periodo de 60 dias consecutivos.
Permitir o bloqueio manual por motivo de inicio de licenga
(meédica, maternidade, etc.), desligamento do responsavel,
inicio de férias, afastamento, entre outros:

Disponibilizar monitoramento e alertas de fraude em tempo
real;

Disponibilizar relatério gerencial mensal com informacgdes
relacionadas ao gerenciamento de identidade, incluindo, mas
nao se limitando, as seguintes informagdes: data, identidade,
acdo executada (criagdo, bloqueio, desbloqueio, etc.),
identificacéo do responsavel pela execuco.

Pregéo Eletrénico MSG 006.2021

Pagina 45 de 111
DA4Sign 4536a2f4-086b-4f22-93ca-85097734e0d] - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.ddsign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme Mp 2,200-2/01, Art. 102, §2.

L



’7/‘5 Mata de Santa Genebra
Transmissdo S.A.

B. INFRAESTRUTURA DE ACESSO A INTERNET DA SEDE DA
CONTRATANTE E DO DATA CENTER

vi.

vii.

viii.

Possuir infraestrutura dedicada no Data Center que garanta o
trafego atual e futuro detalhados no item 7.2.17.7;

A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de DNS
compartilhado para resolugdo de nomes internet para os
sistemas hospedados:

iii. Deverado ser alocados 4 (quatro) enderecgos IP validos;
. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a internet por

meio da infraestrutura de acesso a internet do Data Center na
velocidade 50Mbits/s;

Permitir o bloqueio de (i) sites da internet que contenham
contetdo especifico definido em norma interna da
CONTRATANTE;

Caso alguma funcionalidade de segurangca nao esteja
disponivel por meio do painel de controle, devido a
necessidade de integragdo com componentes externos ao
ambiente de Cloud Computing, as solicitagbes de
alteragbes/configuragdes serdo realizadas por meio de
chamados técnicos solicitados pelo CONTRATANTE, ou se
identificado pela CONTRATADA, esta deverd comunicar
imediatamente a CONTRATANTE a necessidade de sua
regularizacgéo.

A administragdo da seguranca serd realizada pelo
CONTRATADA, mas sempre com a supervisdo e
recomendagdo da CONTRATANTE.

Fornecer relatérios mensais sobre ocorréncias e causas de
falhas e sua recuperacado do acesso internet .

. Fornecer relatérios mensais sobre o acesso a internet

realizado pelos usuarios no ambiente da CONTRATADA
contendo, no minimo, data, identidade do usuario, site
visitado, tempo de permanéncia, transferéncia de dados.

C. BACKUP E RESTORE

s
1.

A CONTRATADA devera disponibilizar servigos que
permitam realizar backup e restore rapidos de imagens dos
servidores virtuais com retencdo em storage. Esse servigo
podera ser acessivel por meio da interface de acesso web
aos servigos, e/ou poderdo ser manuais (ad-hoc) ou de forma
automatizada/agendada por meio de rotinas/politicas
definidas pelo CONTRATANTE em conjunto com a
CONTRATADA.

Os Backups poderao ser completos (Full) ou incrementais,
podendo ocorrer de forma automatica ou agendada, e os
backup das bases de dados de aplicagbes de execugéo
continua devera ser realizado sem interrupcéo dos servigos
(backup on-line), e devera ser utilizada uma rede de alta
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velocidade evitando que o trafego de backup afete a
operag¢an normal dos sistemas.

Para realizagdo da funcionalidade Backup e Restore, a
CONTRATADA devera disponibilizar solugdo completa, com
todos os recursos necessarios para executar as rotinas do
CONTRATANTE.

. A solugéo de Backup devera estar preparada para geragao

automatica de imagens das maquinas virtuais/Snapshots,
gravados em ambiente de armazenamento em nuvem da
CONTRATADA, que devem ser acessiveis aos recursos de
Cloud Computing disponibilizados ao CONTRATANTE.

D. DISTRIBUIGAO DE TRAFEGO BALANCEADO

A CONTRATADA devera disponibilizar infraestrutura para
distribuicdo automatica de trafego de entrada nos servidores
virtuais, com o objetivo de melhorar o aspecto de tolerancia a
falhas nas aplicagbes, e fornecendo capacidade de equilibrio
de carga, necessaria em resposta ao trafego de entrada das
aplicagbes. Essa funcionalidade deve também detectar
servidores virtuais que venham a apresentar problemas de
integridade dentro de um determinado conjunto e deve
redirecionar, de forma automatica, o trafego para outros
servidores virtuais integros, até que os servidores virtuais
com problemas sejam restaurados.

E. BACKUP

Oferecer solugéo unificada para proteger dados na nuvem.
Garantir 99,9% de disponibilidade.

Manter réplica do backup em com redundancia geografica e
armazenamento de 7 dias para recuperacdo em até 4 horas
e 60 dias para recuperagdo em até 24 horas 15 pontos de
retencéo.

F. RECUPERAGAO DE SITE

vi.

vii.

viii.

Garantir a protegao e replicacao automatizadas de magquinas
virtuais. .

Permitir o monitoramento de integridade remoto.

. Oferecer a possibilidade de testes de plano de recuperacgao

sem impacto.

. Permitir a recuperagéo orquestrada quando necessario.

Permitir a replicacao e recuperagio para outro ambiente de
Cloud Computing.

Permitir a recuperacdo de servidores fisicos, Hyper-V e
VMware.

Permitir a utilizagdo do ambiente em nuvem como Data
Center secundario ou como o ambiente de recuperacao.
Fornecer o monitoramento do estado de suas instancias
protegidas continuamente e remotamente.
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ix. Garantir que toda a comunicagédo com o ambiente em nuvem
seja criptografada.

G. SEGURANGA LOGICA DO DATACENTER

i. Deteccéo de intrusdo para o acesso a internet. Devera
proteger seu perimetro por elementos seguranca.

iil. As regras individuais e especificas de seguranca para cada
Servidor Virtual e para o ambiente de Cloud Computing
devem ser configuraveis.

7.2.21.Servigos de Rede

7.2.21.1. Deve ser possivel comunicar maquinas virtuais as estacées de trabalho da
contratada entre si, através de uma rede virtual;

7.2.21.2. Deve ser possivel configurar subredes nas redes virtuais criadas no ambiente
de nuvem;

7.2.21.3. A plataforma deve permitir comunicagdo de redes e subredes com ambientes
locais (on-premises) de forma segura através de VPN (Virtual Private Network).
Esta VPN deve suportar conex&o através de dispositivos de VPN ou através de
rede criada. Também deve ser possivel conectar a esta VPN através de um
computador fora da rede, utilizando um software de conexdo VPN:

7.2.21.4. Para a VPN da Rede Virtual, o servigo deve responder SLA de pelo menos
99,9%, conforme dispée o item 24 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO,
excluindo-se do calculo os problemas originados pela conectividade do usuario:

7.2.22.Servigo de Backup e Armazenamento de dados

7.2.22.1. A Plataforma deve prover servigo de backup e armazenamento de dados, com

valor a ser pago pelo servico sendo calculado pela quantidade de dados
armazenados, mensalmente.

7.2.22.2. A disponibilidade de acesso aos dados e ao servigo de armazenamento deve
responder SLA de pelo menos 99,9%, conforme dispde o item 24 - ACORDO
DE NIVEL DE SERVICO.

7.2.22.3. Deve ser possivel replicar os dados armazenados em pelo menos um lugar,
garantindo durabilidade dos dados e acesso aos mesmos em eventual
problema de comunicagdo em um datacenter.

7.2.22.4. A Plataforma deve prover mecanismos de monitorag&o de métricas de acesso
aos dados, tais como: quantidade de acessos, erros, quantidade de dados
transferidos, porcentagem de disponibilidade do servigo.

7.2.22.5. A Plataforma deve permitir acesso aos servigos de armazenamento através de
API, permitindo que aplicagées sejam desenvolvidas e utilizem o servigo para
armazenamento dos seus dados.

7.2.22.6. A Plataforma deve prover mecanismo de acesso protegido aos dados, através
de chave de criptografia, garantindo que apenas codigo e pessoas permitidas
tenham acesso aos mesmos.
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7.2.22.7. A Plataforma deve prover mecanismos de replicagdo no servigo de
armazenamento de dados entre datacenters, e 0 mesmo pode ser ligado ou
desligado conforme a necessidade da CONTRATANTE. Deverdo ser
armazenados 30 pontos de retengdo de backup geograficamente redundante.

7.2.22.8. A CONTRATADA devera definir juntamente com a CONTRATANTE a
estratégia de backup(diario)/restore dos ambientes gerenciados.

7.2.23. Servigo de E-mail

7.2.23.1. Disponibilizagdo de plataforma de e-mail para 110 contas com 25 GB de
espago cada.

7.2.23.2. A plataforma deve dispor, no minimo, de funcionalidades de agenda de
contatos, calendario, visualizagdo de conversas, busca, listas de distribuigcéo,
arquivos em pasta, funcionalidade de tarefas.

7.2.23.3. A plataforma deve incluir painel web para administragdo, antivirus e AntiSpam,
seguranga contra sobrecarga, chave de seguranga SSL, limitagdes por
dominio.

7.2.23.4. Migragéo da base de dados de e-mail, contemplando a transferéncia dos dados
da plataforma Synacor Zimbra para a nova plataforma de e-mail a ser
disponibilizada pela CONTRATADA.

7.3. SUPORTE TECNICO REMOTO E LOCAL

7.3.1.Disponibilizagdo de suporte para gerenciamento e monitoramento remoto de Solugéo
Integrada da infraestrutura de Tecnologia da Informagao (Tl e telefonia) 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

7.3.2.Disponibilizagéo de profissional a ser alocado nas instalagées da CONTRATANTE para
execugdo de suporte, gerenciamento e monitoramento presencial de Solugdo Integrada da
infraestrutura de Tecnologia da Informagéo (T1) e telefonia, o qual executara as suas
atividades na sede da CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira, de acordo com o horario
de expediente da CONTRATANTE, das 9:00 até as 18:00, com intervalo de 1 hora para o
almogo. O controle de ponto devera ser realizado de forma eletrnica, cabendo a
CONTRATADA arcar com o custo, conforme quadro abaixo:

Item Cargos / Fungdes Quant.

A Analista de Tl Junior 1

7.3.3.Qualificagdo minima: profissional com formagdo em nivel superior e/ou poés-graduacéo
Graduagéo em Andlise de Sistemas, Ciéncia da Computacao ou areas afins e experiéncia
minima de 1 (um) ano.

7.3.3.1. Fundamento: Acérdao 3.070/2013 — Plenario TCU — Voto: itens 67, 71 e 73: e
Acordao 2.002/2019 - Plenario TCU: visa comprovar a possibilidade de exigéncia
de comprovagédo de experiéncia anterior em servicos de mesma natureza
(qualitativa) como também a quantidade minima, de profissional com experiéncia
suficiente para resguardar o interesse da MSG para contratar empresa que tenha
efetivamente condicdes técnicas de executar os servicos conforme descrito no
presente termo de referéncia.
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7.3.4.A CONTRATADA, quando da elaboragéo de sua proposta, devera observar as seguintes
regras, sob pena de desclassificacéo:

Os beneficios e as vantagens ndo poderdo ser inferiores aos estabelecidos nas
convencdes coletivas de trabalho dos sindicatos aos quais empresas e os profissionais
estejam vinculados, que se encontram discriminadas a seguir. Devido as especificacbes
das atribuicdes, em relagdo a definicdo dos salérios-base desses profissionais, as
CONTRATADAS deverdo observar os valores minimos discriminados na tabela abaixo.
Tais valores foram estabelecidos tomando-se por base a média de salarios-base
resultantes de pesquisa realizada em dezembro/2020, por meio do sitio eletrénico Trabalha
Brasil, que identifica a média nacional dos salarios dos profissionais que serdo alocados.

PROFISSIONAL CARGO CONSULTADO VALOR PARA
DEMANDADO PELA DEF!N[CAO DO
CONTRATANTE *empresas de grande SALARIO BASE
porte
Analista de TI Junior R$ 4.422 85 R$ 4.422 .85

7.3.41. Ao funciondrio devera ser facultado o registro junto ao sindicato da sua
respectiva categoria, a fim de que possa gozar de todos os beneficios sindicais.

7.3.4.2. A CONTRATADA fica obrigada a fornecer ao empregado designado a
execucdo dos servicos de suporte para gerenciamento e monitoramento
presencial de Solug&o Integrada de Comunicagdo com uso de tecnologia VolP
(Voice over IP) e da infraestrutura de Tecnologia da Informagéo, além dos
beneficios sindicais, os seguintes beneficios:

| Vale-transporte, na forma da legislacéo vigente, devendo ser considerado o
deslocamento residéncia/trabalho e trabalho/residéncia,
independentemente do niimero de passagens necessarias ao deslocamento
do profissional;

Il.  Plano de assisténcia meédico-hospitalar-odontolégica, fornecendo plano ou
seguro-referéncia de assisténcia a saude coletivo-empresarial, conforme
artigo 10 e 16, VI, ¢, da Lei n° 9.656/98 e regulamentacéo da ANS, cobrindo
internagao hospitalar, ambulatorial, consultas e exames clinicos e extensivo
ao cdnjuge ou companheiro e filhos até 21 anos de idade, devendo ainda
cobrir os procedimentos relacionados a acidentes de trabalho e suas
consequéncias, doengas profissionais e demais procedimentos vinculados
a saude ocupacional, sem qualquer 6nus ou coparticipagdo do empregado.

. Auxilio refeigio que devera ser de no valor minimo R$ 35,00 (trinta e cinco
reais) por dia, no entanto, devera ser observada eventual Convengéo
Coletiva de categoria, devidamente registrada no MTE — Ministério de
Trabalho e Emprego, se houver previso de valor maior, sem qualquer 6nus
ou coparticipacéo do empregado.

IV.  Seguro de vida contra acidentes pessoais, morte e invalidez permanente
total ou parcial, sem qualquer 6nus ou coparticipagdo do empregado.
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7.3.5.No caso

de afastamentos programados (desligamentos, férias e licencas legais) a

CONTRATADA deve substituir o posto em até (trés) dias uteis, de maneira temporaria ou

definitiva.

7.3.6.A prestacéo dos servigos de suporte técnico e manutencéo deverdo contemplar:

7.3.6.1.

7.3.6.2.

7.3.6.3.

7.3.6.4.
7.3.6.5.
7.3.6.6.

7.3.6.7.
7.3.6.8.

7.3.6.9.

7.3.6.10.

7.3.6.11.

Instalag@o, Monitoramento, Gerenciamento, Sustentacdo e Suporte técnico
para o ambiente de Tecnologia da Informag&o e Telefonia da CONTRATANTE:

Gerenciamento de politica, alertas e monitoramento, suporte corretivo remoto,
atualizagdes da ferramenta, auditoria mensal e agendamento de backup de
dados, seguindo as diretrizes da CONTRATANTE:

Gerenciamento e monitoramento das maquinas virtuais e seus respectivos
sistemas operacionais, assim como atualizagdes necessarias;

Instalagdo de softwares e agentes de servidor de aplicagdo e atualizacg6es:

Suporte técnico a infraestrutura de Telefonia IP e TI:

Manutengdo do PABX IP baseado no sistema Asterisk, utilizando servidor
virtualizado, interface celular GSM para 2 simcards e ramais IP. 3. A interface
GSM VolIP Gateway é utilizada para originar chamadas quando o destino é um
numero mével (VolP para GSM e GSM para VolP);

Acompanhamento de implementagdes de sistemas de terceiros;

Criagdo e execugdo de rotinas predefinidas pela CONTRATANTE para
manutengéo dos servigos;

Monitoramento de falhas, em todos os niveis da infraestrutura, com abertura
automatica de chamados proativos na plataforma de Cloud Computing;

Manter controle atualizado de toda a infraestrutura de Telefonia IP e Tl da
CONTRATANTE, incluindo descricdo detalhada dos equipamentos,
identificacdo patrimonial, licencas de software, configuracdo dos hardwares,
usuario responsavel, manutencdes realizadas, e demais informacgtes
necessarias para acompanhamento da infraestrutura da CONTRATANTE;

Manter o controle de estoque de equipamentos, periféricos e suprimentos em
geral, de Tl e Telefonia, de modo a se evitar o esgotamento e/ou falta de
equipamentos, periféricos e suprimentos em geral, devendo, sempre que
necessario, comunicar a Diretoria de Administragdo e Compliance a
necessidade de novas aquisi¢es/compras.

7.3.7. A prestagdo dos servicos de suporte teécnico e manutengdo se dara por meio de
chamados abertos na central de atendimento da CONTRATADA.

7.3.8. Os chamados serdo avaliados mensalmente, em conjunto com a equipe da

CONTRATANTE, para andlise quanto ao cumprimento do item 24 - ACORDO DE NIVEL
DE SERVICO.

7.3.9. A CONTRATADA deve prover central de abertura de chamados técnicos a partir de um
namero 0800 ou numero local em Jundiai, ou portal na internet/e-mail, para abertura de
chamados a qualquer tempo, inclusive finais de semana.
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7.3.10.No momento de abertura do chamado, devera ser fornecido a CONTRATANTE um
numero Unico de identificagao.

7.3.11. Todos os chamados, bem como as providéncias adotadas, deverdo ser armazenados em
sistema da CONTRATADA para controle de chamados e 0 acesso a esse sistema devera
estar disponivel 8 CONTRATANTE quando solicitado.

7.3.12.0s chamados abertos somente poderdo ser fechados apés autorizacdo da
CONTRATANTE.

7.3.13. Qualquer chamado fechado, sem anuéncia da CONTRATANTE ou sem que o problema
tenha sido de fato resolvido, sera reaberto e os prazos serao contados a partir da abertura
original do chamado, inclusive para efeito de aplicagéo das san¢des previstas.

7.3.14. Os prazos para inicio e para resolugéo dos chamados estdo descritos no item 3 e 24.1.3.

7.3.16.Devem ser criadas contas de acesso para o fiscal técnico designado pela
CONTRATANTE, para fins de acompanhamento e auditoria de chamados, sendo
possivel a extracéo de relatérios compreendendo o periodo integral do contrato:

7.3.16. Quando houver qualquer mudanga na situagdo de um chamado, uma notificagdo deve
ser enviada a ao fiscal técnico da CONTRATANTE por meio de mensagem eletronica,
contendo informagdes de registro do chamado e da mudanga de estado.

7.3.17.Quando houver qualquer mudanga na situagido de um chamado que caracterize a
necessidade de agir da CONTRATADA, a contagem de tempo para fins de contabilizagdo

dos prazos constantes no Acordo de Nivel de Servico devera ser iniciada
automaticamente.

7.3.18. A critério da CONTRATANTE, a contagem de tempo pode ser interrompida nos seguintes
casos:

7.3.18.1. A CONTRATADA apresentar razdes, aceitas pela CONTRATANTE, que
comprovem a ocorréncia de fatos que fogem ao seu controle;

7.3.18.2. Quando houver acordo com a CONTRATANTE para agendamento de agbes
necessarias para a resolugéo do chamado;

7.3.18.3. Quando for necessaria a tomada de ag¢do pela CONTRATANTE.

7.3.18. Para que um chamado seja considerado encerrado, os servicos executados devem ser
adequadamente documentados, evidenciados e arquivados no sistema de controle de
chamados da CONTRATADA.

7.3.20.A documentagdo entregue deve ser suficiente para que o fiscal técnico da

CONTRATANTE possa entender os procedimentos realizados e possa repetir as agbes
que foram tomadas;

7.3.21.Caso seja necessaria a produgdo de documentagdo mais detalhada sobre os
procedimentos adotados, incluindo justificativas técnicas, esclarecimentos, graficos ou
relatérios, a CONTRATANTE pode solicitar sua elaborago por meio de registro de uma

solicitagdo sem contabilizagdo dos prazos definidos no Acordo de Nivel de Servigo
descrito no item 24.

7.3.22. Os custos relativos ao deslocamento de técnicos, além do profissional alocado na sede
da CONTRATANTE, também s3o de responsabilidade da CONTRATADA.
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7.3.23.0s chamados deverdo ser atendidos por técnico(s) com experiéncia e formagédo em
Técnico em Informatica, Ciéncia da Computagdo, Sistemas de Informacdo, Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo da Tecnologia da Informacéo, Engenharia da
Computagéo, Rede de Computadores, e/ou areas correlatas. A comprovagdo da
experiéncia e/ou formagao podera ser exigida pela CONTRATANTE a qualquer momento
durante vigéncia do contrato.

7.3.24.Deve ser disponibilizado a CONTRATANTE relatério contendo descrigdo do chamado
aberto apés solucionado, incluindo procedimento de resolucdo adotado e eventuais
informagdes adicionais que poderdo ser executadas para que o problema ocorrido n&o
se repita.

7.3.25.A CONTRATADA devera prover, sempre que necessario, todas as corregbes efou
atualizagbes dos itens da solugdo, desde que permitam melhorar as suas
funcionalidades, bem como manté-los compativeis com os demais componentes do
sistema ou do ambiente computacional da CONTRATANTE, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

7.3.26. Devera ser realizado mensalmente procedimentos de manutengéo preventiva tanto do
hardware quanto dos produtos de softwares instalados, conforme orientagdes do
fabricante, sendo responsabilidade da CONTRATADA prover todas as corregbes elou
atualizagdes que sejam necessarias.

7.3.27.Nos casos de manutengdes, preventivas ou corretivas, em que haja risco de
indisponibilidade total ou parcial dos equipamentos, a CONTRATANTE devera ser
previamente notificada, num prazc minimo de 2 (dois) dias Uteis, para que proceda
internamente a aprovacgédo e o agendamento da manutengdo em horario conveniente.

7.3.28.Nos casos acima, a CONTRATADA devera preencher formulario eletrénico padronizado
contendo os detalhes da manutencao, a fim de submeté-lo 8 CONTRATANTE.

7.3.29. Durante o periodo de suporte técnico e manutengdo, a CONTRATADA devera garantir o
adequado funcionamento dos equipamentos, prestando todo tipo de apoio técnico
necessario para a manutengao de hardware e software.

7.3.30. A CONTRATADA deveréa possuir suporte técnico qualificado de 1°, 2° e 3° niveis, bem
como os firmwares e microcodigos dos equipamentos, de forma a prestar os servigos de
manutengao e assisténcia técnica, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

7.3.31. Para todos os efeitos, vigoram os seguintes conceitos de Suporte Técnico:

7.3.31.1. Primeiro nivel: equipe treinada para atender diretamente os usuérios em
demandas referentes a diagndstico e tratamento de problemas, configuragéo e
administracdo do ambiente e esclarecimento de duvidas em geral;

7.3.31.2. Segundo nivel: equipe multidisciplinar treinada, certificada e com grande
experiéncia em ambientes criticos e complexos, que exigem alta
disponibilidade;

7.3.31.3. Terceiro nivel: escalonamento ao fabricante, devidoe a necessidade de
retaguarda nas tecnologias suportadas.

7.3.32.RELATORIOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO REMOTO E
LOCAL E PAGAMENTO
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7.3.321. A composi¢do e formatagdo dos relatérios de servicos prestados serdo
definidas em conjunto com a CONTRATADA ap6s a assinatura do contrato.

7.3.32.2. A CONTRATADA devera registrar todos os chamados e emitira relatérios
mensais referentes a prestagéo dos servigos, incluindo informagdes sintéticas
dos chamados abertos e fechados, com énfase para aqueles resolvidos no més
e o respectivo cumprimento dos niveis de servigo.

7.3.32.3. Os detalhamentos dos relatorios estdo descritos no item 24.

7.3.32.4. A apresentagéo do relatério de prestagéo de servigos é condicdo obrigatoria
para a realizagdo do pagamento mensal desse servico.

7.4. CONSULTORIA

7.4.1.0s servigos de consultoria serdo baseados em horas de servigo, envolvendo atividades a
serem demandadas por meio de celebragao prévia de ordens de servico (‘OS”), de comum
acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

7.4.2.A Ordem de Servico sera previamente definida, documentada, protocolada e aprovada.
7.4.3.0 Escopo relacionado a atividade de consultoria corresponde a:
7.4.3.1. Gestao de Tecnologia da Informacéo:

7.4.3.1.1. Elaboragéo de estudos e de pareces relativos as Solugdes de TI
adquiridas e/ou necessérias as atividades da CONTRATANTE:

7.4.3.1.2. Analise e suporte de planos de melhoria quanto a arquitetura e a
infraestrutura de TI da CONTRATANTE:

7.4.3.1.3. Suporte a mudancas de arquitetura do ambiente computacional da
CONTRATANTE;

7.4.3.1.4. Apoio na definicdo, implementagéo e aperfeicoamento de mecanismos
de segurancga e infraestrutura;

7.4.3.1.5. Elaboragéo de estudos e de pareces relativos a4 Governanca de TI;
7.4.3.2. Treinamento:

7.4.3.2.1. Transferéncia de conhecimento para questdes especificas aplicaveis a
solugao implementada.

7.4.4.A execugdo do servigo devera ser realizada por profissional e/ou profissionais com perfil
adequado, que deve ser comprovado por meio de apresentagdo de atestado de execucao
de 500 horas de servigos de consultoria referente ao tema demandado

7.4.4.1. Fundamento: Acorddo 3.070/2013 — Plenario TCU — Voto® itens 67, 71e 73; e
Acdrdao 2.002/2019 — Plenario TCU: visa comprovar a possibilidade de exigéncia
de comprovagdo de experiéncia anterior em servicos de mesma natureza
(qualitativa) como também a quantidade minima, de profissional com experiéncia
suficiente para resguardar o interesse da MSG para contratar empresa que tenha
efetivamente condigdes técnicas de executar os servicos conforme descrito no
presente termo de referéncia, em especial atengéo na complexidade que atrelam o
servico de consultoria em Gestao de Tecnologia de Informacgao.
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7.4.5.A ordem de servigo sera considerada concluida e validada somente apds a entrega e
aprovacao pela CONTRATANTE da documentagéo tenha sido solicitado na definicdo de
produtos e resultados.

7.4.6.0 pagamento sera efetivado apds a conclusao e validagio dos servicos demandados na

Os.

7.4.7.Estima-se a utilizagao de 500 (quinhentas) horas por ano, sem garantia quanto a um valor
minimo de execugéo.

7.5. PRIVACIDADE E SEGURANGA

7.5.1.0s servigos propostos devem ser conduzidos de modo a proteger o acesso as informacgdes
e unidades de processamento da CONTRATANTE com as seguintes caracteristicas

minimas:
7.5.1.1.

7.5.1.2.

7.5.1.3.

7.5.1.4.
7.5.1.5.

7.5.1.6.

7.5.1.7.

7.5.1.8.

A CONTRATADA deve prever medidas para garantir a protecéo dos dados,
antecipando ameagas a privacidade, seguranca e integridade, prevenindo
acesso nao autorizado as informagées.

E de responsabilidade da CONTRATADA utilizar ferramentas que possibilitem
especificar a localizagdo geografica para a hospedagem de dados e maquinas
virtuais.

A plataforma deve possibilitar comunicacgéo criptografada e protegida para
transferéncia de dados.

Os dados devem poder ser criptografados na armazenagem,

Os dados devem ser armazenados de uma forma a impedir que outros clientes
em um mesmo datacenter tenham acesso aos dados. Os mesmos devem ser
independentes.

Todos os servigos da plataforma devem ser gerenciados de forma
computacional, ndo dependendo de agéo humana.

A Plataforma deve passar regularmente por testes de seguranca interna e / ou
auditorias (incluindo verificagdo de vulnerabilidades, avaliagao de seguranga
dos servigos e testes de penetragio)

Retencdo de Dados: devera ser estabelecido em conjunto com a
CONTRATANTE plano de retengéo de dados que deve prever a descri¢do de
como a retencao de dados sera realizada até que esses sejam especificamente
excluidos. Quais dados serdo armazenados e como sera tratado 0
armazenamento de dados dos usuarios das aplicagdes.

CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS

8.1. O objeto deste contrato ser4 executado na modalidade servigos continuos, pelo regime de
empreitada por prego unitario e condi¢ées estabelecidas nas especificagbes de servigos e
precos, que contém a sua descrigéo, detalhamento, condi¢des, forma e prazo de execugéo.

9. ORCAMENTO
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9.1. O orgamento de referéncia para a presente contratacéo foi elaborado em 01/2021, através
de pesquisa direta com organizagdes do ramo de Tecnologia da Informacdo, por meio
eletrénico.

9.2. No orgamento estdo contemplados todos os custos diretos e indiretos necessarios 2
perfeita e completa realizagdo dos servigos, inclusive despesas tributos, taxas.
contribuigdes parafiscais e demais encargos, bem como, frete, despesas administrativas,
despesas operacionais e lucro.

10. VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO

10.1. O valor estimado para esta contratacdo é de R$ 880.450,00 (oitocentos e oitenta mil,
quatrocentos e cinquenta reais), que serd pago em parcela mensal mediante
apresentagéo de relatorio, apés o recebimento e aceite da CONTRATANTE, conforme
disposto no item 4.

11. ELABORAGAO DA PROPOSTA

11.1. Os precos cotados do objeto do presente Termo de Referéncia (Modelo Anexo lll) deverao
ser expressos em moeda corrente nacional, neles inclusos os acréscimos e despesas,
como impostos, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria, sem
que sofra corregdo ou reajuste durante o periodo licitatério.

11.2. A apresentag&o dos valores dos servigos devera ser unitaria e total.

11.3. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

12. CRITERIOS DE JULGAMENTOS DAS PROPOSTAS:

12.1. Menor Prego Global.

12.2. Independente do critério de aceitabilidade das propostas ser o de menor prego global, a
proposta sera analisada item a item, a fim de se evitar possiveis discrepancias entre o valor
proposto e as condigdes de mercado, que possam caracterizar ‘jogo de planilhas”.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

13.1. Prover todos os servicos constantes em sua proposta e servicos necessarios para um
pleno funcionamento da solugéo ofertada a fim de garantir a plena execucéo deste projeto.

13.2. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados por seus
empregados ou por terceiros sob sua responsabilidade, por negligéncia, imprudéncia ou
impericia, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, mesmo tendo a fiscalizagéo
do CONTRATANTE.

13.3. Todos os profissionais por ventura alocados pela CONTRATADA para atendimento ao
exigido neste Termo de Referéncia deverio ser de inteira responsabilidade desta perante
os regimes legais de contratagdo trabalhista.

13.4. Cumprir com os prazos e padrbes de qualidade e servigos ofertados nas condigdes
estipuladas neste Termo de Referéncia.

13.5.

Fornecer, sempre que houver atualizagdo de versio ou da lista de produtos, a relagao
atualizada das alteragbes ocorridas nas novas versées dos produtos do fabricante do
software.
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13.6. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes que ensejaram a
contratagao, particularmente no que tange a regularidade fiscal, desempenho e capacidade
técnica operativa.

13.7. Cumprir rigorosamente as normas e regulamentos pertinentes aos servigos objeto deste
Termo de Referéncia.

13.8. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execugao dos servigos, bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo
CONTRATANTE.

13.9. Manter sigilo absoluto sobre todas as informagées provenientes dos servicos realizados,
documentos elaborados e informagbes obtidas em razdo do objeto deste termo de
referéncia.

13.10. Disponibilizar estrutura fisica localizada em territério nacional, com estrutura dedicada ao
servico de hospedagem, de modo a garantir um ambiente seguro, controlado e com
infraestrutura local redundante e tolerante a falhas, segundo os padrdes internacionais.

13.11. A CONTRATADA deverad possuir o acordo SLA (Service Level Agreement) para a
disponibilidade dos servigos objeto desse processo.

13.12. Os servigos do objeto desta contratagdo deverdo ser realizados pela CONTRATADA 3a
CONTRATANTE com inicio em 1 (um) dia, contados a partir da assinatura do contrato.

13.13. A CONTRATADA devera apresentar um extrato detalhado dos servigos relativos ao
cronograma mensal para entrega do solicitado contendo previsdo dos prazos, descrigéo

do que sera executado, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contados da emissdo do
contrato.

13.14. Apés a finalizagdo dos servicos mensais a CONTRATADA disponibilizara a
CONTRATANTE no periodo de até 5 (cinco) dias Uteis, relatério mensal com todos servigos
prestados, para andlise, quando, entdo, verificard se os servicos executados atendem
completamente todos os quesitos e condicdes exigidas.

13.15. A CONTRATADA devera deixar os dados disponiveis para uma eventual migragdo da
CONTRATANTE para outro provedor por até 90 dias apés o encerramento do contrato, ou
até que seja concluida a eventual migragdo, o que ocorrer antes.

13.16. Emitir, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, relatérios gerencias e/ou técnicos
referentes aos servigos realizados, sem énus a contratada.

14. OBRIGAGCOES DE CONTRATANTE:

14.1. O pagamento sera efetuado, baseado no extrato de medicdo de servigos consumidos do
més e apds a emissdo do respectivo Termo de Aceite.

14.2, A solicitagdo para inicio da execucao dos servigos ocorrera apos a publicacdo do Extrato
do Contrato no DIOE/PR.

14.3. Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA desempenhar o fornecimento do

objeto do presente Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da
CONTRATADA as suas dependéncias.
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14.4. Dispor de meios que permitam a comunicagdo imediata com os profissionais de
atendimento da CONTRATADA, por meio de telefonia celular, telefonia fixa, e-mail ou
similar.

; 14.5. Executar ou providenciar a execugéo, com urgéncia, dos servigos de sua responsabilidade
| para que nao prejudiquem a execugao dos trabalhos da CONTRATADA.

14.6. Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informacéo interna essencial ao atendimento do
objeto do presente Termo de Referéncia.

14.7. Comunicar prontamente 2 CONTRATADA qualquer anormalidade na execugao do objeto,
podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as especificagdes e
condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

| 14.8. Promover o acompanhamento e a fiscalizag&o do objeto do presente Termo de Referéncia,
{ sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

m 14.9. Conferir toda a documentagéo técnica gerada e apresentada durante o fornecimento do
objeto do presente Termo de Referéncia, efetuando o seu atesto quando a mesma estiver
em conformidade com os padrées de informagéo e qualidade exigidos.

14.10. Homologar os servigos fornecidos quando os mesmos estiverem de acordo com o
especificado neste Termo de Referéncia.

14.11. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia.

156. GARANTIA TECNICA DOS SERVIGOS:

15.1. A CONTRATADA garantird que os servigos estardo exatamente de acordo com as
especificagbes.

15.2. A garantia sera valida até 180 dias ap6s o recebimento e conferéncia do servigo. Defeitos,
erros grosseiros, falhas de fabricagdo e modificagdes ndo aprovadas, fraudes, omissdes e
nao observancia das especificages dos materiais serdo corrigidos quando se tornarem
evidentes.

16. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL:

16.1. A CONTRATADA devera apresentar dentro do prazo de 10 (dez) dias Uteis, apés a
publicagdo do Contrato no DIOER/PR, prorrogéveis por igual periodo (a critério da
CONTRATANTE), a garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global de sua
proposta, devendo esta vigorar até 30 (trinta) dias ap6s o encerramento do prazo de
vigéncia do presente Contrato.

17. FISCALIZAGAO DA CONTRATANTE:

17.1. O objeto deste contrato serd medido e aceito mensalmente pelo CONTRATANTE,
formalmente e por escrito, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da entrega do
relatério dos servigos prestados, conforme estabelecido no item 24.2, possibilitando a
liberag&o dos respectivos pagamentos.

17.2. Os servigos ficardo sujeitos a permanente fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE,
através de técnicos devidamente credenciados, que terdo livie acesso aos locais de
trabalho, para exercer sua fiscalizag&o, ou para obter quaisquer esclarecimentos julgados
necessarios. A fiscalizagdo ora mencionada n&o exime ou atenua a CONTRATADA de
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qualquer responsabilidade, no que tange a eficiéncia, qualidade, resultado e exatiddo dos
trabalhos/atos por ela executados/praticados.

17.3. Os representantes da CONTRATANTE, credenciados perante a CONTRATADA, terdo
poderes para, diretamente ou através de auxiliares, fiscalizar a execucdo dos servigos e,
especialmente, para:

17.3.1.Suspender a execugédo dos servigos, total ou parcialmente, a qualquer tempo,
sempre que, a seu critério, considerar esta medida necessaria a boa execucgéo dos
trabalhos ou a salvaguarda dos interesses da CONTRATANTE;

17.3.2. Recusar qualquer servigo que, no seu entender, ndo atenda ao especificado pela
CONTRATANTE;

17.3.3. Decidir todas as questdes técnicas que surgirem durante o andamento dos servigos
e encaminhar a supervisdo imediatamente superior os problemas de maior
relevancia ao bom andamento dos trabalhos.

17.3.4. A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, fiscalizar e vistoriar a exata e pontual
execugdo dos servicos e o cumprimento das demais obrigacdes. Sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera comprovar o
cumprimento dessas obrigacées.

17.3.5. Toda e qualquer fiscalizagao, verificagao ou inspegéo dos servigos realizados pela
CONTRATANTE e/ou por terceiros, desde que prévia e expressamente indicadas
por esta, deverdo ser acompanhadas pela CONTRATADA, e ndo a eximira das
responsabilidades oriundas ou decorrentes da prestagio dos servigos.

18. RECURSOS FINANCEIROS

18.1. Os recursos financeiros relativos a essa contratagdo serdo classificados na previséo
or¢camentaria “Contrato de Gestdo de Tecnologia”, previsto no Orgamento Anual, da Mata
de Santa Genebra Transmisséo S.A.

19. SUBCONTRATAGAO

19.1. E permitida a subcontratagao parcial do objeto licitado, até o limite de 30% (trinta por cento)
do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

19.1.1. E vedada a sub-rogagdo completa ou da parcela principal da obrigagao;

19.1.2. A subcontrata¢éo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para
a execugdo do objeto.

19.2. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da
Contratada pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisio e
coordenacéo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante

pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ac objeto da
subcontratacéo.

20. VISITA TECNICA

20.1. A realizag&o de visita técnica é facultativa, em razao de todo descritivo contido no presente
termo de referéncia e especialmente em atendimento ao Decreto 65.545, de 03.03.2021,
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do Governo do Estado de S&o Paulo, que estabelece medidas contra o avanco da
pandemia COVID-19 descritas na fase vermelha do plano de contengo do virus.

20.2. Caso o Proponente opte por realizar a visita técnica, devera adotar além do previsto neste
Termo de Referéncia, as medidas de seguranga estabelecidas no Decreto Estadual
Paulista 65.545/21 e demais normativas que orientam a populagdo quanto aos riscos de
propagacédo do COVID-19:

20.2.1.As datas para visita técnica serdo nos dias 22/03/2021 a 26/03/2021, mediante
agendamento por meio do e-mail administracao@msgrtrans.com.br, a ser realizado
até as 16h00 do dia 19/03/2021:

20.2.2. A visita, podera ser realizada por técnico ou preposto do Proponente, ficando a
cargo do Proponente a sua realizaco;

20.2.2.1. O técnico ou preposto do Proponente devera: (i) manter a distancia
minima de cerca de 2 metros do técnico da CONTRATANTE que
ﬁ acompanhara a visita; (ii) portar e utilizar mascara cirargica propria; (iii)
evitar o compartilhamento de instrumentos de trabalho e/ou necessarios
para realizagao da visita técnica.

20.2.3. Ao final da visita, sera emitido um Atestado, nos termos estabelecidos no Anexo | -
Modelo de atestado de visita técnica deste Termo de Referéncia, mencionando que
o técnico ou preposto do Proponente visitou o local onde sera executado o servigo.

20.2.4.0 Proponente nao podera, em hipétese alguma, propor posteriores modificagdes
nos precos e condicdes constantes de sua Proposta, sob a alegagédo de
insuficiéncia de dados e informagées sobre os servigos, condigdes de realizagéo
dos mesmos ou quaisquer outras relativas ao objeto deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Tendo em vista a faculdade da realizacéo da vistoria, os Proponentes ndo poder&o
alegar o desconhecimento das condicdes e grau de dificuldade existentes como
justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas e caso optem pela ndo
realizagao da visita técnica deverao apresentar a declaragao de “Renlincia & Visita
Técnica, conforme Anexo Il - Modelo de Termo de Rentncia 2 Visita Técnica.

P 21. DA MEDIGCAO

21.1. A CONTRATADA devera emitir o Boletim de Medigcdo e encaminhar para a analise e
aprovacao da CONTRATANTE.

21.2. Apés andlise do Boletim de medicdo mensal e aprovagdo pela equipe técnica da
CONTRATANTE, sera enviado a autorizagao de faturamento 8 CONTRATADA que devera
reunir documentacgéo fiscal e trabalhista conforme condigbes de pagamento descrita na
Minuta do contrato constante em Edital, no caso de eventual processo licitatério. Além da
documentaco fiscal e trabalhista a CONTRATADA devera emitir € juntar as notas fiscais
de faturamento e protocolar junto a CONTRATANTE., no endereco -eletrénico
controlenf@msgtrans.com.br .

21.3. Os servicos executados serdo objeto de medig&o por prego unitério, que sera realizada até
o quinto dia util do més subsequente ao da prestagao do servigo.

21.4. Ap6s o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatério contendo os
quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servigos efetivamente realizados;
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21.5. As medig¢des para efeito de pagamento serdo realizadas de acordo com os seguintes
procedimentos:

21.5.1. No 5° (quinto) dia util subsequente ao més em que foram prestados os servicos, a
CONTRATADA entregara relatério discriminando os servigos realizados;

21.5.2.0 CONTRATANTE solicitara @ CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou
incorrecdes de valores, a correspondente retificagdo objetivando a emiss&o da nota
fiscal/fatura;

21.5.3. Ser@o considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da
seguinte forma:

21.5.3.1. O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicacao dos pregos
unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigcos
efetivamente executados, descontadas as importancias relativas as
quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo CONTRATANTE
por motivos imputaveis a CONTRATADA.

21.5.3.2. As eventuais glosas constam no item 24 - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO.

21.5.3.3. A realizag&do dos descontos indicados na alinea anterior nio prejudica a
aplicagédo de sangdes 8 CONTRATADA, por conta da nao execugdo dos
Servigos.

21.6. Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE atestara
a medicdo mensal, comunicando 2 CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contados do recebimento do relatério, o valor aprovado e autorizando a emissdo da
correspondente fatura a ser apresentada até o 2° (segundo) dia util subsequente a
comunicagéo dos valores aprovados.

21.7. No 1° (primeiro) més de vigéncia contratual, os valores mensais referentes ao item 1.1
dever&o ser calculados segundo o critério pro rata tempore, contando-se o prazo a partir
da ativagéo e disponibilizagéo destes itens.

21.8. No prego acima estdo incluidos todos os custos e despesas decorrentes de licengas,
impostos e taxas de qualquer natureza, custos indiretos, salarios do pessoal técnico, bem
como quaisquer outras despesas necessarias a perfeita execugio deste contrato.

21.9. As faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA, contra a CONTRATANTE, e
apresentadas pelo enderego eletrénico da CONTRATANTE.

22. MATRIZ DE RISCO:
22.1. Nao aplicavel.
23. TRANSIGAO OU ENCERRAMENTO CONTRATUAL

23.1. A CONTRATADA devera manifestar-se por escrito com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias do término contratual, a intengéo de nZo o renovar.

23.2. A CONTRATADA devera dispor de meios que proporcionem portabilidade e tornem
possivel a migragéo dos servicos prestados para outros provedores de servicos em nuvem
Ou para outro ambiente definido pela CONTRATANTE.
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23.3. Os servicos deveréo possibilitar que as informagdes e dados da CONTRATANTE estejam
disponiveis para transferéncia de localizagdo em trés dias Uteis e sem custo adicional para
a CONTRATADA.

23.4. A CONTRATADA tera até 30 (trinta) dias antes do encerramento do contrato para entregar
a CONTRATANTE todos os dados e informagées da CONTRATANTE que estejam
armazenados ou hospedados no ambiente provido pela CONTRATADA, no formato OVF
ou outro previamente acordado.

23.5. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA, dever4 garantir que toda a
documentagéo requerida pela CONTRATANTE para facilitar a migracdo para outro
provedor ou ambiente (incluindo documentagao de configuragio) serd mantida atualizada
e sera entregue a CONTRATANTE durante o processo de migracdo para outro provedor
ou ambiente.

i
|
|
I
|
I
|
‘ 23.6. A propriedade dos dados e informagdes gerados pela CONTRATANTE no ambiente
m provido pela CONTRATADA, a qualquer momento, durante a vigéncia, término ou
expira¢ao do contrato, sera exclusivamente da CONTRATANTE.

|

|

23.7. Toda informag&o confidencial gerada e/ou manipulada em razéo dessa contratacdo, seja
ela armazenada em meio fisico, magnético ou eletrénico, devera ser devolvida, mediante
formalizagéo entre as partes, ao término ou rompimento do contrato, ou por solicitagdo do
CONTRATANTE.

|

|

23.8. Sera realizada transig&o inicial, a fim de preparar a CONTRATADA a assumir integralmente \
as obrigagbes advindas com o contrato, sem énus adicionais para a CONTRATANTE, |

sendo esta etapa baseada em reunides e repasse de conhecimentos especificos relativos
as solugdes existentes.

23.9. Ao final do periodo de vigéncia do contrato, sera de responsabilidade da CONTRATADA a
realizagdo de transigdo final, com repasse bem-sucedido de todas as informacdes

necessarias para a continuidade dos servicos pela CONTRATANTE ou empresa por ela
designada.

|
i 23.10. Apos a finalizagdo do contrato de prestacdo de servicos, a CONTRATADA devera
fornecer acesso a todos os dados, incluindo logs de auditoria e dados armazenados por
) politica de retencgao, existentes em todas as contas da solugéo de backup em nuvem por
um periodo minimo de 30 (trinta) dias, além de outras informacdes essenciais para
transi¢do e continuidade do servigo.

24. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

24.1. De modo a facilitar a compreens&o dos Niveis Minimos de Servico (NMS) referente ao |
objeto deste termo de referéncia, sdo apresentadas, a seguir, exigéncias minimas em |

termos de niveis de servigo que devem ser atendidas pela CONTRATADA na execugdo do |
contrato. |

24.1.1.Solugdo em Nuvem

backup, website e e-mail) serd medido por meio de relatério de

|

|

| 24.1.1.1. O desempenho mensal do servigo de solugdo em nuvem (Data Center,
i disponibilidade das solugbes, a qual ndo poderé ser inferior a 99,9%.
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24.1.2.

24.1.3.

24.1.1.2. A CONTRATADA estara sujeita aos seguintes descontos relativos ao
valor mensal do servigo de solugdo em nuvem pelo descumprimento da
disponibilidade minima acima especificada:

24.1.1.21. Glosa calculada com base no produto do quociente
resultante da divisdo do indicador aferido pelo indicador
contratual, pelo valor mensal pago para cada servigo.

Migracéo de Dados: Consiste na Instalagdo, configuragao e migracao dos dados do
(i) Data Center; (ii) servidor de backup; (iii) servidor de e-mail; e (iv) Website da
CONTRATANTE para nova plataforma da CONTRATADA.

24.1.2.1. A CONTRATADA dispora de 15 (quinze) dias corridos, contados da emissao
da ordem de servico, para realizagdo das configuragdes, migragido e
disponibilizagdo das solugdes. Todo o procedimento devera ocorrer de forma
paralela até que a nova solucéo esteja pronta para entrada em operacgéo.

24.1.2.2. A CONTRATADA estara sujeita aos seguintes descontos relativos ao valor
global do servigo de migragdo de dados pelo descumprimento das condi¢ées
estabelecidas acima:

24.1.2.2.1. Havera glosa de pagamento no caso de descumprimento dos
prazos, a razéo de 2% (dois por cento) por dia de atraso, até o limite
de 30% (trinta por cento) no valor do servico de migragéo.
Entretanto, acima de 15 (quinze) dias de atraso da migracdo sem
justa causa, podera ensejar Multas por descumprimento parcial do
contrato.

Desempenho mensal do Suporte técnico remoto e local

24.1.3.1. O desempenho mensal do servico de suporte ser4 medido por meio do
cumprimento aos tempos definidos no item 24.1.4, para os chamados abertos
pela equipe da CONTRATANTE.

24.1.3.2. Os chamados séo estruturados da seguinte forma:

Iniciode : -C.onclusé.o dt;
atendimento d e
ento do Chamado

Registro do
Chamado

T{)

chamado
T, '

24.1.4. Os tipos de chamados que podem ser abertos CONTRATANTE e o tempo maximo para

inicio e conclus&o do atendimento estdo descritos na tabela a seguir.

Tempo maximo Tempo |  Modode
- ' parainiciode | maximode | contagemdo

TIPO DESCRIGAO ~ atendimento | concluséo de

(1) atendimento

(T2)
Pregéo Eletronico MSG 006.2021
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Critico: Sistema em produgdo| 30 minutos
parado ou inoperante, e ndo ha
meios de contornar a falha.
Numero significativo de
usuarios afetados, podendo
1 causar riscos financeiros,
regulatérios, de seguranca ou
de reputagéo.

(Ex.: perda total de
conectividade do
ambiente).

1h

Tempo corrido
(24 x 7 x 365)

Alto: Erro ou problema que| 60 minutos
afete 0 negaécio
significativamente, mas com
2 solugdo de contorno possivel.

(ex.. perda parcial de
conectividade e/ou
funcionalidade etc.)

3 horas

Tempo corrido
(24 x 7 x 365)

Médio: Perda parcial ou| 90 minutos
limitada de funcionalidade n3o-
critica, com os servigos
fundamentais disponiveis
3 (ainda que por solucdo de
contorno). Problema ou
inconsisténcia que nao interfira
diretamente nas tarefas
diarias.

6 horas

Tempo corrido
(24 x 7 x 365)

Baixo: Problemas que afetem| 120 minutos
um dnico usuario ou pequeno
4 grupo, esclarecimentos da
documentagio, duvidas
técnicas etc.

9 horas

Tempo  corrido
(24 x 7 x 365)

5 Atendimento de chamado sem| 24 horas
NMS

Tempo util entre

8hs e 20hs

* Prazo para a concluséo de atendimento do chamado sera negociado no momento da abertura.

24.1.41. A CONTRATADA estara sujeita aos seguintes descontos relativos ao valor
mensal do servico de suporte técnico pelo descumprimento dos tempos de
atendimento relacionados aos tipos de chamado acima especificados:

24.1.4.1.1. Para chamados dos tipos 1 e 2 (alta criticidade) correspondente a
1% (um por cento) sobre o valor mensal dos itens 1.4 e 1.5 do
objeto para cada hora de atraso no atendimento contado a partir do
primeiro minuto de cada hora subsequente ao tempo méximo (para
inicio ou de conclusdo) de atendimento:
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24.1.4.1.2. Para chamados dos tipos 3 e 4 (baixa criticidade) correspondente
a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal dos itens
| 1.4 e 1.5 do objeto para cada hora de atraso no atendimento
| contado a partir do primeiro minuto de cada hora subsequente ao

[ tempo maximo (para inicio ou de conclusdo) de atendimento;
- 24.1.4.2. O valor dos descontos por descumprimento dos niveis minimos de servigos
acima relacionados ¢é limitado a 30% do valor mensal dos itens 1.4 e 1.5 do

objeto, quando outras sangdes poderdo ser aplicadas.

24.2. Relatdrios de Servigos Prestados

24.2.1. O Relatério de Servigo Prestado devera ser apresentado mensalmente até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente.

24.2.2. No Relatério devera constar, no minimo, as seguintes informagdes:

f'\ 24.2.2.1. Desempenho mensal da solugdo em nuvem (datacenter, backup, website e e-
mail):

24.2,2.1.1. Data e hora da ocorréncia;
24.2.2.1.2. |dentificagcdo da ocorréncia:
24.2.2.1.3. Causas da ocorréncia:

24.2.2.1.4. Data e hora do reestabelecimento:
24.2.2.1.5. Plano de ag3o adotado.

24.2.2.2, Seguranca

24.2.2.2.1. Data e hora do ataque e/ou incidente:

24.2.2.2.2. |dentificagdo do ataque e/ou incidente:

24.2.2.2.3. Origem do ataque e/ou incidente;

24.2.2.2.4. Plano de agédo adotado

24.2.2.2.5. Data e hora da concluséo da implementagéo do plano de agao.

24.2.2.3. Gerenciamento de ldentidade

24.2.2.3.1. Data;

24.2.2.3.2. |dentidade;

24.2.2.3.3. Agao executada (criagdo, bloqueio, desbloqueio, etc.);
24.2.2.3.4. |dentificacdo do responsavel pela execucgao.

24.2.2.4. Gerenciamento de Acesso ao Site da CONTRATANTE

24.2.2.4.1. Numero de visitas (total e por pagina);
24.2.2.4.2. Tempo médio no site e por pagina;
24.2.2.4.3. Origem da visita:

24.2.2.4.4. Numero de download e impressées:
24.2.2.4.5. Indicacao do pais de origem do acesso.

24.2.2.5. Gerenciamento de Acesso 2 internet

24.2.2.5.1. Data:

24.2,2.5.2. |dentidade:

24.2.2.5.3. Site visitado;

24.2.2.5.4. Tempo de permanéncia:
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24.2.2.5.5. Transferéncia de Dados.
24.2.2.6. Suporte Remoto e Local

24.2.2.6.1. Data-hora de registro do chamado (T0);

24.2,2.6.2. Data-hora de inicio do atendimento do chamado (T1),

24.2.2.6.3. Data-hora de conclus&o do atendimento do chamado (T2);

24.2.2.6.4. Numero do chamado:;

24.2.2.6.5. Tipo de chamado:

24.2.2.6.6. Identificag&o do problema:

24.2.2.6.7. Providéncias adotadas para o diagnéstico, solugdo proviséria e
solucdo definitiva;

24.2.2.6.8. Identificagéo do solicitante do servigo;

24.2.2.6.9. |dentificagdo responsavel pela execugéo do servico, bem como
outras informacdes pertinentes;

24.2.2.6.10. Diferenca de tempo entre o registro e a conclusdo do

atendimento do chamado, discriminando o tempo total de
atendimento do chamado, tempo total de parada de contagem e o
tempo extrapolado;

24.2.2.6.11. Desconto a ser aplicado pelo descumprimento do item
24.1.4.1, se for o caso;

24.2.3. Os relatérios deverao ser emitidos em arquivo eletrénico em formato de planilha.
25. ANEXOS:

I Modelo de atestado de visita técnica
Il. Modelo de Termo de Rentincia a Visita Técnica

. Apresentagéo detalhada de proposta

ANA PAULA PATZER

MARICELI SCHMIDT DOS SANTOS
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACAJU
SECRETARIA MUNICIPAL DO PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E GESTAO - SEPLOG
COORDENADORIA-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - COGETIN

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O MUNICIPIO DE ARACAJU/SE - SECRETARIA MUNICIPAL DO PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO, inscrito no CNPJ sob o n® 13.128.780/0044-31, estabelecido na R. Frei
Luiz Canelo de Noronha, n°® 42, Conjunto Costa e Silva, Bairro Ponto Novo, Aracaju/SE — CEP
49.097-270, DECLARA para os devidos fins que a empresa GMAES TELECOM LTDA ME, inscrita
no CNPJ sob n° 15.644.251/0001-86, sediada a Rua Carlos Seara, N° 47, Sala 201 — Vila Operaria
— Itajai / SC, CEP 88303-200, forneceu produtos ou servigos, entregues com padrdo de qualidade
sendo cumpridas as clausulas contratuais, ndo existindo até o momento qualquer adverténcia ou
notificagdo.

Ref.: Contrato: 03/2021 Pregao Eletrénico n° 126/2020

Descricdo dos Produtos

Hospedagem de Site e Hospedagem de E-mail
(Hospedagem dos sites WEB e e-Mail (contas funcionais, proprias ou de terceirizados) da
administragdo municipal da Prefeitura de Aracaju.)

Com relagéo a prestacdo dos servicos, a Contratada forneceu servicos de qualidade, respeitando os
prazos, especificagdes técnicas e demais condigdes do Contrato, além de manter uma relagéo de
parceria e cordialidade com a Contratante.

Periodo 20/04/2021 até a 02/11/2022.

Atenciosamente,

Coordenador de Suporte
José Alves Correia Neto

Coordenador Geral de Tl
Claudio Luiz da Silva

Para verificar a validade das assinaturas, acesse hitps://aracaju.1doc.com.br/verificacao/B8B2-1F39-05ED-23A2 e informe o codigo B8B2-1F39-05ED-23A2

Assinado por 2 pessoas: JOSE ALVES CORREIA NETO e CLAUDIO LUIZ DA SILVA
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACAJU
SECRETARIA MUNICIPAL DO

PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAOQ — -~

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1.0 - DO OBJETO: Contrata¢io de empresa especializada na prestacio do servico de
hospedagem WEB e hospedagem de Email para a Prefeitura do Municipio de Aracaju (PMA).,
atendendo solicitag¢io da Secretaria Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestio.

1.1 - O lance devera ser ofertado pelo valor total da proposta.

1.2 - Nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos relativos ao
cumprimento integral do objeto, envolvendo, dentre outras despesas, tributos de qualquer natureza,
impostos, taxas, transportes, seguro, encargos sociais, direitos trabalhistas e previdenciarios.

1.3 - A(s) adjudicatéria(s) deverd (do) efetuar, gratuitamente, o cadastro da empresa no portal
WWWw.aracajucompras.se.gov.br para fins de integra¢do ao sistema de pagamento utilizado pela PMA,
antes de formalizada a contratagdo. Em havendo divida podera entrar em contato com o setor
COCMAT da Secretaria Municipal do Planejamento, Orgamento ¢ Gestdo pelo telefone (79)
40097836.

8 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Considerando a real necessidade de manter os sites e servidor de email ininterruptamente
acessiveis na rede mundial de computadores (internet), mantendo-se todas as informagdes disponiveis
e on-line dos sites e dos email’s institucionais da Prefeitura Municipal de Aracaju.

E com o intuito de colaborar com o planejamento do procedimento administrativo, objetivando
a continuidade e manutengao de servigos de hospedagem WEB e de email na Prefeitura Municipal de
Aracaju.

Assim, em decorréncia dos fatos expostos, ¢ preciso prover a COGETIN-SEPLOG, que é
responsavel pela administragdo da RIMA, de um apoio com alto grau de especializacio para atender,
de forma eficiente ¢ eficaz, as demandas sendo indispensavel a conclusio deste processo licitatério.

DESCRICAO DO SERVICO

Lote | Item |Servigos Descri¢ao Resumida

. Hospedagem dos sites WEB e eMail (contas funcionais,
Servigos de Data | . .. .. ..
\proprias ou de terceirizados) da administragdo municipal da
[Center ' . .
| Prefeitura de Aracaju. |

01 | 01

—

ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO

Prazos de vigéncia contratual

Centro Administrativo Prefeito Aloisio Campos — Rua Frei Luiz Canolo de Noronha, n.® 42 — Conjunto Costa e
Silva — Bairro Ponto Novo — CEP: 49097-270 — Aracaju-Sergipe. Telefone: (079) 4009-7836/ 7837/ 7942/
7945/ 7946 www.aracaju.se.gov.br
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O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do
instrumento contratual, podendo a duragdo estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e 0ito) meses
apds o inicio da vigéncia do contrato, observando a legislagéo pertinente, apds avaliagio da qualidade
dos servigos prestados e dos pregos praticados no mercado, até que seja alcangado o prazo méaximo
admitido em lei (art. 57, inciso IV da Lei 8.666/93).

A vigéncia serd a partir da conclusédo do processo de migragio.

Horério de execugdo dos servigos

A disponibilidade dos servigos do item 01 sera no hordrio de funcionamento do
COGETINSEPLOG (quando necessario), exceto algumas rotinas do Monitoramento 24x7, que serdo
realizadas 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana. O horario de funcionamento do COGETIN-
SEPLOG ¢ de segunda a sexta feira, das 07 as 18hrs, de modo ininterrupto.

O CONTRATANTE podera, a seu critério, solicitar servigo extraordinario fora do horério e dia
normal de funcionamento do érgdo. Para tal, a CONTRATADA devera ser previamente informada da
previsdo de carga horéria do servigo extraordindrio com no minimo 6 (seis) horas de antecedéncia do
seu inicio e por escrito. O numero de horas extraordinarias efetivamente prestadas serd submetido a
aprovagdo do CONTRATANTE. Estes servigos ndo implicardo em nenhuma forma de acréscimo ou
majoragdo nos valores dos servigos, razdo pela qual serd improcedente a reivindicagdo de
restabelecimento de equilibrio econdmico financeiro, bem como, horas-extras ou adicionais noturnos.

Metodologia de avaliagdo da qualidade e da adequagio da Solugdo de TI

A frequéncia de avaliagdo de servigo serd mensal, devendo a CONTRATADA elaborar relatorio
gerencial de servigos, apresentando-o a0 CONTRATANTE até o primeiro dia atil do més subsequente
ao da prestagdo do servigo.

Devem constar, nesse relatério, niimero de atendimentos realizados, recomendagdes técnicas,
administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestdo
contratual. O contetdo detalhado e a forma do relatorio gerencial serdo acordados entre as partes.

6. SEGURANCA DA INFORMACAO

E responsabilidade da CONTRATADA proteger o acesso aos servidores cloud computing de
ataques, invasdes, intrusdes e demais ameagas de seguranga, fisicas, l6gicas, presenciais ou virtuais.

A CONTRATADA ficaré proibida de veicular e comercializar os produtos e informacdes
geradas, relativas ao objeto da prestagdo dos servigos, salvo se houver a prévia autorizag¢do por escrito
da PMA.

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, cddigos-
fonte, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento

Centro Administrativo Prefeito Aloisio Campos — Rua Frei Luiz Canolo de Noronha, n.® 42 — Conjunto Costa e
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